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Presentacion

En el marco del trabajo conjunto de la Subsecretaria de Prevencién y Participacion
Ciudadana (sprc), de la Secretaria de Gobernacion de México (secos) y del Progra-
ma para la Convivencia Ciudadana (pcc), de la Agencia de los Estados Unidos para
el Desarrollo Internacional (usaip, por sus siglas en inglés), se realizd la “Segunda
Convocatoria para la Sistematizacion de Buenas Practicas y Practicas Pro-
misorias para la Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia” en su
edicion 2014.

A esta convocatoria se invitd a los gobiernos de las entidades federativas y muni-
cipios, Organizaciones de la Sociedad Civil (osc), colectivos, academia e iniciativa
privada a postular sus proyectos en materia de prevencion social de la violencia y la
delincuencia, con la finalidad de que los tres mejores fueran sistematizados.

En este sentido, nos es grato presentar la practica “RedeseArte Cultura de Paz”,
desarrollada por el Consorcio Internacional Arte y Escuela A. C. (ConArte), la cual
fue considerada como una de las tres practicas finalistas, de acuerdo a los criterios
establecidos y al dictamen del Comité Revisor externo; y a su vez fue categorizada
como una buena practica.

Sistematizar la practica de ConArte fue una experiencia enriquecedora para com-
prender como desde las artes se puede hacer prevencion social de la violencia con
ninas, nifos y jovenes. Es por ello que las organizaciones que estén interesadas en
replicarla podran contar, a través de la presente sistematizacion, con elementos re-
levantes para adaptar a su entorno un proyecto calificado como una buena practica.

Esperamos que este aporte sea de utilidad para fortalecer las capacidades de las
personas e instituciones interesadas en la prevencion social de la violencia y la de-
lincuencia, a fin de que puedan disefar planes de intervencién comunitaria mas
eficientes y mas cercanos a las necesidades locales.

Roberto Rafael Campa Cifrian Antonio Iskandar Abdallah
Subsecretario de Prevencion Director

y Participacion Ciudadana Programa para la
Secretaria de Gobernacion Convivencia Ciudadana
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Introduccién

Una buena practica es aquella que es valorada y validada publicamente en funcion
de los estandares de actuacion, parametros de desempeno o criterios objetivos y
subjetivos (unccp, 2012). Se identifica, registra y valora a partir de haberla sistemati-
zado, es decir, haberla documentado y analizado, para conocer todos los elementos
que se van generando desde la visién de los diferentes actores que intervienen en
la misma.

La sistematizacion de experiencias, como ejercicio de produccion de conocimiento
critico y de aprendizaje desde la practica, va mas alla de la recopilacion de datos o la
narracion de eventos, ya que implica la reflexion en un marco de referencia histérico
y no sélo conceptual, con el fin de construir nuevos conocimientos.

En este sentido, la identificacién de buenas practicas en materia de prevencién so-
cial de la violencia y la delincuencia tiene como objetivo principal rescatar los apren-
dizajes provenientes del analisis critico de los procesos de cada practica considerada
ejemplar que hayan demostrado resultados satisfactorios para buscar su replicabili-
dad en otros estados, municipios y poblaciones, agilizando asi su disefio, implemen-
tacion, estandarizacion e institucionalizacion.

Sin embargo, no solamente basta identificar proyectos ejemplares en materia de
prevencion social de la violencia y la delincuencia, sino que es importante estu-
diarlos, sistematizarlos y difundirlos, ya que en muchas ocasiones, aun existiendo
proyectos destacados a nivel local, pocas veces llegan a ser conocidos por los to-
madores de decisiones y se quedan en el conocimiento empirico de unas pocas
personas que dificilmente tienen la posibilidad de replicarlos en otras poblaciones
con la misma problematica.

Proceso de la convocatoria y practicas seleccionadas:

En el marco de la “Segunda Convocatoria para la Sistematizacion de Buenas Practi-
cas y Practicas Promisorias para la Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia
2014" se desarroll6 la sistematizacion de tres practicas, mismas que al final del
proceso de la convocatoria y del estudio de la sistematizacion fueron dictaminadas
como buenas practicas.

Como antecedente a esta convocatoria se encuentra la publicacion de la Guia para
la Sistematizacion de Buenas Prdcticas de Prevencion del Delito y la Violencia que
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fue elaborada por el pcc en el afo 2012." A partir de dicha guia, el rcc y el Centro
Nacional de Prevencion del Delito y Participacién Ciudadana lanzaron ese mismo
ano la primera edicion de la convocatoria, la cual resultd en la sistematizacion de
seis buenas practicas y cinco practicas promisorias.

Esta segunda edicion de la convocatoria se publico en marzo de 2014 y tuvo como
objetivo identificar buenas practicas y practicas promisorias. La convocatoria se ex-
tendié a los gobiernos de las entidades federativas y a los municipios, Organiza-
ciones de la Sociedad Civil (osc), colectivos, academia e iniciativa privada, que han
puesto en marcha programas sociales para prevenir la violencia y la delincuencia.

En este ejercicio la convocatoria cerrd en abril de 2014 y se recibieron 84 proyectos
para ser evaluados. El proceso que se describe a continuacién busco seleccionar a
las tres mejores para sistematizarlas y dictaminar si cumplian con los criterios de
una buena practica o de una promisoria. Las practicas postuladas provinieron de las
siguientes instituciones:

+ Gobiernos estatales: 6

» Gobiernos municipales: 13

« Organizaciones de la Sociedad Civil: 50

« Iniciativa privada: 4

» Academia: 3

* Practicas postuladas por mas de una organizacion: 8

La primera etapa de revision estuvo a cargo de la Subsecretaria de Prevencion y
Participacion Ciudadana (sprc) y consistio en verificar el cumplimiento de los criterios
minimos solicitados en las bases de la convocatoria: el envio de la documentacién
solicitada, el debido llenado del formato, contar con un diagndstico y una evalua-
cion, asi como un minimo de dos anos de implementacion. A aquellas practicas
con posibilidad de subsanar su postulacion se les brindé un periodo de tiempo para
reenviar su documentacion.

Del total de las practicas postuladas, 42 cumplieron con los criterios minimos y pasaron
a una segunda etapa en donde fueron evaluadas por un Comité Revisor plural con-
formado por cuatro representantes de diversas instituciones: Mtro. Alejandro Hope
Pinson, del Instituto Mexicano para la Competitividad (mco); el Mtro. Juan Armando
Torres Munguia, del Centro de Excelencia para Informacion Estadistica de Gobierno,
Seguridad Publica, Victimizacién y Justicia (onu-ineal); el Mtro. Alejandro Pulido Garcia,
de la Camara Nacional de la Industria de Transformacion (canacintra); y el Dr. Carlos
Vilalta Perdomo del Centro de Investigacion y Docencia Econdmicas (cipE).

" Guia para la sistematizacion de buenas prdcticas de prevencion de la violencia y el delito. Disponible en:
http://www.pcc.org.mx/publicaciones/item/guia-para-la-sistematizacion-de-buenas-practicas-de-prevencion-

de-la-violencia-y-el-delito Consultado el 19 de febrero de 2015.
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Los criterios bajo los cuales el Comité Revisor evalud las 42 practicas mencionadas,
se basaron en la Guia para la Sistematizacion de Buenas Prdcticas de Prevencion
del Delito y la Violencia (2012) y corresponden a los siguientes:

« Enfoque de reduccion de factores de riesgo y fortalecimiento de los
factores de proteccion

« Pertinencia

« Focalizacion territorial y poblacional

Integralidad

« Coproduccion de la seguridad

« Sistematicidad

* Inclusién

» Participacion ciudadana

 Formacion de capacidades institucionales

- Eficiencia y eficacia en la implementacién

 Monitoreo y evaluacion

« Evidencia de resultados e impactos

« Sostenibilidad

Del mismo modo, se considerd que las practicas estuvieran alineadas a los objetivos
del Programa Nacional para la Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia y
gue se enfocaran a los grupos poblacionales de atencién prioritaria de dicho progra-
ma como son: nifas y nifos, adolescentes, jévenes, mujeres, migrantes y poblacion
interna del sistema penitenciario y sus familias.

Cada una de las 42 practicas fue evaluada por tres integrantes del Comité Revi-
sor bajo un instrumento cuantitativo que contempld los criterios mencionados y
mediante el cual, posteriormente, se eligieron a las 10 practicas semifinalistas. El
Comité decidié profundizar su investigacién vy, a partir de ello, se seleccionaron las
tres practicas que serian sistematizadas por un consultor externo, con lo cual se
identificaria si cumplia como buena practica o practica promisoria. De esta forma,
las practicas seleccionadas fueron:

1. "RedeseArte, Cultura de Paz”, del Consorcio Internacional Arte y
Escuela A. C.

2. "Policia Vecinal de Proximidad”, de Seguridad Publica del Municipio de
Nezahualcoyotl.

3. “Comunidad en Libertad Asistida para adolescentes infractores”,
de la Fundacion Mexicana de Reintegracion Social, remnTegra, A. C.

Como parte del proceso riguroso de evaluacion y una vez concluidas las sistematiza-
ciones, el Comité Revisor recibi¢ la informacion resultante y deliberd si las practicas fi-
nalistas cumplian con los criterios de una buena practica o de una practica promisoria.
Finalmente, el 24 de noviembre de 2014, el Comité acreditd como buenas practicas a
las tres finalistas, dando por concluida la ultima fase de la convocatoria 2014.
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Por otra parte, debido a la calidad de las siete practicas semifinalistas que no fueron
sistematizadas, el Comité Revisor junto con el pcc y la sppc convinieron generar fichas
informativas que sirvieran para su difusion. Las practicas semifinalistas son:

1. “Peraj adopta un amig@”, de Peraj A. C.

2. "Para vivir sin adicciones”, de Centros de Integracion Juvenil, A. C.

3. “Programa de Formacién, Capacitacion e Insercion Educativa y Laboral”,
de Jovenes Constructores de la Comunidad A. C.

4. "Vida Independiente y Reintegracion Social de nifi@s y adolescentes”,
de la Fundacion Casa Alianza México, I. A. P.

5. “Programa desarrollo de base (P. D. B.)”, de la Fundacion del Empresariado
Chihuahuense A. C.

6. “Modelo de Intervencion Comunitaria 1, 2, 3 Por Miy Mi Comunidad”, de la
Red de Cohesion y Participacion Social. 1, 2, 3 Por Miy Mi Comunidad, A. C.

7. “Jovenes facilitadores: habilidades para mi vida, Chimalli toca tu puerta”,
del Instituto de Educacion Preventiva y Atencion de Riesgos A. C. (INEPAR)

Por lo que respecta a la practica de “RedeseArte Cultura de Paz”, motivo de la presente
publicacion, es un proyecto de prevencién social de la violencia y la delincuencia que
promueve e impulsa la educacion en artes con enfoque de desarrollo social, princi-
palmente en niAas, nifios y jovenes de zonas de alta marginalidad o conflictividad. A
diferencia de otras practicas de prevencion de la violencia y la delincuencia, RedeseArte
no inicia trabajando directamente con la poblacién objetivo; lo hace generando las
condiciones para que un grupo local conformado por diversos actores (autoridades
municipales, servidores publicos, artistas, padres de familia, autoridades escolares,
maestros de escuela) se involucren en el proceso de prevencion y se apropien de las
metodologias y herramientas que ofrece ConArte.

Dado lo anterior, este documento ofrece valiosas aportaciones que pueden servir tanto
para orientar la replicacién de la experiencia en otros contextos, como para profundi-
zar en el conocimiento de las estrategias novedosas de atencion a nifios, nifas y jove-
nes en contextos de alta vulnerabilidad. Cabe destacar que este grupo de poblacion
vulnerable esta identificado como de atencidn prioritaria, tanto para el Programa Na-
cional para la Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia (pnpsvp) del Gobierno
Federal, como para el Programa para la Convivencia Ciudadana (prcc) de la Agencia de
los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (usaip).

El presente documento de sistematizacion esta estructurado de acuerdo a dos obje-
tivos primordiales. El primero busca mostrar la operacion y los procesos con los que
se ha desarrollado la practica, con el fin de que a partir de la experiencia se puedan
evidenciar los aprendizajes. El sequndo objetivo es que se conozca la metodologia
utilizada y, de esta forma, ofrecer una herramienta Util para las organizaciones de la
sociedad civil o instituciones publicas que deseen desarrollar una practica similar adap-
tada a su contexto local.
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Bajo las premisas anteriores, a continuacion se muestra la estructura de contenidos:

« En el capitulo uno se presentan los antecedentes de “RedeseArte Cultura
de Paz” en su marco institucional, sus objetivos, su publico objetivo y be-
neficiarios, sus caracteristicas y logros, asi como el detalle de la metodolo-
gia mediante la cual se realizé el proceso de sistematizacion.

* En el capitulo dos se encontraran el contexto en el que se desarroll6 la
practica, sus caracteristicas, la infraestructura disponible, sus principales
actores, la problematica y las vinculaciones y relaciones causales.

« En el capitulo tres se desarrollan los supuestos y el enfoque de prevencion
utilizado en la practica.

« En el capitulo cuatro se detallan las fases del proceso de intervencion con
la explicacion del proceso y sus temporalidades.

« En el capitulo cinco se encuentra la sistematicidad de su implementacion.

- El capitulo seis contiene informacion sobre la evaluabilidad de la practica,
en donde se describen los mecanismos para el monitoreo, los instrumen-
tos de evaluacién y los indicadores.

- El capitulo siete contiene la eficacia de la practica en términos de resulta-
dos o de impactos.

« En el capitulo ocho se localiza el plan que permitira la sostenibilidad de la
intervencion.

« El capitulo nueve describe el potencial de replicabilidad, mientras el diez
hace lo propio con las recomendaciones para su implementacion en otras
geografias y contextos.

« Por ultimo, en el capitulo once encontraran las conclusiones de la practica
que permiten resumir todos los elementos destacables de su experiencia.

El proceso de sistematizacion de esta practica finalista se basé en una investigacion
documental y de campo y fue desarrollada por el consultor Jorge Carbajal Hernan-

dez, con la supervisiéon del pcc.






Antecedentes

1.1 Organizacion o institucion que desarroll6 la practica
Consorcio Internacional Arte y Escuela A. C.

1.1.1 Historia de la organizacion y objetivos?

El Consorcio Internacional Arte y Escuela A.C. (ConArte) nace en 2006, como fruto
de una necesidad social de que la educacion en artes deje de ser para unos cuantos.
Surge con el impulso al programa “Aprender con Danza”, el cual se imparte desde
entonces por maestros musicos y bailarines formados por ConArte, en 18 escuelas
publicas del Centro Historico de la Ciudad de México, en Xochimilco y Gustavo A.
Madero. Este programa se extendio luego a Monterrey y dio vida a “Urbedanza, de
la Salsa al Hip hop”, versién adecuada a contextos urbanos comunitarios.

En 2007 ConArte crea el programa “Artistas a la Escuela” para generar nuevos
vinculos entre artistas profesionales y las aulas del sistema educativo. En 2008
ConArte crea la metodologia “jAh qué la cancion! Musica mexicana en la escue-
la”, el cual alcanza hoy a mas de 11,084 grupos corales en los 32 estados de la
Republica Mexicana, donde hemos formado a 425 formadores de formadores,
responsables de replicar el método a sus pares en las entidades federativas, y a
mas de 4 mil maestros de aula, dando vida anualmente al “Coro Monumental 500
Voces de México”.

En 2009 ConArte recibe el antiguo Salén México, dando vida a “La Nana, Fabrica
de Creacién e Innovacion”, que es sede de la formacién de formadores y espacio de
experimentacion metodoldgica para el ambito comunitario.

En ese mismo afio y como fruto de las necesidades de los maestros, crea el “Progra-
ma Interdisciplinario por la No Violencia en la Escuela” (pive). Este programa actua
dentro de los ambitos de la formacion docente del sistema educativo, con padres
de familia, pero también dentro de otros espacios comunitarios e incluso policiales.

2 Con informacién tomada de www.conarte.mx
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A partir de 2010, ConArte, en coordinacion con el programa Habitat de sepesoL
y los municipios de Ciudad Juarez, Nogales, Tapachula, San Luis Potosi, dio vida
al programa “RedeseArte Cultura de Paz”, como una intervencion que pone la
educacion en artes en el contexto del desarrollo local, en la perspectiva de la
construccion de cultura de paz. “RedeseArte Cultura de Paz”, viene a resumiry a
ampliar las propuestas de ConArte, y esta integrado por seis talleres: “jAh qué la
cancion!”, “Escenificarte”, “Urbedanza”, “Nucleos juveniles de musica”, “Ensam-
ble Musical” y “pive”.

1.1.2 Mision y vision

ConArte es una Organizacion de la Sociedad Civil (osc) creada en 2006 que promue-
ve el reconocimiento y una mayor presencia de las artes en las escuelas publicas y en
zonas rurales y urbanas de México, como una parte indispensable de la educacion,
los derechos culturales y el desarrollo social de nifios, nifias, adolescentes y sus fa-
milias. ConArte impulsa la relacién entre arte, ciencia, comunicacién y tecnologia en
escuelas y comunidades.

Igualmente ConArte promueve la formacion de artistas, promotores y facilitadores
para la educacion en artes, la innovacion social y la creacion de material didactico.
También fomenta la creacién de vinculos entre personas e instituciones educativas,
culturales y de desarrollo social en México y otros paises, a través de la educacién
en artes y el emprendimiento.

ConArte es una organizacion de la sociedad civil que, junto con otras institucio-
nes publicas y privadas, nacionales e internacionales, contribuye con profesio-
nalismo y excelencia a impulsar la educacion por el arte en la escuela publica;
a la formacion de nuevas capacidades creativas, expresivas y de auto reconoci-
miento entre ninos y jovenes, con el fin Ultimo de contribuir a la formacién del
nuevo capital intelectual y cultural que México requiere para dinamizar su inser-
cién en el mundo, a la vez que conforma una sociedad mas equitativa, sensible
e incluyente.

Los principios rectores en que se mueven los programas sustantivos de ConArte son:

« La educacion artistica no es un lujo, ni esta destinada solo a quienes de-
seen ser profesionales del arte. Esta es una necesidad contemporanea que
implica el autoconocimiento, la afirmacion de una formacion integral, el
derecho cultural de crear nuevas formas de expresion y comunicacion,
otras maneras de relaciéon social y lectura del mundo y contribuye a la
convivencia sana en el marco de la diversidad cultural.

« La educacién en artes es un tema fundamental de las politicas de inclusion
social y de equidad. Lo es para quienes estudian en las escuelas publicas
o privadas, para el campo y la ciudad, y para los que no van a la escue-
la. También para quienes integran los pueblos originarios y para quienes
habitan las ciudades; para quienes tienen necesidades especiales o cultu-
ras diversas. Es asi porque el arte puede trascender lenguas, diferencias
politicas, clases sociales, etcétera, siempre y cuando se asuma desde una
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perspectiva formativa, en donde el arte se relacione con la ciencia, con la
vida y con la experiencia.

« La educacion artistica pertinente, dentro o fuera del aula, puede contri-
buir al desarrollo de competencias fundamentales no sélo de caracter so-
cioafectivo, emocionales, de auto reconocimiento y confianza en si mis-
mo, sino también a trabajar en equipo, a respetar, a construir y a encontrar
soluciones diversas, a sentirse cdmodo con la incertidumbre, a valorar el
cambio y a construir su espacio personal e intervenir en el espacio social
de manera respetuosa pero efectiva.

« La exploracién y la formacion de las artes atafien a la formacién espiri-
tual y a la formacién estética, pero también se relacionan con otros cam-
pos ligados incluso al bienestar social, a la salud publica y a la economia,
en tiempos donde los valores intangibles, la innovacion y la creatividad
constituyen una fuente generadora de nuevas posibilidades de empleo
creativo. Es un hecho que las artes se han expandido hacia la psicologia,
hacia el arte terapia, hacia el deporte, hacia la medicina y hacia la eco-
nomia misma.

1.2 Descripcion de la practica o intervencion?

RedeseArte Cultura de Paz tiene como fundamento el enfoque de la educacion en
artes para la prevencion de la violencia. Para ello utiliza diversas estrategias como son:

- Transferencia de tecnologia para el desarrollo social integral.

« Desarrollo académico y de gestion.

« Fomento de valores de convivencia individuales y comunitarios.
+ Gestion, promocion y evaluacion local e interlocal.

La primera estrategia esta dirigida a formar a los nuevos maestros locales en las
metodologias que se utilizaran en los talleres de formacion artistica. Esta formacién
inicial incluye un componente de formacién para la convivencia en la diversidad.

La segunda estrategia esta enfocada a desarrollar los programas académicos de
acuerdo a las distintas artes. Esto incluye la programacién de los talleres en funcion
de la disponibilidad de los espacios, de los maestros y de la poblacion objetivo.

La tercera estrategia permite fomentar los valores de convivencia individuales y co-
munitarios a través de talleres de formacion en artes, presentaciones publicas y en-
cuentros intercomunitarios.

La ultima estrategia incluye el fortalecimiento de capacidades locales de gestion y
desarrollo institucional que le permita al grupo local continuar las actividades de
manera auténoma.

3 Para conocer el proceso de sistematizacion véase, al final de este tomo, el “Anexo. Descripcion del proceso

de sistematizacion”.
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A diferencia de otras practicas de prevencion de la violencia y la delincuencia,
RedeseArte no inicia trabajando directamente con la poblacion objetivo; lo hace ge-
nerando las condiciones para que un grupo local conformado por diversos actores
(autoridades municipales, servidores publicos, artistas, padres de familia, autorida-
des escolares, maestros de escuela) se involucren en el proceso de prevencion y se
apropien de las metodologias y herramientas que ofrece ConArte.

Este proceso de transferencia de tecnologia y desarrollo de capacidades de gestion
local esta disefiado para tener una duracion de tres afnos. Al cierre del ciclo se espera
gue se conforme un grupo local con las capacidades para disefar y gestionar proyec-
tos culturales, asi como de educacién en artes con un enfoque de prevencion de la
violencia.

1.2.1 Objetivos general y especificos

El objetivo general de la practica RedeseArte consiste en ampliar el acceso de
ninos, nifas, adolescentes y jovenes, maestros, padres y madres de familia de
zonas de alta marginalidad o riesgo de violencia social a una formacion artistica
gue contribuya a la formacion en ciudadania, la afirmacion de su identidad, auto
reconocimiento, trabajo en equipo, nuevas formas de pensamiento, deseos de
aprender, empatia, solidaridad, cultura de paz y convivencia comunitaria respe-
tuosa en la diversidad.

Sus objetivos especificos son: 1) Desarrollar nuevas capacidades del sector artistico
de cada ciudad para trabajar en educacion en artes para la formacién en ciudadania
y cultura de paz en zonas de alta marginalidad. 2) Formar a nifos, adolescentes y
familias en talleres de artes para la convivencia y educacion para la paz, a través de

| " "o

talleres como: “Urbedanza”, jAh qué la cancion!, “Escenificarte”, “Nucleos y Ensam-

i

bles Musicales”, “Boterama” y otros creados por ConArte.

1.2.2 Publico objetivo

La practica tiene como poblacion objetivo a nifios, nifas, adolescentes y jovenes,
con quienes trabaja a través de los talleres de formacion en artes con enfoque de
prevencion de la violencia.

No obstante, al ser una practica integral e inclusiva, también tiene como poblacion
indirecta a la comunidad artistica local, padres y madres de familia, maestros y au-
toridades escolares, asi como a los encargados de los centros comunitarios de de-
sarrollo de zonas de alta marginalidad o riesgo de violencia social de Ciudad Juarez.

1.2.3 Caracteristicas de la intervencion

La practica se diseN6 como parte de la estrategia implementada por la Secretaria de
Desarrollo Social del Gobierno Federal, especificamente, en el marco del Programa
Habitat enfocado a atender los rezagos de infraestructura social de comunidades en
condiciones de marginacion, pobreza, inseguridad o violencia social. Las primeras
actividades de la practica se llevaron a cabo en 2010.



ANTECEDENTES

En un inicio, se definieron 24 Centros de Desarrollo Comunitario (coc) en zonas de
alta vulnerabilidad de Ciudad Juarez en donde se iban a llevar a cabo las actividades.

Centros de Desarrollo Comunitario

dentro de la zona de intervencion de la practica

Bertha Chiu Municipio Libre Satélite
Casas Grandes Nuevo Galeana Terrenos Nacionales
Diaz Ordaz Km. 27 Tierra Nueva
Francisco Villareal Revolucién Mexicana Vista Hermosa
Granjas Unidas Olivia Espinoza Palo Chino
Km. 20 Granjas de Chapultepec Felipe Angeles
Lucio Cabanas Francisco |. Madero Panfilo Natera
Manuel Valdez Frida Kahlo Lazaro Cardenas

En algunos casos, los coc que fueron seleccionados no contaban con el espacio o
equipamiento minimo para poder realizar las actividades de la practica, por lo que
se busco la colaboracién de escuelas primarias de las mismas comunidades. De esta
manera, la practica también abarco 14 escuelas primarias cercanas a los cpc:

Escuelas primarias dentro de la zona de intervencién de la practica

. * Rubén Valenzuela Villa  José Lopez Rodriguez
e Chihuahua .
* Ismael Landeros  Agustin Melgar T.V.
* Club de Leones Tarahumara . ~ ,
. , . * Ignacio Ramos Pefa * Alfonso Garcia Robles
* Antonio Rodriguez Pérez o
* Constitucion 2514 * Pablo Galeana
e Juan de la Barrera . .
* Nuevo México * Leona Vicario

En 2010 la practica RedeseArte Cultura de Paz estuvo financiada con recursos publi-
cos aportados por el Gobierno Federal, a través de la Secretaria de Desarrollo Social.
En 2011 y 2012 la practica estuvo financiada por el municipio de Ciudad Juarez.
En 2013 la organizacion obtuvo un financiamiento por parte del Consejo Nacional
para la Cultura y las Artes (conacutta). Segun cifras de ConArte, de 2010 a 2012, del
presupuesto total menos de 2% se utilizo para gastos administrativos, mientras que
el resto se utilizo para gastos de operacion.
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Tomando como referencia el afo 2012, la distribuciéon del presupuesto por compo-
nente se ejercio de la siguiente manera:

Talleres 77%

RedeseArte 2012

En relacion a las metas de la practica, se tienen identificadas las siguientes:

« Numero de Centros de Desarrollo Comunitario.
» Numero de participantes en los talleres de formacion artistica.
« NUumero de maestros formados.

A continuacion se presentan las cifras alcanzadas por cada meta de 2010 a 2012
segun los reportes entregados por ConArte:

Cursos de formacion de formadores
Cursos PIvi

Maestros formados

Participantes de talleres

Encuentros intercomunitarios

Meta 2010 2011 2012
6 5 3
0 3 2
82 92 33

4,094 2,532 2,400

5,225 6,203 3,749




ANTECEDENTES

1.2.4 Logros obtenidos
Como parte del proceso de prevencion de la practica RedeseArte, se generaron los
siguientes productos:

+ Diagnostico contextual y situacional.

- Taller del Programa Interdisciplinario por la NO Violencia (pivi).
- Taller de formacién a formadores.

« Metodologias de formacion.

+ Talleres de educacion artistica.

 Encuentros intercomunitarios.

* Registros fotograficos y videograficos.

En el caso de los encuentros intercomunitarios en espacios publicos de 2010 a 2014
se han llevado a cabo cuatro en los siguientes espacios publicos: Centro Cultural
Paso del Norte, Teatro Victor Hugo Rascon, Centro Cultural Universitario y Auditorio
Benito Juarez.

Entre los principales resultados obtenidos por la practica se identifica que se han
desarrollado valores, actitudes y practicas en la poblacion objetivo, como son au-
toconocimiento, respeto, disciplina, concentracion, trabajo en equipo y responsa-
bilidad, mismos que favorecen la autoestima, la confianza y la convivencia pacifica.

Asimismo, se han obtenido otros resultados:
En el dmbito comunitario:

« Desarticular a las organizaciones sociales que tenian cooptadas a las muje-
res en las comunidades de intervencion lo que limitaba su empoderamien-
to y participacion libre.

« Conviccion y apropiacion comunitaria de las actividades de la practica.

« Superar el miedo y la desconfianza generada por la violencia exacerbada.

En el &mbito escolar:

+ Mejorar el desempefio académico de los participantes de los talleres.

+ Reducir la desercion escolar.

+ Reducir la violencia escolar y mejorar el ambiente de respeto y convivencia
pacifica.

En el ambito familiar:
« Desarrollar capacidades en los padres y madres de familia para la convi-
vencia pacifica (a través del Taller pivi).

+ Reducir el ambiente familiar deteriorado al dotar de herramientas y habili-
dades para la vida a los hijos.
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De esta manera, RedeseArte, al ser un programa que fomenta valores, actitudes y
practicas en los beneficiarios que favorecen la convivencia comunitaria e intergenera-
cional, facilita la reduccion de la violencia social en las comunidades de intervencion.

Como parte de las evidencias testimoniales generadas por ConArte, se identifican
los siguientes impactos:

« La transformacion de los nifios, nifas y jovenes es altamente valorada
por las familias y la comunidad. Algunos, cuyas aspiraciones estaban en
el terreno de la ilegalidad, han encontrado nuevos caminos y, en algunos
casos, han regresado a la escuela.

+ A pesar del entorno, han adquirido nuevas habilidades sociales, cogniti-
vas, expresivas y de relacion con sus familias, la escuela y la comunidad.

+ Las bases metodologicas y el trabajo desde el cuerpo, el movimiento y el
ritmo, parten del respeto, la disciplina consciente, el trabajo colaborativo
y el reconocimiento de la diversidad. Esta forma de participacion les per-
mite pensarse y actuar como ciudadanos mas comprometidos, pues desde
pequefos estan siendo parte activa de la comunidad.

- Las artes en un sentido formativo y transformador de la experiencia estan
creando una nueva generacion en Juarez.



Contexto

2.1 Descripcion

De acuerdo al documento identificado como Todos somos Judrez. Desarrollo Social
y Cultura de Paz, compartido por ConArte, la historia social y econémica regional
ha marcado la dinamica cultural de las distintas épocas de Ciudad Juarez. La ciudad
parte de un pasado agricola y rural que se prolonga hasta las primeras décadas del
siglo xx. A partir de la prohibicion y la ley seca en Estados Unidos se convierte en una
ciudad de servicios y de diversion nocturna. En la década de los 60 vive el proceso
de urbanizacién e industrializacién tardia.

El proceso de inmigracion juega un papel importante, ya que atrajo no solo a la
poblacion rural de la entidad sino también de otros estados de la Republica Mexi-
cana como Veracruz, Chiapas, Oaxaca, Tabasco, Morelos, Coahuila e importantes
desplazamientos de poblacién de otros paises de Sudamérica y Centroamérica, mi-
graciones que contribuyeron a acelerar el proceso de urbanizacién y generar una
diversidad cultural en la ciudad. Por lo tanto, en Ciudad Juarez existe un alto por-
centaje de poblacion flotante que crea su propio espacio en la ciudad, en lugares
desfavorecidos que conducen a crear verdaderos agujeros negros en los que se re-
fuerzan la pobreza, el deterioro de la vivienda y los servicios urbanos, la criminalidad
y la degradacion ambiental.

Como ciudad fronteriza recibe a un flujo de inmigrantes provenientes de diferentes es-
tados de la Republica, de paises sudamericanos y de Centroamérica, lo que ha provo-
cado un crecimiento que va de los 700 mil habitantes en la década de los noventa a un
millén 300 mil hoy en dia (iNeal, 2010), de los cuales 51% son mujeres y 49% hombres.

La industria que predomina en las ciudades del norte es la industria maquiladora
proveniente del extranjero, generando grandes cantidades de empleo, mismo que
busca el inmigrante para mejorar su nivel economico y su calidad de vida.

2.1.1 Infraestructura disponible

La ciudad presenta importantes desigualdades en términos de infraestructura dis-
ponible, ya que ésta se concentra en algunas zonas. Una caracteristica de Ciudad
Juarez es que cuenta con muchas zonas dispersas lo que dificulta la conectividad
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de la infraestructura y la movilidad. Al respecto, existen colonias o areas que son
muy poco accesibles si no se cuenta con vehiculo particular, ya que son insufi-
cientes las rutas de transporte publico. Ademas, se observan algunas otras que
cuentan con escasa pavimentacion, asi como escasos espacios publicos y zonas
de convivencia comunitaria. Aunado a esto, la ciudad presenta rezagos en infraes-
tructura y equipamiento culturales asi como rezagos en politicas de integracion
cultural de la poblacion.

2.1.2 Principales actores

Como actores principales en el contexto de Ciudad Juarez se detectan los grupos
empresariales dedicados a la maquila, los grupos de migrantes de diversos origenes
tanto nacionales como internacionales, los grupos dedicados al narcotrafico, una
creciente red de organizaciones de la sociedad civil y los grupos politicos.

2.2 Problemas derivados del contexto

Se detectan los siguientes problemas derivados o asociados al contexto de Ciudad
Juarez en 2010 cuando inicia la practica RedeseArte:

« La fragmentacion funcional de la estructura urbana que se traduce en una
segregacion social y espacial, misma que agudiza la condicion de pobreza
extrema en que vive un alto porcentaje de la poblacion.

 Ausencia de politicas para la integracion cultural de los migrantes que
buscan empleo y mejores condiciones de vida. En muchas comunidades
mas de 45% son inmigrantes.

« La insuficiencia, subutilizacion y deterioro de la infraestructura y los equi-
pamientos culturales en la ciudad, al estar concentrados en algunas zonas
de la ciudad, son practicamente inaccesibles para un importante porcen-
taje de la poblacion.

+ La violencia y la delincuencia extrema relacionada con el narcotrafico. En
Juarez se producian mas de 3 mil muertes al afo, lo que llevd a conside-
rarla la ciudad mas violenta del mundo. El caso de los feminicidios también
ilustra el clima de violencia en que vivia la ciudad.

« Entre la primaria y la secundaria se perdian mas de 5 mil adolescentes que
no ingresaban a la secundaria, condicion que favorecia su inclusion a los
grupos delincuenciales.

« Existia un sistema de produccién econémico debilitado y basado en la
maquila que dejo sin empleo a miles de personas.

« La vida publica y el comercio se habian practicamente extinguido.

 La ciudad se encontraba militarizada y la gente con mucho miedo e
inseguridad.

2.3 Vinculacion con otros actores y relaciones causales observadas

Aun bajo un clima de violencia extrema, el contexto educativo del sector artistico
ofrecia una formacion profesional significativa, dado que existe la Universidad
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Autonoma de Ciudad Juarez, la Escuela Municipal de Artes y otras instituciones
ligadas a la educacion artistica. Esto favorecié la existencia de una amplia comu-
nidad artistica local, que en su mayoria posteriormente formaria parte del equipo
operativo de la practica.

Asimismo, la crisis de violencia y delincuencia que experimenté Ciudad Juarez en
2010 atrajo la atencion de varias instituciones del Gobierno Federal, entre las que se
encontraba la Secretaria de Desarrollo Social (sepesot). Fue a partir de la intervencion
de la sepesoL que se le encomienda a ConArte México el desarrollo de un programa
de educacion en artes con enfoque de desarrollo social.
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Supuestos y enfoque
de prevencion

La practica RedeseArte plantea como fundamento que la educacion en artes es
una herramienta fundamental de las politicas de inclusién social y de equidad.
A partir de un enfoque formativo, la educacién en artes con enfoque de preven-
cion de violencia puede contribuir al desarrollo de competencias para la vida no
s6lo de caracter socioafectivo, emocional, de auto reconocimiento y confianza
en si mismo, sino también a trabajar en equipo, a respetar, a la construccién de
ciudadania y de una cultura de paz.

En el marco tedrico que utiliza la practica RedeseArte se establece que la cultura
y las artes son un recurso fundamental en el cual se expresa la diversidad y la
multiculturalidad de una comunidad y que las practicas artisticas son suscepti-
bles de ser aprovechadas para mejorar no sélo la convivencia y la autoestima,
sino también la calidad de vida y el bienestar. La educacion democratica en
nuestros dias incluye la creacion de cultura de paz, especialmente importante
entre los nifnos, los jovenes y las comunidades que pertenecen a sociedades que
han vivido bajo situaciones agudas de exclusion social, marginacion de la vida
cultural o que han padecido diversas formas de violencia.

De acuerdo al documento denominado Guia metodoldgica para la accion en artes
y cultura para el desarrollo y la prevencion social, elaborado por ConArte México,
“la educacion en artes se entendio en Juarez, por primera vez no sélo como un tema
de inclusion social y de educacion para la paz, sino como un programa de desarrollo
social que buscaba la creacion de nuevas capacidades entre el sector artistico, a fin
de que los profesionales de las artes pudiesen enfrentar con éxito el contexto de de-
terioro de las relaciones de convivencia de las comunidades de mayor vulnerabilidad
en la ciudad, ubicadas en los llamados poligonos de pobreza extrema”.

Como aspecto a resaltar del enfoque de prevencion es que las practicas artisticas
comunitarias (en este caso, desarrolladas en Ciudad Juarez), no tienen propositos
de formar artistas, sino que se busca que la cultura y las artes contribuyan a la
inclusién social, los derechos humanos y una mejora de las condiciones de vida
y de relaciéon social entre comunidades lastimadas por situaciones de pobreza,
racismo, exclusion y violencia.
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Otro aspecto del enfoque de prevencion es que “la funcién educativa no se reduce
solamente a la de las escuelas, sino que otros espacios juegan un papel fundamental
en la construccién de aprendizajes para la vida: la calle, el espacio publico, la familia,
los medios de comunicacion, la propia comunidad y su vida cultural”.

De acuerdo a la guia metodoldgica citada, un proyecto de educacion en artes para
el desarrollo y el bienestar, requiere reunir varias de las siguientes caracteristicas:

« Tiene un sentido formativo basado en un planteamiento pedagdgico que
tiene un punto de partida, una trayectoria a seguir y un punto de llegada
claramente establecidos, acordes con las posibilidades de desarrollo psico-
social y motriz de nifos, nifias, adolescentes y jovenes.

« Asume el arte como experiencia vivida, es decir, no se reduce a una
formacion libresca, pensada para eruditos, sino que implica una praxis
concreta acorde a la realidad de cada comunidad, crea ambientes afec-
tivos y promueve un sentido ludico de aprendizaje basado en el esfuerzo
individual y colectivo.

« Tiene en su practica valores implicitos y explicitos que permiten la ejem-
plaridad de formas de actuacién individuales y colectivas basadas en la
cultura del respeto, el dialogo y el trabajo colectivo, asi como en el reco-
nocimiento de los errores como parte del aprendizaje.

« Fomenta el reconocimiento y el respeto por la diversidad cultural y las
habilidades interculturales porque entrafa la exploracion de formas y
contenidos estéticos que no sobreponen una cultura sobre otra, sino
que encuentra las influencias y los vinculos interdisciplinarios, pero el pun-
to de partida es la de la comunidad participante, entendida como una
cultura en transformacién y abierta al mundo.

- Establece una postura que fomenta la inclusién social y el respeto a la dig-
nidad de la persona, al margen de toda discriminacion y exclusién social,
cultural, de género o de caracter intergeneracional.

« Facilita la creacion de una nueva alfabetizacion en los lenguajes del movi-
miento y el espacio, el sonido, la imagen, los medios y los recursos digitales.

» Moviliza la energia creativa de una comunidad, ya que no estan basadas
en privilegiar el “talento”, sino que promueven la participacion de toda la
comunidad, de nifios, jévenes, adultos y adultos mayores, con o sin disca-
pacidades, desde una perspectiva de inclusion social.

» Promueve la convivencia comunitaria con fines creativos, la recuperacion
y el uso del espacio publico, asi como el desarrollo de nuevas formas de
comunicacion, relacion y construccion de nuevas formas de organizacion
y participacion social basadas en el auto reconocimiento y la solidaridad.

« Trabaja permanentemente por la formacion de los participantes, actores
sociales, dirigentes, talleristas, mediadores, organizadores o cualquier otra
figura que resulta significativa para el desarrollo de nuevas capacidades
orientadas hacia los fines del desarrollo comunitario y el bienestar.

« Establece objetivos y procesos claramente definidos de gestion, estable-
ciendo vinculos y ampliando siempre las perspectivas de las comunidades,
asi como indicadores y mecanismos de evaluacion acordes con su disefio
pedagogico y sus objetivos de corto, mediano y largo plazo.



SUPUESTOS Y ENFOQUE DE PREVENCION

En el caso de la practica RedeseArte, los talleres se disefan a partir de este supuesto
de cambio y enfoque de prevencion. En el caso del “Programa Interdisciplinario por
la No Violencia en la comunidad” (piv1), es un taller de sensibilizacion y dialogo que
ayuda a prevenir y eliminar estructuras generadoras de violencia social.

Con relacioén a los talleres de educacion en artes, el proceso de desarrollo de com-
petencias para la vida y la convivencia pacifica se presenta de la siguiente manera:

1) Taller “jAh qué la cancion! Musica mexicana”. Es una clase de canto, basada en un
método, repertorio y material didactico creado por ConArte, en el cual las nifas, nifos,
adolescentes o adultos recuperan y comparten sus voces para crear un grupo de canto
colectivo, donde no sélo recuperan la memoria musical, sino que canalizan emocio-
nes, sentimientos y generan nuevas formas de convivencia, respeto y disciplina.

2) Taller “Urbedanza”. Es una clase de danza con mdusica en vivo, basada en una
metodologia especializada creada por ConArte donde nifos, nifas y adolescentes
aprenden (en un ambiente ludico, creativo y de respeto) las bases del movimiento,
el ritmo, el espacio y el trabajo grupal apoyados con una gran variedad de géneros
musicales. No se trata de una clase de alguna técnica o género de baile, sino de
una alfabetizacion del movimiento y de la escucha que brinda la capacidad de es-
tructurar letras, frases y discursos del movimiento, a partir de estructuras musicales
gue dan al participante un orden mental y corporal. Fortalece la autoestima, la
integracion mente-cuerpo y desarrolla habilidades de pensamiento. En esta clase
los alumnos y alumnas ademas de adquirir valores para la convivencia, habilidades
motrices y musicales, desarrollan sus capacidades cognitivas, sociales y afectivas.

3) Taller “Escenificarte”. Es un taller basado en una metodologia interdisciplinaria de
teatro, creada por ConArte, que invita a los nifios y jovenes a construir dialogos
y resolver situaciones de la vida cotidiana a través de la creacién de una drama-
turgia colectiva. No es un taller convencional de teatro donde un director dirige
a pequefos actores, sino que es un taller de creacién de un espacio de afecto,
donde la experiencia teatral formativa se convierte en una escenificacion en don-
de todos los niflos construyen una puesta en escena para que todos participen en
la creacion (desde la elaboracién del libreto, la produccién, la interpretacion, la
musicalizacion, hasta la difusién y la presentacion de la obra).

4) "Nucleos juveniles de musica”. Esta conformado por cuatro talleres para la en-
sefianza de instrumentos musicales: guitarra, saxofon, trompeta y percusiones,
los cuales parten de una metodologia basada en el logro y con un énfasis en el
trabajo colectivo, ademas que parten de un repertorio comun que permite a los
nifos y jovenes aprender musica de interés para las culturas juveniles actuales.
Cada taller esta pensado para que los nifios o jovenes puedan interpretar acor-
des de pequeias piezas musicales desde la primera clase y logren disfrutar al
tocar un instrumento, bajo una metodologia creada por ConArte para combinar
la practica y la teoria y generar nuevas posibilidades de expresion y convivencia
respetuosa a través de agrupaciones musicales.
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5) “Ensambles musicales”. Con este taller, ConArte complementa el trabajo de los
“Nucleos musicales...”. Conforme los participantes de “Nucleos...” van avanzan-
do en el instrumento, tienen la posibilidad de aprender mas rapidamente y convi-
ven con otros nifos, nifas y jovenes en la conformacion de ensambles musicales,
a fin de que tengan su espacio de expresion propia y encuentren su propio estilo
artistico y tarde o temprano logren hacer composiciones propias e improvisacion.
A mediano plazo, se busca fortalecer a los grupos musicales juveniles locales a fin
de abrir canales y redes de cooperacion de jovenes a través de la musica.

Otros componentes importantes de la practica RedeseArte son los Encuentros comuni-
tarios e intercomunitarios. Estos son espacios de encuentro que favorecen la construc-
cion de redes comunitarias, interdisciplinarias y regionales. La actividad esta basada en
el trabajo artistico de los asistentes del Centro de Desarrollo Comunitario en cuestion.
Esto es fundamental porque propicia la socializacién, el intercambio de experiencias,
didlogos de reconocimiento social y también fortalece el tejido social y propicia la rea-
propiacion de la ciudad entre sus nifios, nifias, adolescentes, jovenes y adultos.

Desde el enfoque de reduccion de riesgos, la practica RedeseArte interviene en los
siguientes factores:

« Ambiente familiar deteriorado (conflictos intrafamiliares).

« Desercion y ausentismo escolar.

 Desorganizacion comunitaria (capital social debilitado y participacién ciu-
dadana incipiente).

« Marginacion y exclusion social (falta de servicios culturales).

+ Baja autoestima o percepcion de desempoderamiento (crisis de identidad
y ausencia de sentido de pertenencia).

La metodologia que implementa la practica utiliza la educacion en artes como el
vehiculo para contribuir al desarrollo de competencias fundamentales. De esta ma-
nera, interviene directamente en el factor marginacion y exclusion social al proveer
servicios culturales (formacién en artes) a los que de otra manera dificilmente ten-
drian acceso los habitantes de las zonas de alta vulnerabilidad donde se llevan a
cabo las actividades.

El disefho de la metodologia que incluye tanto la formaciéon humana y técnica de los
maestros como el desarrollo de los talleres tiene como efecto cambios conductuales
en los participantes (principalmente nifias y nifios), algunos de los cuales pueden
ser observados desde las primeras sesiones: trabajo en equipo, disciplina, respeto.
También hay otras que son observadas conforme se da continuidad al proceso, tales
como autoestima, expresion y ejercicio de la no violencia. De esta manera, los talle-
res con metodologia ConArte intervienen en la reduccion de riesgo asociado con la
baja autoestima o percepcion de desempoderamiento.

Estos cambios conductuales no solo se presentan dentro del espacio de interaccion
que representan los talleres, sino que son internalizados por los participantes y ex-
trapolados a otros ambitos de su entorno como son la familia y la escuela. De esta
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manera, la practica interviene en la reducciéon de los factores de riesgo asociados
con el ambiente familiar deterioriado y la desercion y el ausentismo escolar. Ade-
mas de los talleres, estos efectos se refuerzan con el seguimiento que los maestros
ConArte y las promotoras comunitarias le dan a cada participante, estableciendo
vinculos de confianza y comunicacién directamente con padres de familia y maes-
tros de las escuelas primarias de la misma comunidad.

Por ultimo, la practica tiene dentro de sus componentes las presentaciones artisticas
publicas y los encuentros intercomunitarios a través de los cuales se promueve y
facilita el involucramiento de los padres de familia y otros actores de la comunidad.
Esto tiene el efecto de generar las condiciones para actividades de convivencia co-
munitaria que en el contexto de la zona de intervencion no se presentaban. En algu-
nos casos, el involucramiento de otros actores se generd desde la misma obtencion
de los requerimientos para realizar los talleres (sedes alternas provisionales al cbc o
instrumentos musicales). Como resultado, los Centros de Desarrollo Comunitario se
constituyeron en puntos de concentracion y convivencia de la comunidad. De esta
manera, la practica reduce el riesgo asociado con la desorganizacion comunitaria
(capital social debilitado).
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Proceso de intervencion

4.1 Fases de la intervencion
La practica tiene las siguientes fases:

1) Primera fase. Diagnéstico situacional y contextual. Elabora un diagnos-
tico sobre el contexto social y cultural del lugar donde se va a intervenir. Este
incluye la infraestructura cultural, las ofertas educativas artisticas existentes, las
caracteristicas del sector artistico y cultural objetivo, los espacios idoneos para
los talleres y los encuentros intercomunitarios; asi como datos sociodemografi-
cos y de seguridad ciudadana (violencia y delincuencia). Asimismo, se identifican
las instituciones publicas, privadas o sociales que puedan colaborar en alguna
parte del proceso.

Una vez que se tiene el diagnostico, se definen las zonas de focalizacién de la prac-
tica. En el caso de RedeseArte Ciudad Juarez, se utilizaron criterios establecidos por
diversas instituciones como la Secretaria de Desarrollo Social, la Secretaria de Gober-
nacién y el municipio de Juarez.

Como complemento de este diagnostico se realiza trabajo de campo, haciendo re-
corridos y estableciendo didlogos con las comunidades de atencion de acuerdo a
las zonas de focalizacion definidas. También se llevan a cabo dialogos con actores
locales clave para el desarrollo de la practica (organizaciones sociales locales, grupos
de interés, lideres sociales).

2) Segunda fase. Transferencia de tecnologia para el desarrollo social inte-
gral. Consiste principalmente en la formacién de los maestros locales que van a
impartir los talleres de educaciéon en artes. Comienza con el disefio de las metodo-
logias que se utilizaran para el proceso de formacion, en donde interviene el equipo
interdisciplinario de ConArte México. El disefo de esta formacion se realiza acorde
al diagndstico, a la poblacién objetivo y a la etapa de desarrollo del programa (for-
macion inicial o continua/acompanamiento metodologico). Esto incluye la produc-
cion de los recursos pedagogicos necesarios para dicho proceso.
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Después se lanza una convocatoria a la comunidad artistica local para participar
en el proceso de formacién. A los interesados se les imparte el curso-taller “Pro-
grama Interdisciplinario por la NO Violencia” (pivi). Como parte de este curso-taller
se lleva a cabo un diagnodstico del corazéon sobre los valores, debilidades, forta-
lezas y oportunidades de las y los participantes, y de la ciudad en particular, que
complementa el diagndstico situacional y contextual. Este curso-taller permite
identificar a los aspirantes que reunen las condiciones técnicas, emocionales y de
compromiso social que requieren las actividades de la practica y tiene una dura-
cion de 16 a 21 horas.

Posteriormente se inicia con la formacién sobre las metodologias ConArte de acuer-
do a cada arte escénica: teatro, danza y musica. En este proceso se valora el poten-
cial de aprendizaje y disposicion a trabajar con las poblaciones objetivo por parte de
los aspirantes a maestros. También se incluyen en esta formacién contenidos sobre
gestion e intervencién comunitaria. Tiene una duracion de 40 horas.

Esta fase también incluye el acompafamiento metodoldgico (formacion conti-
nua), que consiste en reuniones académicas de actualizacion y fortalecimiento de
las competencias docentes de los maestros, asi como sesiones de retroalimenta-
cion. Esta actividad se desarrolla a lo largo de todo el proceso de intervencién de
la practica.

3) Tercera fase. Desarrollo académico y de gestidn. Inicia con la adaptacion
metodologica y pedagogica de los talleres de formacion en artes que se van a
impartir a las poblaciones objetivo. Para ello se realizan las siguientes acciones:
elaboracién de contenidos locales, investigacion y composicion musical; disefio
de herramientas didacticas; sistematizacion del modelo académico local, y el
disefio de la metodologia de evaluacion de todo el proceso (con instrumentos
por etapa y actividad).

Posteriormente se lleva a cabo la organizacion y la logistica de los talleres con-
siderando: los talleristas (maestros locales formados) que estan confirmados y
su disponibilidad, asi como los espacios y horarios de los cuales se puede hacer
uso. De esta manera, se distribuyen los talleres y se asignan maestros y coordi-
nadores de programa (de acuerdo a cada taller).

4) Cuarta fase. Fomento de valores de convivencia individuales y comuni-
tarios. Inicia con la difusion y promocién de los talleres de educacion artistica en
la zona de focalizacion. Se elaboran materiales de audio, video e impresos; anun-
Cios en prensa escrita, entrevistas en radio y redes sociales; asi como perifoneo y
visita domiciliaria. En esta fase se conforma un grupo de promotoras, integrado
principalmente por mujeres con liderazgo comunitario que se identifican con la
practica. Como parte de esta actividad, también se llevan a cabo clases muestra
en las comunidades y escuelas de la zona de focalizacién.
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Una vez hecha la difusion y promocion, con los participantes registrados dan inicio
los talleres. Para ello, se llevan a cabo diversas actividades como: definicion del nu-
mero de grupos de aprendizaje por taller y el nUmero de horas clase para cada taller,
reuniones académicas, documentacion de los talleres (bitacoras de maestros) y apli-
cacion de encuestas de evaluacion de talleres. También se da seguimiento a casos
particulares de la poblacién objetivo por parte de las promotoras y la canalizacion
hacia otras instancias para atender necesidades especificas (por ejemplo: escolares,
psicoldgicas, de nutricion o violencia intrafamiliar).

En esta fase también se aplica el curso-taller pvi a funcionarios del gobierno munici-
pal, padres de familia, promotores RedeseArte y actores que puedan tener injerencia
para el desarrollo del programa.

Posteriormente se realiza el disefio de los encuentros intercomunitarios de acuerdo
al numero de participantes, el avance cualitativo del proceso de formacion artistica
y los espacios disponibles. Esto incluye la elaboracion de materiales de presenta-
cion que se utilizaran y los aspectos logisticos (gestion de espacios y transporte de
participantes). Se prepara también la produccion del evento (programa, escenario y
disefio de la presentacién).

5) Quinta fase. Documentacion y evaluacion del programa. Se sistematiza
toda la documentacion generada en las distintas fases y actividades de la practica.
Asimismo, se concluye con la evaluacion de todo el programa.

Ahora bien, como parte del proceso de intervencién de la practica RedeseArte se
involucra a diversos actores con participacion activa:

« Los ninos y jovenes se involucran en el aprendizaje, proponen y crean sus
propias frases, movimientos, escenas, narrativas y ritmos.

+ Los maestros actian como facilitadores y estructuradores de la experien-
cia y, muchas veces, también como consejeros.

+ Promotores voluntarios de la comunidad (principalmente mujeres y jéve-
nes), promueven los talleres y se forman también en estrategias de convi-
vencia en la diversidad.

+ Los coordinadores de los centros se involucran en el desarrollo de
la promocion, asi como en todas las presentaciones que se realizan
como parte de la recuperacion del espacio publico y el uso de la in-
fraestructura cultural.

+ Grupos de padres de familia realizan el acompafamiento en las diferentes
participaciones que tienen en otros centros y en teatros.
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4.2 Problematicas del contexto

Las problematicas del contexto identificadas son idénticas a las primeras cinco
encontradas en 2010 en el contexto de Ciudad Juarez (ver apartado 2.2).

El supuesto de cambio plantea que la educacién en artes es una herramienta funda-
mental de las politicas de inclusion social y de equidad (ver apartado 3.1).

Los principales insumos identificados son:

« Diagndstico situacional y contextual.

 Programas académicos adaptados por cada taller.

« Profesionales de las artes formados en las metodologias ConArte.
« Espacios y materiales para los talleres.

Los procesos clave identificados son:

« Elaboracion de diagnéstico situacional y contextual.

- Transferencia de tecnologia para el desarrollo social integral.

+ Desarrollo académico y de gestion.

+ Fomento de valores de convivencia individuales y comunitarios.
« Sistematizacion y evaluacion del programa local.

Para ilustrar los efectos finales de la practica, se mencionan los principales produc-
tos, resultados intermedios, resultados e impactos que genera la practica:

+ Productos: talleres de formacién en artes con enfoque de prevencion, en-
cuentros intercomunitarios y metodologias de formacion.

 Resultados: 1) competencias para la vida: autoestima, expresion, respe-
to, disciplina, trabajo en equipo; 2) convivencia comunitaria e interge-
neracional.

+ Impactos: mayor autoestima y empoderamiento, menor violencia intra-
familiar, mejor aprovechamiento escolar, fortalecimiento de capital social
y participacion ciudadana, y apropiacion y utilizacion de infraestructura
cultural.

El grafico de las paginas 36 y 37 muestra los factores, procesos y efectos identifica-
dos en la implementacion de la practica RedeseArte, presentados de manera orde-
nada para facilitar su comprension para una eventual replicacién.

4.3 Periodo estimado de implementacion

En el caso de la practica RedeseArte, entre las distintas fases de implementacion
existen actividades que se desarrollan de manera secuencial y otras de forma pa-
ralela, ya que algunas de ellas se realizan de manera continua a lo largo de todo
el proceso.
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La primera fase de diagndstico se lleva a cabo en un periodo estimado de dos me-
ses, en donde se combinan actividades de investigacién documental y de campo. En
el caso de RedeseArte Ciudad Juarez, este proceso incluy6 la participacion de otras
instancias para la definicion de las zonas de focalizacion de la intervencion.

La fase de transferencia de tecnologia para el desarrollo social integral se realiza en
un periodo de tres afios en los que se desarrollan las siguientes acciones:

1) Curso de formacion de formadores, destinado a captar a las y los futuros maes-
tros, asi como brindar una sensibilizacion e introduccion metodoldgica (duracion de
dos meses entre disefio y aplicacion).

2) Acompanamiento metodoldgico de aula que implica aportar herramientas a par-
tir de la observacién de la practica docente de cada maestro y la transferencia de
nuevas herramientas individuales y colectivas (duracion continua a lo largo de los
tres afos).

3) Formacion de coordinadores locales de talleres, capaces de supervisar y enrique-
cer metodoldgicamente a los maestros locales formados en la perspectiva de que
cada ciudad se vuelva autbnoma en su gestion (duracion continua a lo largo de los
tres anos).

4) Formacion en gestion e intervencidon comunitaria local a fin de que sean capaces
al finalizar el ciclo de autogestionar el programa y, en su caso, convertirse en un cen-
tro modelo para replicar la intervencion comunitaria (duracion continua a lo largo
de los tres anos).

La fase de desarrollo académico y de gestién tiene un periodo estimado de imple-
mentacion de dos meses.

La fase de fomento de valores de convivencia individuales y comunitarios tiene una
duracién estimada de un afo. Esta inicia con la promocion y difusion comunitaria
de las actividades, la formacién en artes a través de los talleres y los encuentros
intercomunitarios.

Por ultimo, la fase de documentacién y evaluacién del programa tiene un periodo
estimado de implementacion de 3 meses, en donde se sistematiza la documenta-
cion generada a lo largo del proceso y se aplican las evaluaciones ex-post.

El grafico de la pagina 38 es un resimen del proceso de trabajo desarrollado en la
implemantacion del programa.
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Objetivos del proyecto,
proceso, programa

Experiencia en el disefio e
implementacion de
metodologias de prevencion
de violencia mediante la
educacion en artes

Existe una comunidad
artistica local interesada y
comprometida a participar
en acciones comunitarias
de formacion artistica con
enfoque social

OG: Ampliar el acceso a nifias, nifios,
jovenes, padres y madres de familia, y
maestros a la formacién artistica

Capacidad de interlocucion,
gestion y negociacion con
otros actores

Existe infraestructura
social (Centros

de Desarrollo
Comunitario)

OE1: Desarrollo de nuevas capacidades del
sector artistico de cada ciudad para trabajar
en educacion en artes para la formacion en
ciudadania y cultura de paz en zonas de alta
marginalidad.

Acercamiento
con la comunidad

Los habitantes de las
comunidades de la zona
de intervencion aceptan
y colaboran en las
actividades de la practica

OE2: Formar a nifios, adolescentes y fami-
lias en talleres de artes para la convivencia
y educacion para la paz, a través de talleres
como: “Urbedanza”, “jAh qué la cancién!”,
“Escenificarte”, Nucleos y Ensambles

Musicales, “Boterama” y otros creados por

Capacidad para realizar
diagnésticos comunitarios

Los grupos de
delincuentes que operan
en la zona de intervencion
no afectan a los actores
involucrados
(beneficiarios, padres

de familia y

maestros)

ConArte

Equipo interdisciplinario
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Los grupos de poder
local (caciques, orga-
nizaciones sociales y
partidos politicos) no
afectan el desarrollo de
las actividades de la
practica

* Ambiente
familiar
deteriorado

* Desercion
0 ausentismo

escolar

« Capital social

A) Diagnéstico

B) Formacion de
formadores (pivi)

C) Desarrollo
académico y de
gestion

Nifios y nifias

debilitado y Adolescentes
participacion y jovenes
ciudadana D) Promocién
incipiente y vinculacién Padres de
comunitaria familia
» Marginacioén
y exclusion Maestros
Sl E) Fomento de
valores
« Crisis de de convivencia
identidad y individuales
SUsEnEE 6o y comunitarios
sentido de
pertenencia

F) Evaluacién




Proceso(s), factores y efectos generales

IG: Nimero de
profesionales
de las artes
formados

FI: Falta de movilidad

ormacion de
maestros

Los maestros aprenden
y se apropian de las
metodologias ConArte

FE: Comunidades
artisticas comprometidas

Los maestros
fortalecen
capacidades de
gestién local

Presentacion
muestra

FE: Aceptacion y
apropiacion comunitaria

IG: Nimero
de Centros
de Desarrollo
Comunitarios

Las nifas, nifios y
jévenes participantes
comienzan a modificar
sus conductas desde
que inician las primeras
sesiones de los

talleres

FE: Miedo de las
madres de familia

IG: Asistentes
a talleres

de artes

formacion artistica

Las nifias, nifos

y jévenes participantes
desarrollan
competencias para la
vida tales como
autoestima, expresion,
auto reconocimiento,
trabajo en equipo,
disciplina y respeto

PROCESO DE INTERVENCION

Sostenibilidad
y replicabilidad

REP: Diagnésticos
comunitarios

REC: Ampliar
los temas de
capacitacion
al grupo local

REP: Trabajo de
gestion territorial,
comunitaria y politica
(cacicazgos y poderes
de facto locales)

Nivel individual

REC: Sensibilizar
tanto a
autoridades
municipales como
a los encargados
de los Centros de
Desarrollo
Comunitario

REP: Difusion por
medio de contacto
directo de las
actividades

REC: Elaborar
un programa

de evaluacion y
seguimiento mas
puntual de los
participantes

FE: Falta de continuidad
de politicas culturales

IG: Nimero
de encuen-
tros interco-
munitarios

alleres rivi a padres
de familia y maestros

Porcentaje de ninas,
nifios y jévenes
participantes que
desarrollan
competencias para
un mejor desempefio
escolar

REP: Acompafhamiento
y adaptacion
metodolégica

I Nivel escolar I

FE: La motivacion y
el deseo de los padres,
madres de familia y
lideres comunitarios

FE: Falta de
infraestructura cultural

Numero de padres
de familia y

maestros que
desarrollan
competencias para la
convivencia a través
del Pivi.

resentaciones
artisticas y encuentro

FE: Patrimonio cultural
(normas, valores
y creencias)

Numero de asistentes
al Encuentro
Intercomunitario
respecto al total de
poblacion de la
comunidad

Nivel familiar

REC: Programar
desde un inicio,
encuentros/
sesiones con
actores
involucrados
previo a la
implementacion
de los talleres
que incluyan el
PIVI y procesos
de integracion

REP: Capacidad de
interlocucién y gestion
con otros actores

Nivel comunitario

REC: Coordinar
las actividades

en los Centros

de Desarrollo
Comunitario

con las actividades
de las escuelas
primarias
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Desercion
y ausentismo escolar

Fragmentacion
funcional

de la estructura
urbana

—

Ausencia de politicas
para la integracion cultural
de los migrantes

Violencia y
delincuencia
extrema relacionada
con el narcotréafico

—

Miedo y desconfianza de la
poblacién

Proceso de trabajo desarrollado en la implementacion del programa

Marginacion y exclusion

social

.

Insuficiencia, subutilizacion
y deterioro de la infraestruc-
tura y los equipamientos
culturales en la ciudad

aly

Violencia social
en las comunidades

La educacion en artes es una herramienta fundamental de las politicas de inclusion social y de equidad.
A partir de un enfoque formativo, la educacion en artes con enfoque de prevencion de violencia puede

Supuestos - . . . . ) . )
de F::ambio contribuir al desarrollo de competencias para la vida no sélo de caracter socioafectivo, emocional,
de auto reconocimiento y confianza en si mismo, sino también a trabajar en equipo, a respetar
y a la construccion de ciudadania y de una cultura de paz
Principales Diagndstico Programas Profesionales de las Espacios y
insumos situacional académicos artes formados en materiales
y contextual adaptados por las metodologias para los talleres
cada taller ConArte y encuentros
Fase 1.
Procesos Diagndstico
clave '
Fase 2. Transferencia » Formacion » Acompafiamientos
de tecnologia de maestros metodolégicos
Program
TEse ,3' D sl o9 'a .as » Logistica de los
académico y de » académicos
- talleres
gestion por taller
Fase 4. Fomento Promocién »
de valores de » y difusion TaIIeres. ’de .Encuentros. .
convivencia SEIERE educacion en artes intercomunitarios
Fase 5.
Documen.t:':lcmn PRODUCTOS
y evaluacion del
programa
Competencias para la vida: autoes- e gr—_— -
tlma,.expresmr.], respeto, disciplina, intergeneracional ‘ RESULTADOS
trabajo en equipo
Ejemplos de

efectos finales
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Sistematicidad
de implementacion

La practica RedeseArte es un programa ya que describe el conjunto organizado,
coherente e integrado de acciones (formacion de maestros, talleres de formacion
artistica, acompanamiento metodoldgico, promocion y difusion, encuentros inter-
comunitarios y documentacién del ciclo) y recursos (humanos, materiales, econémi-
cos, institucionales y tecnol6gicos), encadenados l6gicamente para alcanzar objeti-
vos (@ampliar el acceso a la formacion artistica) en un tiempo y espacio determinados
(Ciudad Juarez).

Para la implementacion de la practica RedeseArte, ConArte cuenta con procedimien-
tos preestablecidos de acuerdo a las distintas fases y componentes. En este sentido,
la organizacion cuenta con manuales de organizacion que detallan las funciones y
responsabilidades de cada puesto dentro de la estructura directiva y operativa, asi
como las funciones de otros actores involucrados en la implementacion (por ejem-
plo: autoridades municipales, encargados de los Centros de Desarrollo Comunitario
y padres de familia). También se cuenta con manuales de gestion que describen de
manera detallada las actividades que se tienen que realizar en cada fase y compo-
nente. Asimismo, cuenta con manuales para la imparticién de los talleres de for-
macion artistica a la poblacion objetivo y manuales académicos para la formacion
de maestros. Otro documento importante es el manual para la produccion de los
encuentros intercomunitarios, que describe el procedimiento y requerimientos para
llevar a cabo esta actividad. Ademas de estos documentos, la organizacion cuenta
con guias y protocolos especificos para otras fases y componentes de la practica.

Cabe mencionar que como parte del proceso de implementacion de la practica
RedeseArte, también se incluye una fase de documentacién y sistematizacion del
programa. Estas actividades se llevan a cabo a lo largo del proceso lo que permite
generar registros documentales, fotograficos y videograficos en las distintas fases.
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Evaluabilidad

ConArte México cuenta con una metodologia y un protocolo de evaluacion para
todos los programas y proyectos que implementa. Como parte del disefio de la
evaluacion se definen las estrategias que se utilizaran en el proceso, en funcién del
presupuesto disponible, la persona o grupo que llevara a cabo la evaluacion, el pu-
blico objetivo y los participantes. Asimismo, se definen las herramientas, las etapas
y las acciones para comunicar los hallazgos de la evaluacion.

En el caso especifico de la practica RedeseArte existen diversos mecanismos para
monitorear y evaluar los principales componentes del proceso de implementacion.
Para este proceso se combinan técnicas y herramientas cuantitativas y cualitativas.

En el caso de la formacion de maestros, se lleva a cabo la evaluacion y retroalimen-
tacion del curso-taller denominado Programa Interdisciplinario para la No Violencia
(Pivi). Asimismo, se lleva a cabo la evaluacidn de aspirantes para incorporarse como
talleristas de RedeseArte.

Como parte del acompanamiento metodolodgico, el ejercicio de evaluacién se rea-
liza cada cuatro meses por parte de los formadores de maestros de ConArte. La
evaluacion se realiza a través del monitoreo académico en las sedes de los talleres.
Se utilizan métodos cualitativos para monitorear la implementacion del programa
académico y el desarrollo metodoldgico de los maestros, tales como: observacion
de clases de cada tallerista y anotaciones de fortalezas y debilidades, sesiones de
retroalimentacién entre talleristas y reuniones académicas con coordinadores de
cada taller y especialistas de ConArte.

En relacion a los talleres de formacién artistica, se utilizan métodos cuantitativos y
cualitativos. Previo al inicio de los talleres, se aplican instrumentos para identificar
el perfil de los participantes (pre-test). Una vez iniciadas las sesiones de los talle-
res, se miden los siguientes indicadores: maestros formados, maestros impartien-
do talleres, numero de Centros de Desarrollo Comunitarios atendidos, asistentes a
talleres de artes, asistentes a los encuentros intercomunitarios, acompafamientos
metodologicos realizados y cursos-taller pivi realizados. Ademas, se aplican perio-
dicamente encuestas de satisfaccion por parte de los participantes de los talleres.
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Por otro lado, los maestros llevan bitacoras de las sesiones de los talleres donde
registran observaciones e incidencias del proceso, asi como situaciones particula-
res y cambios conductuales de los participantes.

Después de los encuentros intercomunitarios, se realiza la evaluacion del cierre de
la etapa que incluye la realizacion de entrevistas a personas involucradas en el pro-
ceso, asi como la recuperacion de testimonios de participantes.
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Eficacia

7.1 Informacién cuantitativa generada para demostrar los efectos
de la practica

A partir de los reportes generados por ConArte sobre la practica RedeseArte se
identifica la siguiente informacién cuantitativa relacionada con la gestion (las cifras
corresponden al periodo 2010-2012):

« Se formaron 105 maestros en las metodologias ConArte.

« Se ha intervenido en 43 Centros de Desarrollo Comunitarios de zonas de
alta vulnerabilidad y conflictividad social de Ciudad Juarez.

« Se logro atender en promedio a 2,500 participantes de los talleres de artes
cada ano.

+ Se logro una asistencia en promedio de 5,000 personas a los encuentros
intercomunitarios (incluyendo participantes).

+ Se realizaron en promedio 11 acompahamientos metodol6gicos cada afo.

« Se realizaron 5 cursos-taller Programa Interdisciplinario por la No Violencia.

Esta informacion corresponde a indicadores de gestion. Sin embargo, no se identi-
fico informacion cuantitativa para demostrar los efectos de la practica (indicadores
de resultados).

7.2 Informacion cualitativa generada que permite comprender
y valorar la practica

Se identificd la siguiente informacion cualitativa para comprender y valorar la practica:

« En 2010 en el contexto de Ciudad Juarez, la practica RedeseArte fue la
primera iniciativa que trabajé desde las artes, estrategias de desarrollo so-
cial y prevencion de violencia, de forma intersectorial e interinstitucional.
Al respecto, se requirié dialogar y entenderse con otros sectores, princi-
palmente los actores gubernamentales de los ambitos federal, estatal y
municipal.
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« El sector artistico no tenia practicamente ninguna relacién con las zonas

de alta marginalidad en una ciudad extendida de mas de un millén tres-
cientos mil habitantes.

« Si bien existia una red de centros comunitarios creados por iniciativa muni-

cipal, sus condiciones eran fragiles y carentes de infraestructura y servicios
culturales. Sin embargo, podian tomarse como el espacio de encuentro, si
se lograba cambiar su dinamica de funcionamiento.

7.3 Informacion generada en torno al impacto de la practica
Se identifica la siguiente informacién generada en torno al impacto de la practica:

+ Mayor autoestima y empoderamiento (competencias para la vida): nifios,

nifas, jovenes y adolescentes lograron remontar situaciones de tension y
depresién por pérdidas provenientes de la violencia y la delincuencia exa-
cerbada. “Se registré mayor seguridad en la expresion verbal y a través de
las artes entre los participantes. Ademas, se fortalecio la idea de aprender
y buscar otras opciones de vida, luego de que no tenian practicamente
ninguna actividad, habian dejado de estudiar o no contaban con un tra-
bajo. Algunos dejaron de sofar con volverse sicarios, como sinénimo de
éxito facil en la vida” (Reporte de ConArte).

Mejor aprovechamiento escolar y mejor ambiente familiar: jévenes y nifos
regresaron a la escuela o sus familias les reconocieron habilidades, esfuer-
zo y constancia. “Es el caso de Ciudad Juarez, a través del aprendizaje y
la practica de la musica en Nucleos y Ensambles comunitarios o en sus
talleres de canto, danza o teatro, muchos adolescentes y jovenes lograron
el reconocimiento de sus padres y la reconciliacién al interior de la familia
o con la escuela” (Reporte de ConArte).

Capital social y participacion ciudadana: en el momento en que Ciudad
Judrez tenia una situacion de mayores riesgos de violencia, un papel fun-
damental lo jugaron las madres de familia de las y los nifios que partici-
paron en el programa porque fueron ellas quienes tendieron las redes de
comunicacién y de vinculacién para garantizar que las nifas y ninos pu-
dieran salir de sus casas para acercarse al Centro Comunitario. Integradas
como promotoras, muchas de ellas encontraron en el programa una razon
para seguir adelante, luego de haber perdido a sus hijos u otros familiares
(Reporte de ConArte).

Apropiacion de infraestructura cultural y espacios publicos: los habitantes
de la zona de intervencion de la practica lograron revertir la situacion de
crisis, miedo y desconfianza, y comenzaron a utilizar y apropiarse del es-
pacio publico. “Se fortalecioé la vida comunitaria y la convivencia en zonas
donde nadie se atrevia a entrar” (Reporte de ConArte).



Sostenibilidad

El programa esta pensado para desarrollarse en tres anos. En el caso de Ciudad
Juarez, el financiamiento para este periodo provino de fondos publicos del Gobier-
no Federal a través de la Secretaria de Desarrollo Social y del municipio de Ciudad
Judrez. En este periodo se tiene contemplado completar el ciclo de transferencia de
tecnologia para el desarrollo social integral. Al cierre, el plan de sostenibilidad plan-
tea que se han desarrollado y/o fortalecido las capacidades académicas (adaptacion
de las metodologias de los talleres) y de gestion (planeacién estratégica, alianzas
estratégicas y busqueda de financiamiento) del grupo local (promotores y comuni-
dad artistica) para continuar con la practica de manera autonoma a ConArte México
(oficina central). En el caso de Ciudad Juarez, en 2014 se llevo a cabo la constitucion
juridica de una asociacion civil local denominada ConArte Juarez.

Con excepcién de lo referente al acompanamiento y seguimiento al proceso de
implementacion, los factores internos y externos para la sostenibilidad identificados
en el proceso de sistematizacion son idénticos a los descritos en el Anexo, apartado
1.2.4.2.
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Replicabilidad

Esta practica cuenta con elementos favorables de replicabilidad. A partir del anali-
sis de las condiciones contextuales podemos concluir que la practica es replicable
ya que se pueden tomar medidas para reducir el riesgo de obstaculizacion de los
factores externos clave para la eficacia (normas, costumbres y valores). Cabe men-
cionar que la practica RedeseArte se ha replicado en otros contextos como Nogales
(Sonora), Tapachula (Chiapas) y San Luis Potosi.

9.1 Condiciones contextuales bajo las que es posible replicar
esta practica

Las condiciones contextuales bajo las que es posible replicar esta practica tienen
que ver con el patrimonio cultural, la infraestructura para el desarrollo social y la
comunidad artistica local (ver Anexo, apartado 1.2.5.10).

9.2 Factores de gestion determinantes para la viabilidad
de réplica

Se identifican los siguientes factores de gestion determinantes para la viabilidad de
réplica:

« Experiencia en el disefio e implementacion de metodologias de prevencion
de violencia mediante la educacion en artes. Para el disefio y adaptacion de
las metodologias de los talleres se requiere experiencia en prevencion de la
violencia a través de la educacion en artes.

« Acercamiento con la comunidad. Se requiere utilizar estrategias de con-
tacto directo y de voz en voz para acercarse a las comunidades e involu-
crarlas en las actividades.

« Capacidad de interlocucion y gestion de directivos con actores de diversos
sectores. Este factor se requiere para generar las sinergias entre los multi-
ples actores que intervienen en la practica.

 Capacidad para realizar diagnosticos comunitarios. Se requiere la capaci-
dad de los implementadores para leer el contexto de la zona respetando
la diversidad cultural.
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Recomendaciones para
la implementacion

Las posibles medidas o acciones contempladas para reducir los riesgos o facilitar la
replicacién son las referentes a la experiencia en el disefo e implementacién de me-
todologias de prevencion de violencia mediante la educacion en artes, la capacidad
de interlocucion y gestion de directivos, asi como el acercamiento a la comunidad
(ver Anexo, apartado 1.2.4.3).

En cuanto a estas recomendaciones, las herramientas de gestion (sin incluir lo refe-
rente a los canales efectivos de comunicacion al interior del equipo de trabajo), asi
como las formas de acercamiento y articulacion son referidas en el Anexo, apartado
1.2.3.3.

Por su parte, en cuanto al fortalecimiento de capacidades de gestion locales se de-
ben ampliar las opciones de capacitacion sobre planeacion estratégica, formulacién
y gestion de proyectos, recaudacion de fondos, resolucion de conflictos, articulacion
en redes y dialogo multisectorial.
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Conclusion

A manera de resumen se observan los siguientes elementos destacables de la
practica:

La primera caracteristica a resaltar es que la practica de RedeseArte esta totalmente
enfocada en la educacion en artes para el desarrollo social y la prevencion de la
violencia, priorizando la reduccion de riesgos que pueden generar violencia o de-
lincuencia, como son la baja autoestima o percepcion de desempoderamiento, la
desercion o el ausentismo escolar, el ambiente familiar deteriorado, un capital social
incipiente, la marginacion y la exclusion social.

Esta practica parte de un diagnostico situacional y contextual que favorece la perti-
nencia de la intervencion y que tiene un alto grado de consistencia y sistematicidad,
lo cual permite identificar con claridad las etapas y actividades que se desarrollan
como parte del proceso de implementacion.

Las metodologias de ConArte han mostrado tener eficacia en el desarrollo de com-
petencias para la vida, como son: confianza, expresion, autoestima, respeto, disci-
plina y trabajo en equipo.

RedeseArte fue implementada de manera eficaz bajo una situacién critica de violen-
cia y delincuencia, lo que requirié el desarrollo de protocolos y medidas de seguri-
dad, asi como el compromiso y la persistencia de los actores involucrados.

En la esencia de la implementacion de la practica, se contemplé y facilité que los
maestros se formaran técnicamente para abordar esta problematica, los cuales
se involucraron en la promocién y el acercamiento con la comunidad y creando
la identidad de “los maestros ConArte”, a diferencia de otros artistas formadores
locales.

Los talleres de educacion en artes representaron una alternativa y una oportunidad
para los padres de familia, pues a través del arte sus hijos pudieron desarrollar com-
petencias diferenciadas de la oferta de los demas centros de desarrollo comunitario.

51 I



SISTEMATIZACION DE LA PRACTICA REDESEARTE CULTURA DE PAz:
DESARROLLADA POR EL CONSORCIO INTERNACIONAL ARTE Y EscutLA, A. C. (CoNARTE)

Esta “Buena practica” de intervencion social, utilizando el arte como mecanismo de
transformacién de la realidad de violencia y delincuencia local, ha mostrado su efica-
cia en la implementacion, razén por la cual se promueve su réplica en otras regiones.
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Descripcion del proceso

1.1 Objetivo de la sistematizacion de la practica

Siguiendo la Guia para la sistematizacion de buenas practicas de prevencion de
la violencia y el delito, se identifican dos objetivos principales de este proceso de
sistematizacion: por un lado, el ejercicio mismo de sistematizacién, y por el otro, la
generacion de evidencia que permita afirmar que la practica sistematizada puede
ser considerada una buena practica de prevencion de la violencia y la delincuencia.

Respecto al primer objetivo, para fines de este documento se entiende sistematizar
como “reconstruir, describir, desagregar y ordenar la serie de procesos de preven-
cion desarrollados en la buena practica, analizando su logica y su evolucién; iden-
tificando sus interrelaciones y los factores del contexto que intervinieron significa-
tivamente; interpretando y ofreciendo explicaciones sobre los mismos para generar
conocimientos que sea posible reproducir en otros contextos” [usaip (2012). Progra-
ma para la Convivencia Ciudadanal. En relacion al segundo objetivo, a lo largo del
proceso de sistematizacion se genera evidencia que permite concluir si puede ser
considerada una buena practica de prevencion de la violencia y la delincuencia, con
base en los siguientes criterios:

Enfoque de reduccién de riesgos. Una buena practica (politica, programa, pro-
yecto, etcétera) esta orientada a reducir factores de riesgo que favorecen la ge-
neracion de violencia y delincuencia, asi como a combatir las distintas causas y
situaciones que las promueven, de acuerdo a la Ley General para la Prevencion
Social de la Violencia y la Delincuencia. De acuerdo con el ABC de Prevencion
Social de la Violencia y la Delincuencia (desarrollado por el Sistema Nacional de
Seqguridad Publica), los factores de riesgo se definen como el “conjunto de situa-
ciones o caracteristicas que aumentan el riesgo de que una persona infrinja la ley
o0 que resulte victima de un delito. Estos pueden ser aspectos individuales, familia-
res, sociales, economicos, culturales y de contexto. Algunos ejemplos son: desem-
pleo, desercion escolar, exclusion social, pobreza, violencia intrafamiliar, vigilancia
inadecuada en algunos sitios, etcétera”.

Pertinencia. Se refiere al grado de claridad que debe tener la buena practica para
identificar la situacion a cuya resolucion esta enfocada. Esto implica haber elabo-
rado un diagnostico previo, profundo y detallado, que describa, entre otros aspec-
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tos, las creencias y las normas socioculturales prevalecientes para los beneficiarios,
el medio fisico de la implementacion (por ejemplo, barreras para la convivencia,
espacios frecuentados), actividades cotidianas, caracteristicas familiares, recursos y
servicios a los que tendran acceso, entre otros.

Integralidad. Es deseable que el disefo metodoldgico de la buena practica sea
integral y se implemente en varios niveles. Es decir, que las practicas hayan sido
instituidas mediante varios componentes de intervencion; por ejemplo, a través de
prestacion de servicios, capacitacion, formacion, sensibilizacién, difusion o comuni-
cacion, entre otros. De la misma forma, es necesario que hayan tenido incidencia en
mas de un nivel (individuo, familia, organizacion, institucion o comunidad).

Otra caracteristica relevante para que las buenas practicas sean consideradas como
tales es que al menos uno de sus componentes esté fomentando la inclusién activa de
poblaciones vulnerables o de actores clave en la prevencién y reduccién de la violencia
(por ejemplo, padres de familia, maestros, psicologos y otros), y garantizando su parti-
cipacion corresponsable en su implementacion.

Consistencia y sistematicidad. Las practicas deben implementarse de forma con-
sistente y rutinaria, con procedimientos pre-establecidos y que puedan, por tanto,
operarse por medio de proyectos, procesos o programas, de preferencia formalizados.
En este sentido, una buena practica no puede ser una accion aislada o asistematica.

Evaluabilidad. La buena practica debe seguir procedimientos minimos de moni-
toreo y rendicion de cuentas que permitan conocer y analizar los propositos que
persigue. Esto presupone que desde el inicio se establecieron indicadores adecuados
para el monitoreo y la evaluacién de resultados e impactos.

Replicabilidad. Una precondicion para promover la replicabilidad de una buena
practica es poder demostrar que es sostenible en el contexto en que ha operado.
Para ello, la institucion habra incorporado a la practica medidas y previsiones de
sostenibilidad, habra trabajado proactivamente en los aspectos mas determinantes
para ello y habra incrementando las probabilidades de permanencia, expansion y
replicabilidad de la practica.

1.2 Descripcion del proceso técnico de la sistematizacion

El proceso de sistematizacion genera evidencia para cada criterio de buena practica
de la siguiente manera:

1) Reduccion de riesgos
« Coadyuvar a que se puntualicen y detallen los factores de riesgo en los cua-
les estan trabajando las organizaciones e instituciones, delimitandolos de la
mejor forma posible (por ejemplo, si se esta incidiendo en el plano individual
o dentro de las familias, con organizaciones comunitarias o publicas, etcéte-
ra), y ubicando de forma clara en qué poblacion son prioritarias las acciones
de reduccion de riesgos (por ejemplo, mujeres, jovenes, infancia, etcétera).
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« Pre-identificar los resultados y/o los impactos que se prevén, por ejemplo,
posibles cambios de creencias, normas, rasgos psicosociales, conocimien-
tos, habilidades y conductas que tratan de modificarse para alcanzar me-
tas benéficas.

2) Pertinencia
« Delimitar el territorio en que se trabajara y describir las caracteristicas so-
cioeconomicas y culturales de los beneficiarios.
+ Fundamentar por qué la comunidad o ciudad es susceptible a la violencia o
por qué son publicamente reconocidos sus niveles de incidencia delictiva.
- Especificar los actores involucrados en el problema y en la intervencion y las
causas, efectos o sintomas de la problematica en los que esta incidiendo.

3) Integralidad e inclusividad
* Recrear el proceso de disefio de la intervencion y demostrar su racionalidad,
basandose para ello, si resulta necesario, en herramientas como la matriz de
marco logico, mapas de resultados y todos aquellos recursos que ayuden
a evidenciar sus resultados en los diferentes niveles y actores involucrados.

4) Evaluabilidad
« |dentificar las variables afectadas en la intervencion, asi como los indi-
cadores establecidos para monitorear y evaluar, los posibles métodos y
técnicas definidos para ello, y su respectiva fundamentacién.

5) Replicabilidad
* Registrar y documentar las caracteristicas relevantes del contexto de im-
plementacion de la buena practica, incluyendo los factores facilitadores y
obstaculizadores, de los cuales dependera su replicabilidad.
- Enfatizar el analisis de las politicas y procedimientos puestos en marcha por
las organizaciones para capacitar a sus integrantes en el desarrollo de ha-
bilidades, que permitan la continuidad y el fortalecimiento de las acciones.

1.2.1 Integracion de la cadena de valor

La primera etapa consiste en la integracién de la cadena de valor de la intervencién,
en la cual se identifica el grado de estructuracion y sistematicidad, asi como la se-
cuencia logica que relaciona de manera causal insumos, actividades, procesos, com-
ponentes, productos, resultados e impactos, para generar valor publico (o social) y,
en este caso, prevenir y/o reducir la violencia y la delincuencia.

En esta etapa se aplicaron algunas técnicas e instrumentos de investigacién que
permitieron aproximarse al disefio de la intervencion. La evidencia (informacién re-
copilada) permitio responder a las siguientes preguntas de investigacion y analisis:

« (El disefo de la practica es adecuado y suficiente para orientar la
implementacion?

« ¢Las debilidades o inconsistencias presentadas desde el disefio de la
practica, o en su implementacion, son importantes?
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- (Existen razones claras para pensar que la practica puede ser considerada
una buena practica?

- ¢Existen motivos para concluir que la intervencion, tal como fue disefada
e implementada, no debe ser considerada una buena practica?

« ¢A cual de los criterios de buena practica de prevencion, se apega mas
esta practica?

+ (Qué lecciones o aprendizajes se alcanzan a apreciar sobre la practica en
esta etapa de la sistematizacion?

1.2.1.1 Descripcion

La cadena de valor es el conjunto interrelacionado de objetivos, insumos, procedimien-
tos, bienes o servicios que se establecen en las buenas practicas para generar benefi-
cios sostenidos a la luz de un problema publico que afecta a un contexto especifico.

Los insumos son los recursos (financieros, humanos, materiales y tecnoldgicos, entre
otros), bienes, activos e informacién requeridos para poder llevar a cabo las activida-
des necesarias en la institucion.

Los procesos son un conjunto de actividades que se realizan de manera sistematica
y con una secuencia logica; generalmente, son comunes para los distintos progra-
mas o areas de trabajo. Los procesos estan integrados por las actividades y tareas
que hacemos durante la ejecucion de los programas o proyectos que deben llevarse
a cabo de forma sistematica.

Los productos son los elementos que se obtienen como resultado de llevar a cabo las
actividades de un proceso mediante el uso de los recursos destinados para ello. Los
productos son siempre tangibles (a diferencia de los resultados), y pueden ser obje-
tos, servicios o, en casos especiales, actividades, todos con categoria de concrecion.
Suman valor intermedio a la obtencion de los resultados y, por tanto, no representan
la totalidad del propdsito que se plantea en el objetivo formulado.

Los resultados son los efectos que se observan sobre los beneficiarios receptores
de los bienes o servicios de los programas y proyectos. Pueden ser registrados y
medidos, como cambios en el comportamiento, estados deseables, conocimientos
adquiridos, cambios en las percepciones o intencion conductual. Aunque indican
que se estan generando los beneficios sociales, no son suficientes para resolver las
problematicas ni para afirmar que ya se lograron cambios o estados de bienestar
permanentes.

Y por ultimo, los impactos son los cambios estables o permanentes producidos en
los beneficiarios de los programas, procesos y proyectos, que dan cuenta de que el
problema social que deseamos atacar esta siendo aliviado, disminuido o resuelto, y
que estan bajo control las variables de la problematica en la que se propuso incidir.
Los impactos implican un mejoramiento en las condiciones de vida de la poblacién
objetivo y para ser mensurables y atribuibles a la institucion tienen que estar perfec-
tamente vinculados a su intervencién social.



1.2.1.2 Principales componentes
En la siguiente tabla se presentan los principales componentes identificados en la
cadena de valor de la practica RedeseArte.

Insumos

Recursos

econdémicos

1) Pago de
formadores

2) Gastos de
traslado de
formadores
FFA1

Recursos

humanos

1) Profesionales
de las artes (a
nivel central y
local)

Recursos

tecnoldgicos

1) Software para
musica

2) Comunicacion

3) Internet

4) Digitalizacion

Procesos
(componentes y
actividades en
orden légico)

1) Diagndstico
contextual y
situacional

2) Formacién de
formadores

3) Disefio y
gestion local
de la formacion
artistica

4) Acompafiamiento
metodoldgico

5) Fomento a la
convivencia
comunitaria

6) Difusion y
comunicacion

7) Visibilidad:
encuentro
intercomunitario
y apropiacion de
infraestructura
cultural

8) Documentacion
del ciclo
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Productos
(servicios
o bienes

prestados)

1) Talleres de
formacion
artistica

2) Talleres del
“Programa
Interdisciplinario
por la NO
Violencia”

3) Metodologias
de formacién

4) Encuentros
intercomunitarios

5) Registros
fotograficos y
videograficos

Resultados

Las nifas, ninos,
adolescentes

y jovenes
beneficiados por
la intervencion
desarrollaron
capacidades para
la convivencia

Impactos

Se incremento
la convivencia
comunitaria e

o intergeneracional
pacifica tales
como respeto,
disciplina,
concentracion,
trabajo en equipo
Se redujo el
ausentismo
escolar de las
nifas, ninos,
adolescentes .
y jovenes Sg redLIJJo la
beneficiados por V|ol.en0|a y.la
la intervencion dellncu.enc.:la

comunitaria en

Se redujo la las zonas de
violencia al intervencion

interior de las
familias, en las
escuelas, y en la
vida comunitaria

En esta etapa se observo que la practica RedeseArte es un programa que tiene una
cadena de valor a través de una serie de acciones estructuradas y sistematicas. De
acuerdo a la informacion recopilada, la intervencién muestra una consistencia acep-
table en la definicion de insumos, procesos, productos, resultados e impactos.

Respecto a los insumos y componentes, la naturaleza de la intervencién permite
ajustar su alcance (cobertura de poblacién objetivo) en funcién de los recursos eco-
némicos disponibles, es decir, en funcién de la disponibilidad se determinan los
espacios fisicos en las distintas comunidades donde se va a intervenir y los mate-
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riales de trabajo a adquirir. En el caso del componente “formacion de formadores”,
una vez capacitados los artistas locales en las metodologias que propone ConArte,
el costo marginal de que mas ninos, nifas, adolescentes o jovenes participen en las
actividades es relativamente bajo.

Respecto a los impactos y resultados, la intervencion tiene consistencia en tanto que
busca atender algunos factores de riesgo (resultados) para prevenir la violencia y la
delincuencia (impactos).

Como conclusiones en esta etapa, se encontro lo siguiente:

De acuerdo a los criterios definidos en la metodologia utilizada en este proceso de
sistematizacion, las buenas practicas deben tener un enfoque de reduccion de fac-
tores de riesgo que favorecen la generacion de violencia y delincuencia, atendiendo
las distintas causas y situaciones que las promueven.

En el programa RedeseArte se realizan acciones preventivas desde un enfoque inter-
disciplinario como son el desarrollo de competencias en las personas hacia su inte-
rior (socioafectivas, emocionales, de auto reconocimiento y confianza en si mismo) y
competencias para relacionarse con su entorno, esto es, familia, escuela y comunidad
(trabajo en equipo, respeto, construccion de ciudadania y de una cultura de paz). Estas
acciones son de prevencion primaria, ya que son de aplicacion universal y operan mu-
cho antes de que ocurran los hechos violentos y/o delictivos, al promover conductas no
violentas y proveer incentivos positivos para que la poblacion tome caminos alternati-
vos a la delincuencia y la violencia. Ademas, la prevencion que realiza este programa
se lleva a cabo desde la dimension comunitaria, pues promueve la utilizaciéon de me-
canismos alternativos de solucién de conflictos y fomenta el desarrollo comunitario, la
convivencia y la cohesién social entre las comunidades frente a problemas locales.

El programa RedeseArte se enfoca en distintos ambitos del entorno cercano de las
personas beneficiadas, atendiendo en correspondencia los siguientes factores de
riesgo que generan violencia y delincuencia:

« Crisis de identidad y ausencia de sentido de pertenencia (@mbito indivi-
dual) por medio de talleres de formacion artistica y educacién para la paz.

+ Ambiente familiar deteriorado (dmbito familiar), por medio del involucra-
miento de los padres de familia en las actividades (diagnostico, presenta-
ciones artisticas, taller piv).

« Desercion y ausentismo escolar (@mbito escolar), a través de las compe-
tencias que desarrollan los beneficiarios con los talleres de formaciéon
artistica y educacion para la paz, que les permiten tener un mejor des-
empeno escolar.

- Capital social debilitado y participacion ciudadana incipiente (@mbito co-
munitario), por medio de acciones de difusion y comunicacion de las acti-
vidades culturales realizadas en el marco de la intervencion.

+ Marginacion y exclusion social (dmbito comunitario) por medio de activi-
dades en espacios publicos culturales.
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Por lo tanto, se concluye que el disefo de la practica es adecuado y suficiente para
orientar la implementacién. Asimismo, que las debilidades o inconsistencias presen-
tadas desde el diseno de la practica no afectan su implementacion.

De esta manera, existen razones claras para concluir que RedeseArte es una inter-
vencion que puede ser considerada una buena practica de prevencion de violencia y
delincuencia. En este sentido, el criterio de buena practica de prevencion, al cual se
apega mas esta practica, es el de integralidad e inclusividad, ya que utilizan diversas
estrategias (formacion, difusién, participacién) en varios niveles (individual, familiar,
escolar, comunitario) y fomenta la inclusion activa de poblaciones vulnerables o de
actores clave en la prevencion y reduccion de la violencia (por ejemplo, padres de fa-
milia, maestros) y garantiza su participacion corresponsable en su implementacion.

1.2.1.3 Vacios de informacion identificados

A partir del analisis de la informacién revisada sobre la practica RedeseArte, se iden-
tificaron en la primera etapa los siguientes aspectos a profundizar, mismos que fue-
ron abordados en las etapas posteriores de la sistematizacion:

1) Se requiere conocer de qué manera el proceso de implementacion (componen-
tes, productos) genera cada uno de los efectos esperados como son: formacion
en ciudadania, la afirmacion de su identidad, auto reconocimiento, trabajo en
equipo, nuevas formas de pensamiento, deseos de aprender, empatia, solida-
ridad, cultura de paz y convivencia comunitaria respetuosa en la diversidad.

2) Respecto a los resultados, se requiere conocer la siguiente informacion:
« (Cuanto tiempo (en promedio) dura el ciclo de aprendizaje a nivel indivi-
dual respecto a las actitudes y habilidades (efectos) esperadas?
- (Existe evidencia de la sostenibilidad de los efectos y los impactos en la
poblacion objetivo?

3) Se requiere conocer la presupuestacion detallada del programa:
» Costo por componente.
« Costo por producto.
« Costo por persona beneficiada (marginal decreciente).

4) Respecto a las metas programadas, se requiere conocer cual es la capacidad
optima de los talleres artisticos, es decir, ;a cuantos nifos, adolescentes o jove-
nes se les puede impartir el taller en el mismo grupo? ;Cuantos grupos puede
atender un solo facilitador (por tipo de taller)?

5) Respecto a la poblacién objetivo, se requiere conocer la siguiente informacion:
- Poblacion de referencia respecto a la zona de intervencion.
« Poblacion afectada.
« Poblacion objetivo.
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1.2.1.4 Hipétesis sobre los aspectos de gestion que resultan mas relevantes
en la implementacion

En este paso se plantearon las hipdtesis sobre los aspectos de gestion que resultan
mas relevantes en la implementacion de la practica de acuerdo a la informacién
analizada en la etapa de integracion de la cadena de valor:

Hipotesis 1: Los talleres de educacion en artes (desde un enfoque interdisciplinario
de no violencia) tienen un efecto directo en el desarrollo de capacidades y actitudes
individuales para la formacion en ciudadania, el trabajo en equipo, nuevas formas
de pensamiento, deseos de aprender, empatia, solidaridad, cultura de paz y convi-
vencia comunitaria respetuosa en la diversidad.

Hipotesis 2: La participacion de los gobiernos (Federal, estatal y municipal) es im-
prescindible para el logro de los objetivos.

Hipotesis 3: El diagnodstico situacional permite que los operadores de la practica
tengan un acercamiento real a las necesidades e intereses de la poblacion objetivo
y, por lo tanto, facilita su participacién en las actividades de la intervencién.

Hipotesis 4: La permanencia y continuidad del sector artistico local formado en
las metodologias ConArte es un factor determinante para la sostenibilidad de la
intervencion.

1.2.2 Revision documental

El objetivo de esta etapa es generar mas informacion y ampliar el entendimiento
gue se tiene sobre la practica, para inferir de manera particular como se ha ges-
tionado la intervencion y qué tan estandarizada, formalizada, institucionalizada y
analizada ha sido.

Las preguntas para el analisis y la reflexion que guiaron esta etapa son:

+ ¢Qué informacion arrojo la revision documental que no se tenia previa-
mente?

« (Qué aspectos de la cadena de valor o de la experiencia evidencio o per-
mitio valorar la revision documental?

« (Qué aspectos de la gestion estan mas y menos documentados? (A qué
se debe esto?

- (Qué tan formalizada e institucionalizada esta la practica?

En esta etapa se solicité una serie de documentos a ConArte sobre la gestion de
la practica. En total se revisaron 76 documentos sobre la practica RedeseArte.
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1.2.2.1 Completando la cadena de valor
A partir de la revision documental, se revisé e integrd una segunda version de la
cadena de valor. La informacion recopilada permitido completar y complementarla,
principalmente en los siguientes elementos:

* Insumos.

+ Recursos.

+ Componentes.

« Actividades.

+ Resultados.

1.2.2.2 Aspectos no documentados de la gestion de la practica
Se identificaron los siguientes aspectos de la gestion de la practica que no estan
documentados:

» Sobre el proceso de formaciéon de formadores: ;como respondio la
comunidad artistica local a la convocatoria? ;Qué criterios se utilizaron
para seleccionar a los formadores locales? ;Qué hubiese ocurrido de no
existir una comunidad artistica local?

» Sobre la convocatoria a los talleres comunitarios: ;como se llevo a
cabo el proceso de acercamiento con la comunidad? ;Qué estrategias fun-
cionaron y cuales no? ;Como se vivid este proceso desde la comunidad?

* El proceso de generacion de competencias a través de los talleres:
¢de qué manera se pueden observar o detectar los cambios en el compor-
tamiento de la poblacién objetivo?

+ La vinculacion comunitaria: ;qué factores motivaron a la comunidad a for-
mar parte de las actividades de la practica y a participar en los encuentros?

» Sobre el impacto en la prevencion de la delincuencia: ;cual es el impacto
de la practica en la disminucion de la delincuencia? ;Se pueden asociar indices
delictivos de la zona con el impacto de la practica? ;Qué indicadores se utilizan
para medir los niveles de violencia? ;Cual es la interrelacion de las acciones de
prevencion primaria (programa RedeseArte), con las acciones de prevencion
secundaria (grupos en situacion de riesgo) y terciaria (accion policial)?

« Sobre el diseno de la practica: ;existe cierta dependencia del presupuesto
publico para su sostenibilidad en el largo plazo (pago de formadores y mante-
nimiento de espacios de formacién), por lo que las actividades de formacion
artistica se pueden suspender (componente central de la practica)? En este
sentido, ¢qué ocurre si no se cuenta con la alianza estratégica con los gobier-
nos (federal, estatal y municipal)? ;Se requiere contar con la colaboracion de
los gobiernos para poder implementar efectivamente la practica?

1.2.2.3 Certificacion de buena practica

La informacion contenida en los documentos entregados por la organizaciéon permi-
ti6 ampliar la evidencia para determinar si el programa RedeseArte cumple con los
criterios de buenas practicas de prevencion de la violencia y la delincuencia. De esta
manera, se reviso el cuadro de valoracién de criterios de buenas practicas, el cual se
presenta a continuacion:
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Evidencia recabada

practica

Enfoque de
reduccion de
riesgos

La practica se enfoca en reducir los siguientes factores de riesgo:

« Falta de servicios culturales

 Desorganizacion comunitaria

* Conflictos intrafamiliares

* Desercion escolar

* Baja autoestima o percepcion de desempoderamiento

Asimismo, se enfoca en los siguientes factores de proteccion:

* Esfuerzos de eliminacién de la marginacion y la exclusiéon

* Solucion pacifica de conflictos

* Desarrollo comunitario, la convivencia y la cohesion social entre las
comunidades frente a problemas locales

* Disefio y aplicacion de programas formativos en habilidades para la vida

Se observaron documentos que contienen referencias a marcos teéricos, asi como a
estudios e investigaciones donde se explica la relaciéon causal entre la educacion en artes
con enfoque de diversidad y arteterapia en la convivencia comunitaria. Asimismo, se
describe la relacion entre el desarrollo de competencias socioafectivas en los participantes
de los talleres que reducen el ausentismo y la desercién escolar.

Cabe mencionar que a partir de la informacion obtenida en la revision documental, se
observa que la practica se enfoca en la prevencion de la violencia y la delincuencia en el
ambito comunitario.

Pertinencia

En el caso de Ciudad Juarez, la practica se implementé en una situacion de crisis de
inseguridad.

Como parte del proceso de prevencion, para el disefio de la practica se realizé un
diagnostico contextual y situacional que describe las creencias y las normas socioculturales
prevalecientes para los beneficiarios, el medio fisico de la implementacién (por
ejemplo, barreras para la convivencia, espacios frecuentados), actividades cotidianas,
caracteristicas familiares, asi como recursos y servicios a los que tendran acceso.

En la revision documental se observa que para el diagndstico se utilizaron estadisticas de
la zona de intervencion, talleres participativos con grupos locales y referencias como los
poligonos de pobreza urbana del Programa Habitat (sebesoL, Gobierno Federal).

Se observaron documentos con diagnosticos detallados sobre la situacion y el contexto
en las zonas de intervencion, en los cuales participaron personas de la comunidad, lo que
favorece la adaptacion de la practica.

BN 62

Integralidad
e inclusion

La practica se implementa en varios niveles (individual, familiar, escolar, comunitario) y
fomenta la inclusién activa de poblaciones vulnerables o de actores clave en la prevencién
y reduccién de la violencia (por ejemplo, padres de familia, maestros, psicologos y otros) y
garantiza su participacion corresponsable en su implementacién.

Asi se constatd en los documentos que describen el modelo de intervencion en el que se
basa la practica.

Continda...
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Criterio de
buena practica

Evidencia recabada

Consistencia y
sistematicidad

El programa RedeseArte tiene una cadena de valor a través de una serie de acciones
estructuradas y sistematicas. La intervencién muestra una consistencia aceptable en la
definiciéon de insumos, procesos, productos, resultados e impactos.

Se observaron varios documentos que describen los elementos de la cadena de
valor de la practica, estructurados de manera ordenada y secuencial. Asimismo, la
cantidad y diversidad de documentos entregados por la organizacion refleja una alta
sistematicidad de la practica, lo que permite conocer su desarrollo en diferentes etapas
o0 momentos (por ejemplo, manuales de gestion, de organizacion, de procedimientos,
de facilitacion de talleres y de administracién de los instrumentos musicales).

Evaluabilidad

La préactica cuenta con una serie de indicadores de gestién, por ejemplo los resultados,
donde se utilizan testimonios de los beneficiarios. No obstante, no se identifican indica-
dores y medios de verificacion para cada nivel de objetivos (matriz de marco l6gico) o
etapa del proceso (cadena de valor).

Se observa que en la practica se implementan mecanismos de monitoreo a lo largo del
proceso, como son cuestionarios y bitdcoras. Asimismo, se han llevado a cabo evaluacio-
nes internas por medio de encuestas, entrevistas, test y grupos de enfoque, entre otros.

Por su parte, se observaron distintos documentos que refieren las acciones llevadas
a cabo para monitorear y evaluar la practica. Se identificaron indicadores de gestion,
relacionados con el cumplimiento de metas, actividades, y productos. Asimismo, se
identificaron instrumentos para evaluar la calidad de los productos y componentes.
Respecto a los indicadores de resultados, los documentos revisados refieren que se
utiliza la técnica cualitativa de testimonios de los actores involucrados.

Replicabilidad

El potencial de replicabilidad de RedeseArte tiene varios elementos a considerar.

En el caso de Ciudad Juarez, se ha consolidado la practica a tal grado que existe un
grupo local constituido en torno a ella. En este sentido, la transferencia de tecnologia
permite que la comunidad artistica y las autoridades locales adquieran competencias
de manera que la gestion de la practica sea sostenible. Respecto a la continuidad y
el fortalecimiento de las acciones, ConArte cuenta con programas permanentes de
capacitacion y actualizacion para los formadores.

Al respecto, se observaron documentos que muestran la constante actualizaciéon de
las metodologias y de los formadores, lo que abona en la sostenibilidad de la practica.
Asimismo, los documentos muestran que la practica esta disefiada para que los actores
locales (artistas formadores y coordinadores) se apropien de ella y logren la autonomia
como programa local.

No obstante, se observan algunos factores de contexto que pueden limitar su potencial
de replicabilidad, como los que a continuacién se desglosan:

De acuerdo al disefio de la practica, existe cierta dependencia del presupuesto publico
para su sostenibilidad en el largo plazo (pago de formadores y mantenimiento de
espacios de formacion), por lo que las actividades de formacion artistica se pueden
suspender (componente central de la practica).

Continua...
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Criterio de

. .. Evidencia recabada
buena practica

Ademas, se presupone que existe una “comunidad artistica” en la zona de intervencién.
Se requiere mayor informacién para conocer qué ocurre en contextos donde no existe
dicha “comunidad artistica” o no esta interesada en participar en la practica.

Replicabilidad
Por ultimo, tal como esta disefiada la practica, al considerar como alianza estratégica la
participacion de los gobiernos (Federal, estatal y municipal), se requiere contar con la
voluntad politica, lo cual puede limitar el potencial de replicabilidad en otros contextos.

A partir de la revision documental, se observa evidencia de que el programa RedeseArte
relne todas las condiciones para que pudiese ser considerada una buena practica de
prevencion de la violencia y la delincuencia.

1.2.2.4 Validacion o descarte de hipotesis preestablecidas sobre las medidas
de gestion que hacen la diferencia

A partir de la revision documental, se revisaron las hipdtesis sobre los factores que
afectan la efectividad de la practica. El analisis se presenta en el siguiente cuadro:

Hipotesis Hallazgos

Utilizando como referencia estudios e investigaciones cientificas y
académicas, el programa RedeseArte cuenta con un marco tedrico sobre
los efectos de la educacion artistica en el desarrollo de competencias para
la convivencia ciudadana.

El modelo de intervencion y las metodologias desarrolladas por la organiza-
cién detallan el proceso formativo que genera los efectos esperados.

Hipotesis 1:

Los talleres de educacion
en artes desde un enfoque
interdisciplinario de no
violencia tiene un efecto
directo en el desarrollo de
capacidades y actitudes
individuales para la

Ademas, se cuenta con una evaluacion externa de tipo experimental en dos
escuelas primarias sobre el taller “Aprender con danza”, en la cual se conclu-
ye que existe evidencia de la aportacién en la mejora de las habilidades de
los participantes, como son:

» Motrices y de percepcion: coordinacion espacial, ritmica, atencion y

formacion en ciudadania, el
trabajo en equipo, nuevas
formas de pensamiento,
deseos de aprender,
empatia, solidaridad, cultura
de paz y convivencia
comunitaria respetuosa en
la diversidad

escucha musical

» Cognitivas: relacionadas con los objetivos y aprendizajes escolares como
la aritmética, el vocabulario y la relacién a través de semejanzas

» Sociales-comunicativas: a nivel intrapersonal e interpersonal

Estas habilidades inciden significativamente en el mejoramiento del
ambiente escolar, en cuanto a:

 Disminucion de violencia

« Trabajo en equipo

« Disposicion para el aprendizaje
* Incremento de la autoestima

Por lo tanto, hasta este punto de la sistematizacion, se sostiene la hipétesis.

Continda...
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Hipotesis Hallazgos
Por un lado, el programa RedeseArte fue una sintesis de las metodologias y
experiencias de trabajo de la organizacion. No obstante, el disefio (es decir, la
adaptacion de lo que se habia trabajado anteriormente en la organizacion) fue
ex profeso y a solicitud de la sepesoL (Gobierno Federal) dada la situacion critica
de Ciudad Juérez.
Hipdtesis 2:

La participacion de los

gobiernos (Federal, estatal y
municipal) es imprescindible
para el logro de los objetivos

Esta situacion genero una sinergia entre conocimiento por parte de la orga-
nizacioén, aportacion econémica por parte del gobierno federal y aportacion
econdmica y material (infraestructura) del gobierno municipal.

En consecuencia, el disefio del programa tiene como premisa la relacion con
los gobiernos, tanto federal como municipal.

Por lo tanto, hasta este punto de la sistematizacion, se sostiene la hipétesis.

Hipdtesis 3:

El diagnéstico situacional
permite que los operadores
de la practica tengan

un acercamiento real

a las necesidades e
intereses de la poblacion
objetivo y, por lo tanto,
facilita su participacion
en las actividades de la
intervencion

El diagnéstico es un componente esencial de la practica, ya que no se
podrian generar los efectos e impactos esperados sin la participacion de la
comunidad y, en particular, de la poblacién objetivo.

Por lo tanto, el diagnéstico situacional arroja informacion valiosa para adap-
tar las metodologias y las estrategias de la practica a las necesidades,
intereses y sentimientos de la comunidad.

Hipdtesis 4:

La permanencia y
continuidad del sector
artistico local formado en
las metodologias ConArte
es un factor determinante
para la sostenibilidad de la
intervencion

El programa RedeseArte, en tanto estrategia de transferencia de tecno-
logia, se concibe a 3 afios, periodo a partir del cual los agentes y actores
locales asumen en su totalidad la formacion y gestion del programa.

Por lo tanto, se requiere la permanencia y la participacion del sector artis-
tico local, para que éste a su vez comience a formar formadores y cuente
con autonomia de gestion respecto a la organizacion.

Hipdtesis 5:

El impacto de la practica
depende de la eficacia de
las acciones de prevencion
secundaria y terciaria por
parte de los gobiernos
federal, estatal y municipal

En los documentos entregados no se observaron andlisis integrales que
muestren evidencia de la contribucién de la practica a la disminucién de la
delincuencia. Asimismo, se desconoce cual es la interrelacion de las accio-
nes de prevencion primaria (programa RedeseArte) con las acciones de
prevencién secundaria (grupos en situacion de riesgo) y terciaria (accién
policial).
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1.2.3 Valoracion participativa

El proceso de valoracién participativa tiene el objetivo de realizar trabajo en campo
(a través de visitas de observacion, entrevistas a profundidad y de un taller), para
recopilar informacion relacionada con la interpretacion y significacion del proceso
de prevencion que contribuya a complementar su descripcion. En esta etapa se con-
sideran los aspectos subjetivos relevantes para recuperar lecciones y aprendizajes.

Las preguntas de investigacion y analisis que guiaron el desarrollo de esta etapa son:

« ;Qué caracteriza al contexto de intervencién?

« ¢Son claros los factores en los que se incidio y los factores que intervienen
durante la implementacién?

- (Existen factores que pudieran considerarse Unicos y, por tanto, irrepeti-
bles en otros contextos?

« ¢Cuales son esos atributos, esas caracteristicas del proceso que mas de-
terminan los efectos (resultados e impactos) generados hasta la fecha?
¢{Cédmo se esta haciendo la diferencia?

+ (Qué aprendizajes surgieron?

* ¢Qué cosas se harian de forma distinta para mejorar la intervencion?

« ¢Qué tendria que cambiar en el programa, proceso o proyecto, para que
pudieran ser replicados en otro territorio?

Esta etapa del proceso de sistematizacion incluyé las siguientes actividades:

« Entrevista a profundidad con directivos de ConArte. Esta actividad se
llevd a cabo el viernes 12 de septiembre de 2014 en las instalaciones de
ConArte. Las personas entrevistadas fueron Rocio Garcia, coordinadora
técnica de programas, y Marcela Correa, coordinadora académica de
programas. Para la entrevista se utilizo la guia sefialada en la metodolo-
gia y se registro el audio en un archivo electrénico.

- Entrevista a profundidad con implementador de ConArte. Esta actividad
se realizo el miércoles 10 de septiembre de 2014 en Ciudad Juarez. La
persona entrevistada fue Daniel Miranda, coordinador operativo del pro-
grama RedeseArte en Ciudad Juarez. Para la entrevista se utilizo la guia se-
nalada en la metodologia y se registré el audio en un archivo electrénico.

- Taller participativo con otros actores involucrados. En este taller participaron
nifos y ninas, jovenes, maestros, madres de familia, asi como responsables
de centros comunitarios. Se llevod a cabo el miércoles 10 de septiembre en el
Centro de Desarrollo Comunitario Manuel Valdez, ubicado en Ciudad Juarez.

+ Sondeos con otros actores involucrados. Adicionalmente se realizd un
sondeo con otros actores relacionados con la practica para incorporar
otras perspectivas sobre el proceso de prevencion. Al respecto, se platico
con una maestra de un centro escolar ubicado en la colonia Felipe Ange-
les, del cual varios nifios participaron en los talleres RedeseArte. También
se conversd con dos personas locatarios de la misma colonia. Por su
parte, se platico con el gerente del Hotel Lucerna, en donde se llevaron a
cabo algunas actividades de la practica. Esta platica permitié conocer una
opinion sobre la intervencion desde la perspectiva empresarial.



ANEXO. DESCRIPCION DEL PROCESO

1.2.3.1 Valoracion preliminar sobre el grado de apego de la practica

a los criterios de buenas practicas

Derivado de la etapa de valoracion participativa, se obtuvieron mas elementos que
permiten considerar el programa RedeseArte como una buena practica de preven-
cion de la violencia y la delincuencia. Los hallazgos se presentan a continuacion:

Criterio

de buena Justificacion
practica

Se enfoca en reducir los siguientes factores de riesgo:

* Falta de servicios culturales

* Desorganizacion comunitaria

* Conflictos intrafamiliares

* Desercién escolar

* Baja autoestima o percepcion de desempoderamiento

Asimismo se enfoca en los siguientes factores de proteccion:

« Esfuerzos de eliminacién de la marginacion y la exclusion

* Solucién pacifica de conflictos

* Desarrollo comunitario, la convivencia y la cohesion social entre las comunidades frente
a problemas locales

Enfoque de « Disefio y aplicacién de programas formativos en habilidades para la vida
reduccion
de riesgos Se observaron documentos que contienen referencias a marcos tedricos, asi como a estu-

dios e investigaciones donde se explica la relacion causal entre la educacion en artes con
enfoque de diversidad y arteterapia en la convivencia comunitaria. Asimismo, se describe
la relacién entre el desarrollo de competencias socioafectivas en los participantes de los
talleres, que reducen el ausentismo y la desercion escolar.

Cabe mencionar que a partir de la informacién obtenida en la revision documental se observa que
la practica se enfoca en la prevencién de la violencia y la delincuencia (en el ambito comunitario).

De la etapa de valoracion participativa, se pueden confirmar los hallazgos derivados de la revi-
sién documental en relacion a los riesgos asociados con la violencia y la delincuencia sobre los
cuales la practica interviene y contribuye a reducir. Esto se observa a partir de la informacion
recabada de otros actores involucrados (directivos ConArte, implementadores, maestros, padres
de familia, beneficiarios, encargados de centros comunitarias, personal docente de escuelas
primarias, empresarios).

En Ciudad Juérez, la practica se implementé en una situacién de crisis de inseguridad.

Como parte del proceso de prevencion, para el disefio de la practica se realizé un diagnéstico con-
textual y situacional que describe las creencias y las normas socioculturales prevalecientes para
los beneficiarios; el medio fisico de la implementacion (por ejemplo, barreras para la convivencia,
espacios frecuentados), actividades cotidianas, caracteristicas familiares, asi como recursos y ser-
vicios a los que tendran acceso.

En la revision documental se observa que para el diagnoéstico se utilizaron estadisticas de
la zona de intervencion, talleres participativos con grupos locales y referencias como los
poligonos de pobreza urbana del Programa Habitat (sepesoL, Gobierno Federal). Se obser-
varon documentos con diagndsticos detallados sobre la situacion y el contexto en las zonas
de intervencion, en los cuales participaron personas de la comunidad, lo que favorece la
adaptacion de la practica.

Pertinencia

En la valoracion participativa, se observa la pertinencia de las metodologias utilizadas por el
programa RedeseArte, no sélo para involucrar al sector artistico local, sino para propiciar el
involucramiento de diversos actores de la comunidad. Los talleres ConArte representaron para
los participantes y sus familias una alternativa a la oferta de los Centros de Desarrollo Comu-
nitario (talleres de oficios, entrenamiento fisico y recreativo). Conforme se desarrollaron los
talleres, se observé un proceso de apropiacion por parte de la comunidad (en las zonas de in-
tervencion) que generé una demanda social por la continuidad de las actividades de la practica.

Continda...
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Criterio
de buena
practica

Justificacion

Integralidad e
inclusion

La practica se implementa en varios niveles (individual, familiar, escolar y comunitario) y
fomenta la inclusién activa de poblaciones vulnerables o de actores clave en la prevencion
y reduccion de la violencia (por ejemplo, padres de familia, maestros, psicélogos y otros),
ademas que garantiza su participacion corresponsable en su implementacion. Asi se cons-
taté en los documentos que describen el modelo de intervencion en el que se basa la
practica.

A partir de la valoracién participativa, se observé el alcance de los efectos asociados con las
actividades de la practica, los cuales fueron confirmados por los propios actores involucrados:
efectos positivos en el ambito familiar (los padres de familia manifestaron los cambios conduc-
tuales positivos de sus hijos que modificaron positivamente el ambiente familiar) y en el ambito
escolar (los maestros manifestaron igualmente los cambios conductuales de los estudiantes
que asistieron a los talleres ConArte, cambios que favorecieron su desempefio escolar y la
convivencia con otros estudiantes).

Consistencia y
sistematicidad

El programa RedeseArte tiene una cadena de valor a través de una serie de acciones estruc-
turadas y sistematicas. La intervencién muestra una consistencia aceptable en la definicién de
insumos, procesos, productos, resultados e impactos.

Se observaron varios documentos que describen los elementos de la cadena de valor de la
practica, estructurados de manera ordenada y secuencial. Asimismo, la cantidad y diversidad
de documentos entregados por la organizacion refleja una alta sistematicidad de la prac-
tica, lo que permite conocer su desarrollo en diferentes etapas o momentos (por ejemplo,
manuales de gestién, de organizacion, de procedimientos, de facilitacion de talleres y de
administracién de los instrumentos musicales).

En conjunto con otros actores involucrados, en la valoracion participativa se llevé a cabo la re-
construccion grafica del proceso de prevencion a partir de sus experiencias. Como resultado,
se constato la consistencia de la practica al identificarse actividades, componentes, efectos e
impactos.

Evaluabilidad

La practica cuenta con una serie de indicadores de gestion. Respecto a los resultados, se uti-
lizan testimonios de los beneficiarios. No obstante, no se identifican indicadores y medios de
verificacion para cada nivel de objetivos (matriz de marco l6gico) o etapa del proceso (cadena
de valor).

Se observa que en la practica se implementan mecanismos de monitoreo a lo largo del pro-
ceso, como son cuestionarios y bitacoras. Asimismo, se han llevado a cabo evaluaciones
internas por medio de encuestas, entrevistas, test y grupos de enfoque, entre otros.

Por su parte, se observaron distintos documentos que refieren las acciones llevadas a cabo
para monitorear y evaluar la practica. Se identificaron indicadores de gestion, relacionados
con el cumplimiento de metas, actividades, y productos. Asimismo, se identificaron instrumen-
tos para evaluar la calidad de los productos y componentes. Respecto a los indicadores de re-
sultados, los documentos revisados refieren que se utiliza la técnica cualitativa de testimonios
de los actores involucrados.

A partir de la valoracion participativa (principalmente en las entrevistas a profundidad), se
observé que la practica RedeseArte no implementa un seguimiento puntual y sistematico de
cada participante, ni considera un esquema de evaluacion a mediano plazo que permita iden-
tificar las sostenibilidad de los cambios conductuales en cada participante y las practicas de
convivencia en las zonas de intervencion.
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Criterio
de buena
practica

Justificacion

Replicabilidad

El potencial de replicabilidad de RedeseArte tiene varios elementos a considerar.

En el caso de Ciudad Juarez se ha consolidado la practica a tal grado que existe un grupo
local constituido en torno a ella. En este sentido, la transferencia de tecnologia permite que la
comunidad artistica y las autoridades locales adquieran competencias de manera que la gestion
de la practica sea sostenible. Respecto a la continuidad y el fortalecimiento de las acciones,
ConArte cuenta con programas permanentes de capacitacion y actualizacién para los formadores.

Al respecto, se observaron documentos que muestran la constante actualizacion de las
metodologias y de los formadores, lo que abona en la sostenibilidad de la practica. Asimismo,
los documentos muestran que la practica esta disefiada para que los actores locales (artistas
formadores y coordinadores) se apropien de ella y logren la autonomia como programa local.

De la valoracién participativa, se constaté la conformaciéon de un grupo local enfocado a la
implementacion de la practica. Dicho grupo ya cuenta con la figura legal de “asociacion civil”. Por
su parte, algunos maestros ConArte de Ciudad Juarez ya han formado, a su vez, a otros maestros
tanto locales como en otras ciudades del pais. Esto ilustra el logro de objetivos de la practica que
favorecen directamente la sostenibilidad de las actividades.

Respecto a otros factores identificados que pueden limitar su potencial de replicabilidad, a partir
de la valoracion participativa se encontro lo siguiente:

En un primer momento, la practica se disefid e implementd con base en un convenio entre la
organizacion civil (ConArte), el Gobierno Federal (sepesoL), y el gobierno municipal (Ciudad
Juarez). Esto implicd la concurrencia de recursos publicos para implementar la practica.
Del anadlisis de las entrevistas con directivos e implementadores directos de la practica, se
detectd que ésta se pueden llevar a cabo con recursos provenientes de otras fuentes de
financiamiento como son donantes privados (personas fisicas, empresas, fundaciones) y
fondos internacionales.

Respecto al factor “comunidad artistica local’, derivado del analisis de las entrevistas con
directivos e implementadores directos de la practica, se observa que practicamente en cualquier
contexto existen artistas locales, aunque no cuenten con formacion académica, lo que favorece
el potencial de replicabilidad de la practica.

Respecto a la alianza estratégica con los gobiernos (federal, estatal y municipal) derivado del
analisis de las entrevistas con directivos e implementadores directos de la practica, se encontré
que los centros comunitarios (de gestion municipal) son muy importantes para el desarrollo de
las actividades, sobre todo para la convivencia comunitaria; sin embargo, de existir los espacios
adecuados alternos al cbc, la practica si se podria implementar con los mismos resultados.
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1.2.3.2 Identificacion de aquellos elementos clave de gestion, de los cuales
depende la eficacia de la practica

En relacién con los elementos clave de gestién de los cuales depende la eficacia de
la practica, se identificaron los siguientes:

|u

Formacion de capital humano: Taller del “Programa Interdisciplinario por
la NO Violencia” (pivi), el cual sensibiliza y pone en la misma sintonia a
todos los actores involucrados requiriendo que desde el primer momento
sean aplicados los valores como el de NO violencia.

Acompanamiento y adaptacion metodoldgica, a partir del intercambio de
experiencias de formadores (iniciales) y maestros formados.

Capacidad de gestion de directivos de ConArte: interlocucion y negocia-
cion con actores clave, tomadores de decision. Asimismo, los valores de
ConArte aplicados en la gestion de la practica (persistencia, compromiso,
dedicacién y profesionalismo).

Como parte de la promocion se llevaron a cabo presentaciones muestra: el
efecto casi inmediato de la metodologia de los talleres artisticos permitio
observar cambios conductuales en los participantes, tanto al interior del
grupo como en la relacion con sus familias. Asimismo, la promocion se
realizé de boca en boca dentro de la comunidad.

Capacidad de produccion de los encuentros intercomunitarios masivos:
donde se presentan miles de participantes y asisten miles de personas
(muchos de ellos familiares de los participantes).

Estructura operativa de ConArte: direccion, coordinacion académica,
coordinacion técnica, responsable de implementacién local. Siempre se
mantuvo una constante comunicacién y coordinacién entre el equipo de
trabajo ubicado en la ciudad de México y el de Ciudad Juarez.

1.2.3.3 Recomendaciones de implementacion para la replicacion de las prac-
ticas en otros contextos

A partir del analisis de la informacién recabada en esta etapa del proceso de sis-
tematizacion, se plantearon las siguientes ideas para recomendaciones de imple-
mentacion:

1) Herramientas de gestion

Como parte de la estructura operativa, se recomienda crear un puesto de
coordinador de promotores.

Contar con canales efectivos de comunicacion al interior del equipo de
trabajo que faciliten el flujo de informacion.

Elaborar un programa de evaluacion y seguimiento mas puntual de los
participantes (poblacion objetivo).

Elaborar una matriz de indicadores de resultados que especifique los obje-
tivos (fin, proposito, componentes y actividades), los indicadores, las me-
tas y los medios de verificacién.

Elaborar un diagrama de flujo de las principales etapas, actividades y res-
ponsables que comprende la practica.



ANEXO. DESCRIPCION DEL PROCESO

« Disefar herramientas de gestion de proyectos (planes de trabajo, diagra-
ma de Gantt, ruta critica).

2) Acercamiento y articulacion con otros sectores

« Llevar a cabo un proceso de sensibilizacion mas amplio, tanto a autori-
dades municipales como a los encargados de los Centros de Desarrollo
Comunitario.

+ Analizar la dinamica especifica (horarios, gestion, ambiente externo) de
cada Centro de Desarrollo Comunitario. Para ello puede ser util realizar
diagndsticos participativos en cada comunidad que faciliten el involucra-
miento de los actores locales en el proceso.

 Programar, desde un inicio, encuentros/sesiones con actores involucrados
previo a la implementacion de los talleres de formacion artistica que inclu-
yan el pivi y procesos de integracion.

« Coordinar las actividades en los Centros de Desarrollo Comunitario con las
actividades de las escuelas primarias.

« Realizar la convocatoria para la formacion de maestros de manera abierta
y que incluya también a artistas no formales con compromiso social.

3) Fortalecimiento de capacidades de gestion locales

Impartir talleres de planeacién estratégica, formulacion y gestion de proyectos, re-
caudacion de fondos, resoluciéon de conflictos, articulacion en redes y didlogo mul-
tisectorial.

1.2.4 Potencial de replicabilidad

La etapa de analisis de potencial de replicabilidad consistio en identificar las ame-
nazas o retos que se presentan para la replicacion (escalamiento) de la practica,
asi como las medidas que deben ser tomadas por la organizacion interesada.
Asimismo, se identificé con mayor claridad cuales son las oportunidades que pre-
senta el contexto, en el marco de una intervencion, para incrementar la eficacia
de la misma.

Las preguntas de investigacion y analisis que guiaron esta etapa fueron las siguientes:

- (Es posible replicar la practica?
- ¢En qué condiciones es posible la replicaciéon?
- ¢Cuales son las variables de contexto que dificilmente se pueden controlar?

Esta etapa incluyé como actividad una consulta telefénica con la persona de en-
lace de ConArte (Dra. Lucina Jiménez) sobre las conclusiones de replicabilidad de
la practica. Esta actividad se llevo a cabo el miércoles 15 de octubre de 2014.
El desarrollo de esta entrevista consistio en revisar cada uno de los factores de
replicabilidad que fueron identificados como clave para la eficacia de la practica.
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1.2.4.1 Supuestos y factores de contexto relevantes para la eficacia de la
practica

A continuacién se enlistan los supuestos y factores relevantes para la eficacia de
la practica, que fueron identificados en las etapas del proceso de sistematizacion
anteriores:

1) Supuestos

« Los talleres de educacién en artes desde un enfoque interdisciplina-
rio de no violencia tiene un efecto directo en el desarrollo de com-
petencias individuales para la formacion en ciudadania, el trabajo en
equipo, nuevas formas de pensamiento, deseos de aprender, empatia,
solidaridad, cultura de paz y convivencia comunitaria respetuosa en la
diversidad.

+ Se cuenta con la colaboracion de los gobiernos (Federal, estatal y munici-
pal) que aportan recursos financieros.

- Existe una comunidad artistica local interesada y comprometida a par-
ticipar en acciones comunitarias de formacién artistica con enfoque
social.

- Existe voluntad politica por parte de las autoridades municipales para fa-
cilitar los espacios dentro de la comunidad donde se realizan los talleres
y las presentaciones, asi como infraestructura cultural para realizar los
encuentros.

2) Factores internos

« Capacidad para llevar a cabo una planeacion estratégica.

« Interdisciplinariedad (apertura para reconocer y aprender aportes desde
distintas disciplinas).

« Experiencia en el disefio e implementacion de metodologias de prevencion
de violencia mediante la educacion en artes (“Programa Interdisciplinario
por la No Violencia”, talleres ConArte).

« Compromiso social por parte de los formadores de formadores (FF1).

« Acompanamiento y seguimiento al proceso de implementacion, a par-
tir del intercambio de experiencias de formadores (iniciales) y maestros
formados.

+ Capacidad de gestion de directivos de ConArte: interlocucién y negocia-
cion con actores clave, tomadores de decision.

 Capacidad de produccion de los encuentros intercomunitarios masivos:
donde se presentan miles de participantes y asisten miles de personas
(muchos de ellos familiares de los participantes).

« Estructura operativa de ConArte: direccion ejecutiva, coordinacion acadé-
mica, coordinacién técnica, coordinacion local, promotoras, coordinado-
res de programa locales y maestros.

+ Reconocimiento internacional a las herramientas desarrolladas por ConArte.
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3) Factores de contexto

+ La importancia que ha recobrado la educacion artistica a nivel internacio-
nal, en tanto derecho cultural, en el marco de los derechos humanos.

+ La motivacion y el deseo de los padres, madres de familia y lideres comu-
nitarios.

« Actividad cultural y artistica inaccesible, pues se concentraban en zonas
especificas de la ciudad.

« Situacion critica de inseguridad y violencia.

- Insuficiente infraestructura deportiva en las comunidades.

« No existia asociacionismo dentro de las comunidades.

- Falta de continuidad e institucionalizacion de politicas culturales.

+ Pobreza extrema: limitaciones econémicas de algunas familias en las co-
munidades de intervencién que provocaron falta de continuidad en la asis-
tencia de los participantes de los talleres.

« Falta de movilidad: en algunos casos no habia transporte publico para
acceder a las comunidades.

« Identidad y costumbres: hospitalidad y franqueza, a pesar de que Juarez
es multicultural.

« Servicios publicos escasos en la mayoria de las comunidades de inter-
vencion.

« Infraestructura para el desarrollo social: existian algunos centros comuni-
tarios que no tenian condiciones para la realizacién de las actividades de
la practica.

* Restricciones de tiempo de los padres de familia, quienes trabajan, para
poder llevar a sus hijos al centro comunitario.

1.2.4.2 Factores relevantes para sostener la intervencion y de los que depen-
de su replicabilidad

De acuerdo al analisis de la informacion recabada, en las siguientes tablas se pre-
sentan los factores relevantes para sostener la intervencion y de los que depende su
replicabilidad:
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Medida(s)
z:ﬁ:l?r:gz Descripcién para iscttautgls Jerarquia | ¢Por qué?
atenderlos
Sineraia con Temporalmente,
o rgmas los talleres se
ge gobierno pueden realizar
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Se refiere a los P (aportacion
. infraestructura :
espacios donde Se cuenta con privada). No

Infraestructura : para el desarrollo .
se realizan los : los espacios obstante, para

para el : social en las -
talleres. Estos son ; adecuados y la Alta la sostenibilidad

desarrollo incipal comunidades | e :

social principalmente colaboracion de se requiere un
los centros Gestién para la los encargados espacio publico,
comunitarios habilitaci%n de que ademas funja

sedes alternas como espacio
A de reunion y
para realizar los . .
talleres convivencia
comunitaria
Difusiéon masiva Se requiere el
Son los artistas de la convocatoria quie
. locales que compromiso y
Comunidad . ) . la permanencia
P integraran Acercamiento Se ha .
artistica local ! ) de los artistas
. el equipo de directo con los avanzado Alta
interesada y ) S formadores
! maestros para la | artistas locales significativamente
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imparticion de los impartir los
talleres Presentacion P

muestra talleres
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zéofr?(?;%s de de este riesgo
9 depende en
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. sostenibilidad
. e o asociados a la promotoras o

Situacion critica de s . o Es constante, de la practica.

. . alta incidencia comunitarias, C .

inseguridad L . pero se ha Alta Si la integridad

. . delictiva en madres de familia . - .

y violencia e e reducido fisica del equipo
las zonas de y jovenes (gestion operativo fuese
intervencion del miedo, alta a?ectada no se

conflictividad o
familiar) podrian llevar
a cabo las
actividades
Fortalecimiento Para dar
de capacidades sostenibilidad a
Se refiere a las locales de gestiéon la préactica en el

Continuidad e condiciones . !argo plazo es

T o Transferencia de importante que

institucionalizacion | que aseguren . Es un reto .

s N tecnologia al grupo Alta se implementen
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L local politicas publicas
culturales actividades de la

practica
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financiamiento

culturales y/o
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Factores s Medida(s) para . .
Descripcion (s)p Estatus actual Jerarquia ¢Por qué?
externos atenderlos
La administracién
de los Centros
) de Desarrollo
Se refiere a la Se ha conformado o ,
. Comunitario, asi
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o municipal para (ConArte Juarez) . )
politica por parte ; considerando es competencia
: autorizar el uso ! Alta )
de las autoridades . . los cambios de de los gobiernos
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municipales e administracién municipales. Esta
para llevar a cabo | colaboracion - . .
. publica municipal infraestructura es
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comunitaria
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apropiacion de la comumtana determinante para
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de la comunidad | (cacicazgos y de la practica
poderes de facto
locales)
Difusién por medio
de contacto directo
de las actividades
Se cuenta con un
documento marco
de todo el modelo .
h e Esta transferencia
de intervencion .
permite que
Capacidades L un grupo local
L Formacién .
para el disefio, . de artistas y
. . continua y
Transferencia adaptacion e 7 promotores se
, ) e actualizacion Se ha avanzado .
de tecnologia al implementacion I Alta apropien de las
constante respecto | significativamente .
grupo local de las metodologias

metodologias
de los talleres

a investigaciones
académicas sobre
el tema

y comiencen
a formar ellos
mismos a nuevos

. L. maestros
Vinculacién con
instituciones de
investigacion
Continda...
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Factores "y Medida(s) para . ;
Descripcion (s) p Estatus actual Jerarquia ¢Por qué?
externos atenderlos
Talleres de
planeacion Un grupo local
Capacidades estratéaica que se apropie
para la planeacion 9 de la practica
estratégica . y gestione sus
. C] Conformacioén de -
Fortalecimiento formulacion y un arupo local Se ha avanzado propios recursos
de capacidades administracion 9 Ap . anificati Alta y alianzas
. (ConArte Juérez) | significativamente :
locales de gestion | de proyectos incrementa
Guia para la significativamente
Estrategias de produF():cién de las condiciones
financiamiento de sostenibilidad
encuentros .
. . de la practica
intercomunitarios
Se cuenta con
manuales de
organizacion,
de gestion y de Un factor
procedimientos, determinante
asi como para la eficacia
Se refiere a las materiales de la practica 'y
acciones que didacticos y de su sostenibilidad
buscan asegurar | apoyo para los es el
el desarrollo facilitadores de los acompafamiento
Acompafamiento | efectivo de talleres y seguimiento
y seguimiento los talleres, Se ha avanzado Alta al proceso de

al proceso de
implementacion

detectar fallas o
deficiencias en la
implementacion
y monitorear la
calidad de los
productos

Se cuenta con
instrumentos de
evaluacion de los
maestros

Se llevan a

cabo reuniones
periddicas de
intercambio de
experiencias entre
coordinadores y
maestros

significativamente

implementacion.
En estos
procesos
interviene tanto la
estructura central
(ConArte D. F.),
como el grupo
local (ConArte
Juarez)
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1.2.4.3 Principales hallazgos de los facilitadores

Se realizd un andlisis de factibilidad de las medidas contempladas para reducir los
riesgos en relacion a los factores que resultaron relevantes para la eficacia de la
practica. Al revisar aquellos factores que podrian considerarse una amenaza o reto
para la practica, se concluyé que es factible tomar medidas para reducir los riesgos.
Los resultados se integraron en la siguiente tabla:




Factores de

replicabilidad

ANEXO. DESCRIPCION DEL PROCESO

Acciones o medidas
contempladas para reducir
los riesgos o facilitar la

Posibles implicaciones
de estas medidas

Equipo
interdisciplinario

replicacion
Integracién de un equipo
interdisciplinario conformado por
psicélogos, pedagogos, artistas y
sociélogos

La conformacién de un equipo
interdisciplinario puede implicar la
contratacién de personal

Experiencia

en el disefio e
implementacion
de metodologias
de prevencion de
violencia mediante
la educacion en
artes

Se cuenta con un documento marco
de todo el modelo de intervencion

Se cuenta con manuales de
organizacion, de gestion y de
procedimientos, asi como materiales
didacticos y de apoyo para los
facilitadores de los talleres

Formacion continua y actualizacion
constante respecto a investigaciones
académicas sobre el tema

Vinculacion con instituciones de
investigacion para participar en
estudios afines al tema

Se requiere constante actualizacion
en publicaciones académicas o
especializadas sobre el tema

Se requiere identificar actores
estratégicos para la formacion
continua sobre el enfoque
(prevencion a través de las artes),
asi como construir alianzas y contar
con recursos financieros para que
el equipo de trabajo tenga acceso a
dicha formacién

Capacidad de
interlocucion
y gestion de
directivos

Dialogo con autoridades

Establecimiento de convenios de
colaboracion

Tener claridad sobre el problema
a atender, la naturaleza de la
intervencion y los resultados e
impactos esperados

Acercamiento a la
comunidad

Sensibilizacion y vinculacion con
encargados de los Centros de
Desarrollo Comunitario

Red de promotoras
Trabajo de gestion territorial,
comunitaria y politica (cacicazgos y

poderes de facto locales)

Difusién por medio de contacto
directo de las actividades

Realizar talleres o reuniones para
sensibilizar a los encargados de los
cbc

Integrar y capacitar a un grupo de
personas de cada comunidad para
acciones de promocion

Identificar grupos y relaciones de
poder locales que influyen en la
dindmica comunitaria

Continda...
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Factores de
replicabilidad

Acciones o medidas contempladas
para reducir los riesgos o facilitar
la replicacién

Posibles implicaciones
de estas medidas

Capacidad de
produccién de
eventos masivos

Guia para la produccion de eventos
masivos

Tener experiencia en la organizacién
y produccion de eventos artisticos
masivos o contar con la asesoria/
apoyo de personas externas a la
organizacion

Capacidad
organizacional
para dar
acompafamiento
y seguimiento

al proceso de
implementacion

Taller con actores involucrados en
la operacion de la practica para
definicion de funciones

Encuentros entre coordinadores
y maestros para intercambio de
experiencias

Comunicacion fluida entre los
coordinadores de programa y los
maestros

Infraestructura
para el desarrollo
social

Sinergia con programas de gobierno
para crear infraestructura para el
desarrollo social en las comunidades

Gestion para la habilitacion de sedes
alternas para realizar los talleres

Dialogo y generacion de acuerdos
con instituciones de gobierno

Solicitar apoyo a padres de familia
y lideres comunitarios para habilitar
sedes alternas

Comunidad
artistica local
interesada y
comprometida

Difusién masiva de la convocatoria

Acercamiento directo con los artistas
locales

Presentaciéon muestra

Disefar y elaborar un plan de comu-
nicaciéon

Identificar los lugares donde se
presentan los artistas locales

Situacion critica
de inseguridad y

Protocolos de seguridad

Taller con promotoras comunitarias,
madres de familia y jévenes (gestion

Realizar andlisis de riesgos y
establecer medidas de seguridad en
todas las actividades realizadas en

violencia del miedo, alta conflictividad familiar) | campo
Fortalecimiento de capacidades
Falta de locales de gestion Disefar e implementar una

continuidad e
institucionalizacion
de politicas
culturales

Transferencia de tecnologia al grupo
local

Diversificaciéon de fuentes de
financiamiento

estrategia de financiamiento
que considere recursos publicos
y privados, nacionales e
internacionales

Voluntad politica
por parte de

las autoridades
municipales

Se ha conformado un grupo local
comprometido (ConArte Juarez)

Convenio de colaboracién con el
gobierno municipal

Conformar un grupo local con
capacidad para gestionar y negociar
con las autoridades municipales
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1.2.5 Documentacion final

La etapa final corresponde a la documentacion. Esta consiste en la estructuracion de
los insumos de sistematizacion para comunicarlos de manera ldgica y ordenada, de
acuerdo a los criterios de buenas practicas de prevencién de la violencia y delincuen-
cia utilizados como referencia.

1.2.5.1 Ambito de implementacion
1) Objetivo general

Ampliar el acceso de nifos, nifas, adolescentes y jovenes, maestros, padres y ma-
dres de familia de zonas de alta marginalidad o riesgo de violencia social a una
formacion artistica que contribuya a la formacion en ciudadania, la afirmacion de su
identidad, auto reconocimiento, trabajo en equipo, nuevas formas de pensamiento,
deseos de aprender, empatia, solidaridad, cultura de paz y convivencia comunitaria
respetuosa en la diversidad.

2) Objetivos especificos

- Desarrollo de nuevas capacidades del sector artistico de cada ciudad para
trabajar en educacion en artes para la formacion en ciudadania y cultura
de paz en zonas de alta marginalidad.

« Formar a ninos, adolescentes y familias en talleres de artes para la convi-
vencia y educacion para la paz, a través de talleres como: “Urbedanza”,
jAh qué la cancidn!, “Escenificarte”, “Nucleos y ensambles musicales”,
“Boterama” y otros creados por ConArte.

3) Metas de implementacion

« 24 Centros de Desarrollo Comunitario ubicados en zonas de alta vulnera-
bilidad y conflictividad de Ciudad Juarez

1.2.5.2 Componentes de intervencion de la practica y sus principales activi-
dades
Los componentes son:

1) Diagnostico contextual y situacional.

2) Formacion de formadores.

3) Disefio y gestion local de la formacion artistica.

4) Acompanamiento metodologico.

5) Fomento a la convivencia comunitaria.

6) Difusion y comunicacion.

7) Visibilidad: encuentro intercomunitario y apropiacion de infraestructura cultural.
8) Documentacion del ciclo.

El siguiente grafico muestra los componentes de la intervencion:
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Formacién de contextual y
formadores situacional

Documentacion
del ciclo

Disefio y
gestion local
de la formacion
artistica

isibilidad:
encuentro
intercomunitario y
apropiacion de
infraestructur,

Difusion y
comunicacio

1.2.5.3 Factores de riesgo en los que incide la practica y niveles de incidencia
Los factores de riesgo son:

3

Ambiente familiar deteriorado.

Desercion o ausentismo escolar.

Capital social debilitado y participacion ciudadana incipiente.
« Marginacion y exclusion social.

Crisis de identidad y ausencia de sentido de pertenencia.
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1.2.5.4 Supuestos y factores de los cuales dependen los procesos a desarrollar
Los supuestos y factores identificados son:

« Existe una comunidad artistica local interesada y comprometida a partici-
par en acciones comunitarias de formacién artistica con enfoque social.

« Existe infraestructura social (Centros de Desarrollo Comunitario).

« Los habitantes de las comunidades de la zona de intervencién aceptan y
colaboran en las actividades de la practica.

« Los grupos de delincuentes que operan en la zona de intervencién no afec-
tan a los actores involucrados (beneficiarios, padres de familia, maestros).

« Los grupos de poder local (caciques, organizaciones sociales, partidos po-
liticos) no afectan el desarrollo de las actividades de la practica.

1.2.5.5 Poblaciones prioritarias para reducir riesgos y prevenir la violencia y
la delincuencia
La practica atiende a las siguientes poblaciones prioritarias:

« Nifas y nifos.

» Adolescentes.

- Jovenes.

+ Mujeres.

+ Migrantes.

» Personas de la tercera de edad.

1.2.5.6 Actores involucrados y con participacion activa
Considerando que RedeseArte es una practica inclusiva e integral, involucra una
serie de actores con participacion activa, los cuales son:

» Madres de familia.

» Padres de familia.

« Ninos o ninas.

« Jovenes.

« Lideres comunitarios.

* Maestros.

» Autoridades escolares.

« Autoridades del gobierno.

1.2.5.7 Indicadores y métodos establecidos para monitorear y evaluar los
impactos esperados

El principal método establecido para monitorear y evaluar los impactos fue la
evaluacion antes y después de la practica con beneficiarios (encuestas, entrevistas,
test y grupos de enfoque, entre otros).
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Los indicadores definidos fueron:

Profesionales de las artes formados.

« Cursos impartidos.

» NUumero de acompafamientos metodologicos realizados.
» Numero de participantes en los talleres.

« Testimonios de los participantes directos.

1.2.5.8 Factores internos y externos que afectan la intervencion

Factores internos éPor qué?

Experiencia en el disefio e
implementacion de metodologias de
prevencion de violencia mediante la
educacion en artes

Para el disefio y adaptacion de las metodologias de
los talleres, se requiere experiencia en prevencion de
la violencia a través de la educacion en artes

Acercamiento con la comunidad

Se requieren estrategias de contacto directo y de voz
en voz para acercarse a las comunidades e
involucrarlas en las actividades

Capacidad de interlocucion y gestién
de directivos con actores de diversos
sectores

Este factor se requiere para generar las sinergias
entre los multiples actores que intervienen en la
practica

Factores externos
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Capacidad para realizar diagnésticos
comunitarios

Comunidad artistica local

Se requiere la capacidad de los implementadores
para leer el contexto de la zona respetando la
diversidad cultural

éPor qué?

Se requieren artistas con o sin formacion profesional
interesados en la formacion artistica para la
prevencion de la violencia, con enfoque social

Valores y normas socioculturales
predominantes a nivel de comunidades

Se requiere la motivacion y el deseo de los padres,
madres de familia y lideres comunitarios de
convivencia. Una vez que se generod confianza entre
el equipo operativo y las comunidades, se develo

la hospitalidad y la franqueza de las personas que
favorecio la aceptacion, apropiacion y eficacia de la
practica

Infraestructura social

Los Centros de Desarrollo Comunitarios fueron los
espacios donde se realizaron los talleres. En algunos
casos, temporalmente los talleres se pueden realizar
en sedes alternas (espacios privados). No obstante,
para la sostenibilidad se requiere un espacio publico,
que ademas funja como espacio de reunion y
convivencia comunitaria
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1.2.5.9 Grado de replicabilidad
Se realiz6 un analisis de factibilidad de las medidas contempladas para reducir los
riesgos en relaciéon a los factores que resultaron relevantes para la eficacia de la
practica. Al revisar aquellos factores que podrian considerarse una amenaza o reto
para la practica, se concluyé que es factible tomar medidas para reducir los riesgos.
Por lo tanto, la practica es replicable en otros contextos, considerando una serie de
condiciones que deben garantizarse.

1.2.5.10 Condiciones que deben garantizarse en otras localidades para re-

plicar la practica

Condiciones

Acciones o medidas
contempladas para

reducir los riesgos o

Posibles implicaciones
de estas medidas

Patrimonio cultural
(normas, valores e
idiosincrasia de las
comunidades)

facilitar la replicacion
Diagnosticos comunitarios

Sensibilizacién y vinculacion con
encargados de los Centros de
Desarrollo Comunitario

Red de promotoras.

Trabajo de gestion territorial,
comunitaria y politica (cacicazgos
y poderes de facto locales)

Difusion por medio del contacto
directo de las actividades

Realizar talleres o reuniones para
sensibilizar a los encargados de
los cbc

Integrar y capacitar a un grupo
de personas de cada comunidad
para acciones de promocién

Identificar grupos y relaciones de
poder locales que influyen
en la dindmica comunitaria

Infraestructura para el
desarrollo social

Sinergia con programas

de gobierno para crear
infraestructura para el desarrollo
social en las comunidades

Gestion para la habilitacion de
sedes alternas para realizar los
talleres

Dialogo y generacion de
acuerdos con instituciones de
gobierno

Solicitar apoyo a padres de
familia y lideres comunitarios
para habilitar sedes alternas

Comunidad
artistica local

Difusion masiva de la
convocatoria

Acercamiento directo con los
artistas locales

Presentacion muestra

Disefar y elaborar un plan de
comunicacion

Identificar los lugares donde se
presentan los artistas locales
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1.2.5.11 Aprendizajes y lecciones generadas
Por parte de los implementadores:

+ Dialogar y entenderse con otros sectores: actores gubernamentales de los
ambitos federal, estatal y municipal.

« Facilitar procesos de aprendizaje, apropiacion y desarrollo.

+ Atencion permanente al proceso de implementacion: comunicacién y
seguimiento.

« Compromiso y persistencia a pesar de un ritmo acelerado de implemen-
tacion sin descansos.

Por parte de los maestros formados para los talleres artisticos:

+ Formacién humana de los maestros, quienes se involucraron en la pro-
mocion y el acercamiento con la comunidad: a partir de la practica, se
cred la identidad de “los maestros ConArte”, a diferencia de otros artistas
formadores.

+ Convencimiento de los valores de ConArte.

Por parte de los participantes y sus familias:

- Los talleres representaron una alternativa (oportunidad) para los padres
de familias de que sus hijos pudieran estudiar y hacer algo diferente a la
oferta de los Centros de Desarrollo Comunitarios.

« El efecto casi inmediato de la metodologia de los talleres artisticos, al obser-
varse cambios conductuales en los participantes, tanto al interior del grupo
del taller como en la relacion con sus familias y compaferos de escuela.

+ Apropiacion del programa RedeseArte por la comunidad, e incluso en po-
blacién en riesgo de cometer hechos de violencia y/o delincuencia.

1.2.5.12 Recomendaciones de implementacién
1) Sobre la gestion del programa

- Como parte de la estructura operativa, se recomienda crear un puesto de
coordinador de promotores, que le reporte al coordinador operativo.

« Elaborar un programa de evaluacion y seguimiento mas puntual de los
participantes (poblacién objetivo).

- Elaborar una matriz de indicadores de resultados que especifique los
objetivos (fin, propdsito, componentes y actividades), los indicadores,
las metas y los medios de verificacidn.

« Elaborar reportes de seguimiento sobre indicadores de gestion.

« Elaborar un diagrama de flujo de las principales etapas, actividades y res-
ponsables que comprende la practica.

- Disefar herramientas de gestion de proyectos (planes de trabajo, diagra-
ma de Gantt, ruta critica).

« Elaborar y mantener actualizado un padrén de beneficiarios del programa.
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2) Sobre el acercamiento y articulacion con otros sectores

- Llevar a cabo un proceso de sensibilizacion tanto a autoridades municipa-
les como a los encargados de los Centros de Desarrollo Comunitario.

+ Analizar la dinamica especifica (horarios, gestion, ambiente externo) de
cada Centro de Desarrollo Comunitario. Para ello resulta util realizar diag-
noésticos participativos en cada comunidad que faciliten el involucramiento
de los actores locales en el proceso.

« Programar desde un inicio, encuentros/sesiones con actores involucrados
previo a la implementacion de los talleres que incluyan el pive y procesos
de integracion.

« Coordinar las actividades en los Centros de Desarrollo Comunitario con las
actividades de las escuelas primarias.

3) Sobre el fortalecimiento de capacidades de gestion locales

« Ampliar la capacitacion en temas como planeacién estratégica, formula-
Cion y gestion de proyectos, recaudacion de fondos, resolucion de conflic-
tos, articulacion en redes y didlogo multisectorial.

1.2.5.13 Como reduce esta practica los factores de riesgo y fundamentos de
una intervencion optima

La practica denominada RedeseArte implementada en Ciudad Juarez por la organi-
zacion civil Consorcio Internacional Arte y Escuela, A. C. utiliza dos estrategias para
realizar el proceso de prevencion: la transferencia de tecnologia y capacidades; asi
como el acompafamiento académico. A diferencia de otras practicas de prevencién
de la violencia y la delincuencia, RedeseArte no comienza su quehacer directamente
con la poblacion objetivo, sino que se enfoca en generar condiciones para que un
grupo local (en el que pueden participar autoridades municipales, servidores publi-
cos, padres de familia, artistas o autoridades escolares) sea quien trabaje de forma
directa con la comunidad a intervenir.

Una vez que se crean las condiciones minimas para que el grupo local implemente
las actividades de la practica, se activa la segunda estrategia que es el acompana-
miento académico y metodoldgico al proceso de prevencion, en este caso, los talle-
res de formacion artistica, las presentaciones publicas dentro de la comunidad y los
encuentros intercomunitarios en espacios artisticos y culturales.

¢En qué medida son atribuibles los resultados e impactos a la practica? Desde el enfoque
de reduccion de riesgos, la practica RedeseArte interviene en los siguientes factores:

» Ambiente familiar deteriorado (conflictos intrafamiliares).

« Desercion y ausentismo escolar.

- Desorganizacion comunitaria (capital social debilitado y participacion ciu-
dadana incipiente).

« Marginacion y exclusion social (falta de servicios culturales).

+ Baja autoestima o percepcion de desempoderamiento (crisis de identidad
y ausencia de sentido de pertenencia).
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La metodologia que implementa la practica utiliza la educacion en artes como el
vehiculo para contribuir al desarrollo de competencias fundamentales no sélo de
caracter socioafectivo, emocional, de auto reconocimiento y confianza en si mismo,
sino también para trabajar en equipo, respetar y para la construccion de ciudadania
y de una cultura de paz. De esta manera, interviene directamente en el factor mar-
ginacion y exclusion social al proveer servicios culturales (formacion en artes) a los
que de otra manera dificilmente tendrian acceso los habitantes de las zonas de alta
vulnerabilidad donde se llevan a cabo las actividades.

El disefio de la metodologia que incluye tanto la formacion humana y técnica de
los maestros como el desarrollo de los talleres, tiene como efecto cambios con-
ductuales en los participantes (principalmente nifas y nifos) algunos de los cuales
pueden ser observados desde las primeras sesiones: trabajo en equipo, disciplina,
respeto; otras son observadas conforme se da continuidad al proceso, tales como
autoestima, expresion y ejercicio de la no violencia. De esta manera, los talleres con
metodologia ConArte intervienen en la reducciéon de riesgo asociado con la baja
autoestima o percepcion de desempoderamiento.

Estos cambios conductuales no sélo se presentan dentro del espacio de interaccion
que representan los talleres, sino que son internalizados por los participantes y ex-
trapolados a otros ambitos de su entorno como son la familia y la escuela. De esta
manera la practica interviene en la reduccion de los factores de riesgo asociados
con el ambiente familiar deteriorado y la desercion y el ausentismo escolar. Ademas,
de los talleres, estos efectos se refuerzan con el seguimiento que los maestros
ConArte y las promotoras comunitarias le dan a cada participante, estableciendo
vinculos de confianza y comunicacién directamente con padres de familia y maes-
tros de las escuelas primarias de la misma comunidad.

Por ultimo, la practica tiene dentro de sus componentes las presentaciones artisticas
publicas y los encuentros intercomunitarios a través de los cuales se promueve y
facilita el involucramiento de los padres de familia y otros actores de la comuni-
dad. Esto tiene el efecto de generar las condiciones para actividades de convivencia
comunitaria que en el contexto de la zona de intervencion no se presentaban. En
algunos casos, el involucramiento de otros actores se gener¢ desde la misma ob-
tencion de los requerimientos para realizar los talleres (sedes alternas provisionales
al Centro de Desarrollo Comunitario o instrumentos musicales). Como resultado, los
Centros de Desarrollo Comunitario se constituyeron en puntos de concentracion y
convivencia de la comunidad. De esta manera, la practica reduce el riesgo asociado
con la desorganizacién comunitaria (capital social debilitado).
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