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Introduccioén

LaEstrategiadeintervencionsocio-productivaparaadolescentesy jovenes, es un modelo
de intervencion generado por la Subsecretaria de Prevencion y Participacion Ciudadana
(SPPC), dirigidoamejorarlas capacidades, aptitudesy competencias delosadolescentesy
jovenes parasudesarrollo endiferentes dambitos, que les permitareducirlos factoresde
riesgo que los vuelve vulnerables a sufrir o ejercer violencia y delincuencia. Para su disefio
se hatenido en cuenta, los resultados obtenidos en la Encuesta de Cohesién Social parala
PrevenciondelaViolenciaylaDelincuenciade 2014 (ECOPRED)y lasactividadesllevadas
acabo, enelmarcodelProgramaNacional paralaPrevencion SocialdelaViolenciayla
Delincuencia (PNPSVD) y del subsidio Programa Nacional de Prevencién del Delito
(PRONAPRED), entre 2013y 2015.

Elinterés de la presente estrategia es el poder evaluar y medir los resultados alcanzados
tras suimplementacion en los diversos lugares donde se haya llevado a cabo y poder
realizar ajustes que permitan que el modelo sea mas eficaz y eficiente. Unido aello, se
podragenerar informacion especifica de los factores de riesgo que podrian estar causando
violencia y delincuencia en los territorios. Especificamente la estrategia persigue
proporcionar habilidades y aptitudes a adolescentes y jovenes que les permita
desarrollarse en entornos libres de violencia y dotarlos de competencias a través de
emprendimientos socio-productivos que permita mejorar sus condiciones de vida y las de
la comunidad.

El documento se compone de seis apartados, en el primero se detallan los antecedentes
de la estrategia, que integra el marco normativo e institucional en la que se desarrolla, los
enfoques transversales y principios institucionales que deben estar presentes en las
diferentes intervenciones que se realicen y el alineamiento de la estrategia con los
objetivos del PNPSVD. En el segundo apartado se describe la problematica que justifica el
disefio de una estrategia de este tipo. En el tercero, se abordan los objetivos y resultados
gue se persigueny se describe el disefio de la propuesta de intervencion que incluye, la
metodologia, fases de trabajo, acciones arealizar, contenido minimo de las capacitaciones
yperfildelosoperadoresde laintervencion. Los apartados cuarto asexto, se centranen
la evaluacion, indicadores y sustentabilidad de la estrategia, asi como en la oferta
interinstitucional que sera canalizada hacia la misma.



1. Antecedentes de laEstrategia
1.1.  Marco Normativo e institucional de la estrategia

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM) en su articulo 26,
faculta al Estado para organizar la planeaciéon democréatica del desarrollo nacional que
recoja las aspiraciones y demandas de lasociedad. En base aeste apreceptoyalalLeyde
Planeacion, se aprobé el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 (PND), que marcala
direccion de todos los programa de la Administracion Publica Federal.

Encumplimiento de los preceptos constitucionales, del PND yde laLey General parala
Prevencidn Social de la Violencia y la Delincuencia (LGPSVD), el 30 de abril de 2014 se
publico, el Programa Nacional para la Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia
(PNPSVD), que contribuye allogro de una de las cinco metas nacionales establecidas enel
PND conseguir un México en Pazy a otros programas sectoriales de la SEGOB™.

La implementacién de dicho Programa es coordinada por la Secretaria de Gobernacion
(SEGOB) y especificamente por la Subsecretaria de Prevencion y Participacion Ciudadana e
implica el trabajo unido de los tres 6rdenes del gobierno, la sociedad civil, la iniciativa
privaday los organismos internacionales. El Programa se basa en la seguridad ciudadana
como derecho humano que debe ser garantizado por el Estado y coproducidos por todos
los actores sociales.

EIPNPSVD prevé cinco objetivos especificos, 16 estrategiasy 97 lineas de accién, ytiene
como primer objetivo conseguir un aumento de la corresponsabilidad tanto de la
ciudadania como de los actores sociales en la prevencidn social. Asi mismo persigue una
reduccion de la vulnerabilidad de poblaciones mas expuestas como nifios, nifias,
adolescentes, jovenes y mujeres, un fortalecimiento de las capacidades de las
instituciones y una mejor coordinacion entre todas, ya que la complejidad de implementar
una politica publica de prevencién de factores de riesgos que generan violencia y
delincuencia, requiere de todo un ejercicio de coordinacién de instituciones de gobiernos
municipales, estatales y federales fortalecidas.

Con base a este Programa y otros preceptos legales, el 12 de febrero de 2016, se
aprobaron los Lineamientos para el otorgamiento de recursos econémicos a las entidades
federativas con el objetivo de apoyarlas en el desarrollo y aplicacion de acciones en
materia de seguridad ciudadana, con prioridad en el enfoque preventivo en el tratamiento

' Como Desarrollo Social, Trabajo y Prevision Social, Desarrollo Innovador, Salud, Educacién, Comunicaciones
y Transportes, Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano, y Financiamiento del Desarrollo.



de laviolenciay la delincuencia. Dichos lineamientos establecen las disposiciones para la
entrega, ejercicio, vigilancia y seguimiento de los recursos federales en el marco del
Programa Nacional de Prevencién del Delito (PRONAPRED)?.

1.2.  Enfoques transversalesy principios institucionales de aplicacion.

Como sefiala el PNPSVD, la prevencion social es un proceso que requiere acciones de
corto, mediano y largo plazo dirigidas a lograr de forma progresiva, cambios culturales que
permitan la configuracion de relaciones libres de violencia y delincuencia. En base aello, el
Programaytambiénloslineamientos del subsidio PRONAPRED, incorporantodaunaserie
de principios y enfoques transversales que deben estar presentes en todas las acciones
gue se lleven a cabo en el marco de los mismos.

En este sentido, la planeacion, programacion, asignacion, distribucién, implementacion y
evaluacion de las intervenciones del PRONAPRED en el marco del PNPSVD, deberan
observar unaserie de principios, como el respeto absoluto a los derechos humanos, la
integralidad, intersectorialidad y transversalidad, trabajo conjunto, continuidad de las
politicas publicas, interdisciplinariedad, diversidad, transparenciay rendicion de cuentas.

Asi mismo, el ejercicio de los recursos federales para la ejecucién de las acciones de
PRONAPRED en el marco del PNPSVD, deberan alinearse al enfoque de cohesién social, de
derechos humanos, de perspectiva de género y de interculturalidad. Por lo tanto,
servidores publicos y personal designado para el desarrollo de las acciones, deberan
enfocar las actividades al estricto cumplimiento de las garantias constitucionales, de las
normas de derechos humanos contenidas en la Declaracion Universal de Derechos
Humanosy de las Convenciones e instrumentos internacionales en lamateria.

Igualmente la planeacion, ejecucion y evaluacion de las actividades a desarrollar en esta
estrategia, deberan contemplar las caracteristicas particulares de las poblaciones en
mayor situacion de vulnerabilidad y riesgo de violacion de sus derechos, como nifias y
nifios, adolescentes, jovenes, mujeres.

La composicién pluricultural de los Estados Unidos Mexicanos, reconocidos en la propia
CPEUM, requiere igualmente que todas las acciones que se lleven a cabo en el marco de la
presente estrategia se reconozca, la diferencia étnica, cultural y linglistica como
expresion legitima de los pueblos indigenas y en congruencia contemplar costumbresy

2 En 2013 se establecio el subsidio para la operacion del Programa Nacional de Prevencién del Delito
(PRONAPRED), cuya finalidad era que los gobiernos locales contaran con viabilidad financiera para disefiar,
implementar y evaluar proyectos de prevencion social de la violenciay la delincuenciay desde ese afio hasta
hoyse haninvertido masde 9 milmillones de pesos encasi 20 milacciones de prevenciénsocialalolargo
del pais.



especificidades culturalesenlaatencion que sebrinde. Asimismo, se deberaatendery
resolver la desigualdad sobre todo infraestructural y socio-econémica que sigue
caracterizando las relaciones entre poblaciones indigenas y no-indigenas, paralograr una
mayor cobertura, equidad y calidad en la atencion.

Los derechosy las libertades de las personas, se encuentran en el mismo centro de la
politica publica de prevencion social de la violencia y la delincuencia, porlo que todas las
actuaciones que sellevenacabo enelmarcode estos programas deberan observarlos
principios enunciadosy alinearse con los enfoques transversales sefialados.

1.3.  Alineamiento de la estrategia al PNPSVD

La presente estrategia se encuentra alineada con el Objetivo 2 del PNPSVD, que espera
lograr “Reducir la vulnerabilidad ante la violencia y la delincuencia de las poblaciones de
atencion prioritaria” y con la estrategia 2.2 encargada de fomentar acciones que puedan
disminuir los factores de riesgo de que adolescentes y jovenes vivan situaciones de
violencia y delincuencia.

2. Justificacion delaEstrategia, problematicaaabordar.

Tal como sefiala el PNPSVD, lainsercion en el mercado laboral es uno de las transiciones
de mayorimportanciaen lavidade unapersona. Implicaun paso a ser el principal canal
paralasubsistenciaybienestar, individual y familiar. Sinembargo, en México elnamero
de empleos creados es insuficiente paraincorporar ala poblacion activay especialmente a
los adolescentes yjévenes. Segunla OCDE (2011), México es el pais de los integrantes de
la OCDE, quetiene el porcentaje mas alto (24.7%) de jévenes entre 15y 29 afios que no
estudian ni trabajan y se ha mantenido durante una década.

Se trata tanto de un déficit en el nimero de empleos generados, como de las
caracteristicas de los nuevos empleos, eventuales ylejos de proporcionar las minimas
condicionesyderechosbasicos. Aellose unelarenuenciade los patrones de contratar
personal con poca experiencia laboral, propia de jovenes recién egresados de alguna
carrera técnica olicenciatura.

Este tipo de condiciones y caracteristicas son percibidas por los adolescentes y jovenes,
los cualessegundatosdelaEncuestade Cohesion Social paralaPrevenciondelaViolencia
y Delincuencia (ECOPRED), el 5.09% de jovenes creen que existe falta de oportunidades
laborales en el pais que les imposibilita conseguir un empleo, el 10.65% de los jovenes que



trabajan, mencionaron que les molesta su empleo, el 43.58% estan insatisfechos conel
salario que reciben y 24.64% tiene una percepcion de que los empleos no ofrecen un
crecimiento laboral.

A estas probleméticas se suma el incremento del nimero de adolescentes y jévenes que
han abandonado sus estudios por la necesidad de trabajar, el 12.90% de jovenes segun
ECOPRED. Algunos otros hanabandonado por problemas generados en el ambito escolar,
familiar o comunitario, lo que les limita el poder competir por un empleo dentro del
mercado laboral y a suvez porempleos mejorremunerados con el que puedan mejorar
sus condiciones de vida. Esto genera un alto porcentaje de jovenes en el pais que no
trabajan ni estudian, concretamente el 10.82% segun ECOPRED, cuyainformacion
representa alas47 ciudades enlas que fue levantadalainformacion, porlo que aestas
habria que sumarle el comportamiento de esta variable en las demas ciudades y
municipios del pais.

Ante este panorama es que el PNPSVD identifica y propone esta estrategia de
intervencion, enfocandose en adolescentes y jévenes que presentan caracteristicas que
los puede hacer mas vulnerables a cometer actos delictivos o violentos o bien para realizar
acciones de prevencion terciariaen donde se les brinde capacidades y herramientas a
personas que ya han sido violentadas.

3. Definicion de laEstrategia

Objetivo General

Contar con adolescentes y jovenes con capacidades, aptitudes y competencias que
permitan su desarrollo en diferentes &mbitos y que reduzcan los factores de riesgo que los
vuelve vulnerables a sufrir o ejercer violenciay delincuencia.

Objetivos Especifico

1. Proporcionar habilidades y aptitudes a adolescentes y jovenes que les permita
desarrollarse en entornos libres de violencia.

2. Dotar de competencias a adolescentes y jovenes a través de emprendimientos socio-
productivos que permita mejorar sus condiciones de viday las de lacomunidad.

3.1.  Productos esperados

Al finalizar cada acciéon de PRONAPRED, la zona intervenida contara con:
1. Un documento que contenga, un informe de identificacion de necesidades del
mercado al que esté enfocado el emprendimiento, una evaluacion de los
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proyectos de emprendimiento 0 negocios para proporcionar capital semilla y una
hojaderutaaseguirenlaimplementacionde cadauno paraser utilizada porlos
adolescentes y jovenes en laimplementacion de los mismos.

2. Uninstrumento que contenga, elconjunto de habilidades y competencias que
deben tener los jévenes y adolescentes para emprender un proyecto socio-
productivoy un modulo de capacitacion sobre las mismas.

3. Un dossier que contenga informacion para los talleres sobre el manejo de
actitudes, comportamientos y solucién de conflictos que pueden darse en el
desarrollode lasvidas de los adolescentesyjovenes conlos que se trabaje.

3.4. Metodologia

En un primer momento, se realizara un estudio y andlisis de la documentacion al alcance
de las personas encargadas de la intervencion y una planificacion de todas las acciones a
llevar a cabo durante la intervencién, como diagndstico participativo, elaboracion de
documentos e informes previstos en los resultados esperados, capacitaciones, disefio de
contenidos de talleres, etc., (trabajo de gabinete). En un segundo momento, se
ejecutaran las acciones previstas conforme al calendario elaborado (trabajo de campo).
Finalmente, se sistematizard y analizara todos los insumos obtenidos y se realizara una
evaluacion de laintervencion.

Se combinara los procesos de conocer-observar y de actuar-interactuar, implicando en
todo momento a los adolescentes y jovenes objeto de la intervencion. Se usara un método
de trabajo agil y dinamico, abierto, dialogante, proactivo (resolviendo dudas en el
momento o anticipAndose antes de que se produzcan), reflexivo, participativo y
cooperativo, aprovechando los recursos existentes y donde todas las personas
participantes sean alavez, constructoras y beneficiarias de laintervencion.

El trabajo que vaya a realizarse se acordaray consensuara con la SPPC, buscando
responder alas demandas que se vayan formulando y buscando que las propias personas
beneficiarias se apropien de los resultados de la intervencion.

3.5. Diseno de laintervencion
Las intervenciones que se lleven a cabo en el marco de la presente estrategia se
ejecutaran conforme a las siguientes fases de trabajo y acciones que se describen
seguidamente

3.5.1. Fases detrabajo

3.5.1.1. Fase primera: Diagndstico Participativo.



En primer lugar se realizara un diagndstico participativo, invitando a adolescentes y
jovenes que viven en lacomunidad para lograr identificar a la poblacidén vulnerable. Se
invitara de forma directa a adolescentes y jovenes que participan en pandillas, jovenes
internos y liberados de centros de justicia, padres adolescentes y jovenes, adolescentes 'y
jovenes victimas de violencia, adolescentes y jovenes que hayan desertado del sistema
educativo, y adolescentes y jovenes con consumo problemaético de drogas . Dado que las
necesidades de cada grupo seran diferentes, las actividades a realizar con cada grupo
seran diferentes.

3.5.1.2. Fase segunda: Desarrollo de las acciones
Lasintervenciones realizadas en elmarco de la presente estrategia, deberan ejecutar
todas y cada una de las acciones previstas en el siguiente apartado y conforme al
calendario disefiado en el trabajo de gabinete, el cual seguira las orientaciones también
sefaladas en el siguiente apartado.

35.2. Accionesaejecutarydeseguimiento. Orientacionesparacalendarizarlas.

3.5.2.1. Acciones aejecutar

» Capacitacion en emprendimientos socio-productivos. Se capacitara a 30 adolescentesy
jovenes hombres y mujeres sobre emprendimientos, abordando todos los pasos
necesarios como la identificacion de necesidades del mercado al que estara enfocado el
emprendimiento, identificacién de habilidades y de competencias en los adolescentes y
jovenes para emprender un proyecto socio-productivo o negocio, asi como la elaboracion
del plan de negocios. Se debera trabajar en equipos de 5 personas.

> Capacitacion en oficios, habilidades y herramientas. Realizada la capacitacion anterior, se
llevara a cabo otra capacitacion de acuerdo alas competencias, habilidades y gustos de los
adolescentesy jévenes que participen, esto permitira ampliar su conocimiento sobre la
actividad principal enlaque estaraenfocado su proyecto socio-productivo o negocio.

» Proceso de sensibilizacién sobre actitudes, comportamiento y solucién de problemas.
Realizartalleres de discusiony analisis con los adolescentes y jovenes sobre laimportancia
del manejo de actitudes, comportamientos y solucién de problematicas que se presenten
en el desarrollo de sus vidas.

» Evaluacion de proyectos de emprendimiento o negocios para proporcionar capital
semilla. Se evaluara los seis proyectos disefiados por los 30 adolescentes y jovenes que
participaron en el proceso de capacitacion en emprendimientos para que se les
proporcione el capital semillataly como se establecié enelanexo de adhesién 2016.

> Ofertalnterinstitucional. Se deberd acercary promover la oferta institucional de servicios
y apoyos alos adolescentes y jovenes de acuerdo a las necesidades de la comunidad.
Parte de estos servicios y apoyos son:

v Instalacion de la mesa de reactivacion econémica
v Cartera de proyectosproductivos
v Carterade programas de apoyo y acompafiamiento a proyectos productivos.

> Implementacion de emprendimientos socio-productivos. Se llevar a la accion la

implementacién de los proyectos socio-productivos que los jévenes disefiaron durante la
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capacitacion inicial y permitird poner en practica los conocimientos y habilidades
aprendidas anteriormente.

3.5.2.2. Acciones deseguimiento
La presentacion de las acciones ejecutadas es parte fundamental de la intervencion. Ello permite
dar a conocer las actividades que los adolescentes y jovenes de la comunidad estan realizando y
motivar a que otros adolescentes y jovenes se involucren en este tipo de actividades. Se afiade a
ello ademas, elrespaldo que lacomunidad ofrece alas iniciativas delos adolescentesyjovenes
gue viven en su colonia.

Se deberan presentar los emprendimientos impulsados y los servicios o actividades que se
realizan. Estas acciones estaran enfocadas a difundir los beneficios individuales que se
consiguierony el impacto en otros adolescentes y jovenes.

Es importante dar seguimiento al desarrollo del emprendimiento para modificar o ajustar
elementos. Durante esta etapa los equipos estatales o municipales, deberan gestionar el recurso
complementario de la oferta brindada por la Direccién de la Comision Intersecretarial para la
Prevencién Social.

3.5.2.3. Orientaciones para calendarizar las acciones
Los tiempos a considerar por actividad son:

V' Diagnéstico participativo y seleccion de adolescentes y jovenes (1mes)

\  Capacitacién en emprendimientos socio-productivos (dos meses)

\  Capacitacion en oficios, habilidades y herramientas (puede ir de un mes y medio hasta dos
dependiendo de la complejidad del oficio).

V' Proceso de sensibilizacién sobre actitudes, comportamientos y solucién de problemas (un
mes y medio o dos meses).

V' Evaluacién de proyectos de emprendimiento o negocios para proporcionar capital semilla
(dos semanas para emitir los resultados)

\  Ofertainterinstitucional (cuatro meses enlos que se podraintercalar laorganizacion de
dos o tresferias).

V' Implementacién de emprendimientos (un mes dependiendo las etapas que conlleve el
plan de negocios, debera de establecerse un calendario de actividades).

V' Presentacion de actividades (primera semana del Gltimo mes del afio).

\ Seguimiento y monitoreo (se debera dar seguimiento desde la implementacion del
proyecto hasta su finalizacion. Asi mismo sera necesario hacer seguimiento durante un
afio mas fuera de la intervencién para ver su desarrollo).

V' Evaluacion (tres semanas finales del afio).

3.5.3. Objetivosy contenidos minimos de las capacitaciones
Pararealizar la capacitacion sobre el disefio e implementacion de proyectos socio-productivo, es
necesario considerar los siguientes objetivos y contenidos minimos:
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» Objetivos minimos de la capacitacion:

v
v
v

v

Potenciar la capacidad de desarrollar tareas para cumplir un objetivo comun.
Realizar actividades guiadas por un propaésito definido y estructurado.
Favorecer la capacidad de proponerse un sentido, ideas, metas y responsabilizarse
por el logro de ellas, de acuerdo a intereses personales conociendo debilidades y
fortalezas.

Potenciar la capacidad para reconocer los propios procesos de aprendizaje,
adquirir, practicaryaplicarnuevos conocimientosintegrandolosyaadquiridos.

» Contenidos minimos de la capacitacion:
v' Parala consecucion de proyectos de emprendimiento local, se considerara la

creacion de, empresas sociales, cooperativas y grupos de emprendimiento

econdémico.

Es necesario tener en cuenta que:

e Losgrupos de emprendimiento deben beneficiarse de una situacion geogréafica
y de un entorno econdémico favorable a suimplementacion.

e Sedebe observar junto conlos participantes para elegir correctamente el lugar
y actividades a implementar en funcién del tipo de tejido econémico y
servicios existentes, y de los ejes geogréficos.

e Esimportante ubicar qué localidades pareceria que no retnen las condiciones
suficientes y necesarias para el fomento productivo, creacion e impulso de
empresas sociales de pequefio tamafio.

e Esnecesario averiguar si es factible generar algun tipo de red econémica que
dinamice la actividad y desarrollo de las habilidades de los jévenes.

Se debe reflexionar con los adolescentes y jévenes sobre:

o ¢ Qué elementos se presentan en la realidad del territorio a intervenir?

e Cuales de estos elementos serian precisos para impulsar un proceso de
emprendimiento?

e ¢ Cabelaposibilidad de desencadenar un proceso de emprendimiento local de
manera autogestiva teniendo solo las capacidades propias actuales y/o
potenciales?

e ¢;Seria conveniente integrar espacios territoriales mas amplios, ya sea
incluyendo a otros actores sociales, paralograr el emprendimiento local de
estas caracteristicas?

Para disefiar y planear los proyectos socio-productivos se deben tener en cuenta

los siguientes criterios®:

e Definicion de una Vision del emprendimiento socio productivo: Todos los
participantes deberan establecer un enfoque de trabajo particular, objetivo,
meta y fin tltimo de lo que se pretende lograr.

e Realizar undiagnostico Participativo., donde se identifique las potencialidades
y debilidades del territorio donde se emprendera el proyecto socio productivo.
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Definicion de Vocaciones: se debera identificar las aptitudes, capacidades y
caracteristicas que hacen especiales alos actores que lorealizaran y untipo de
vocacion productiva.

Identificar sienterritorio hay algun sector o recursos que permitenimpulsar
la actividad productiva.

Definicién de objetivos estratégicos y especificos: Se debera identificar los
problemas a atender y las posibles soluciones que pueden realizarse a partir
del impulso delproyecto.

Definicion de Estrategia local de desarrollo: se deberaidentificar las fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas (Matriz Foda).

Identificar los recursos que permitiran impulsar el emprendimiento socio-
productivo tanto fisicos (infraestructura), econémicos (el subsidio PRONAPRED
podra ser utilizado paraimpulsar el emprendimiento) y humanos.
Capacitar enlaoferta de programas federales que existen para que puedan
utilizar el subsidio de otros programas para el emprendimiento socio-
productivos.

Para la capacitacion de oficios y habilidades se debera proporcionar
conocimientos clave como:

Desarrollo de sistemas de programacion
Bases de datos

Disefo gréfico

Mantenimiento de lared

Pruebas de software

Disefio gréfico

Ediciéon de video

Contabilidad

Administracién basica

Parael proceso de sensibilizacion se debe realizartalleres sobre los siguientes
temas como minimo:

Comunicacién y habilidades interpersonales. Se deben resaltar los beneficios
que genera el trabajo en equipo, permitiendo por un lado, demostrar la
importanciade sumaresfuerzosparalasoluciénde unproblemaoconflictoy
porelotro,loenriguecedorque puede serconvivirconotraspersonasconlos
mismos intereses.

Contenidos a tratar: Comunicacion interpersonal, Negociacién, Cooperacion y
trabajo en equipo, Empatia, Autoconocimiento, Relaciones interpersonales,
Asertividad (expresion de ideas, emociones y valores).

Toma de decisiones y pensamiento critico. Proporcionar herramientas que les
permitan reflexionar sobre la importancia de planear y disefiar un proyecto de
vidaque integre metas, anhelos, visiones y misiones acordes con susintereses,
necesidades y capacidades.

Contenidos a tratar: Toma de decisiones, Resolucion de problemas,
Pensamiento critico, Proyecto de vida, Autorreflexion.
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¢ Manejo de emociones y frustracion. Para esta actividad se considera
pertinente ensefiar alos adolescentes y jovenes aidentificar y comprender sus
emociones y como éstas pueden influir en sus actitudes y convivencia con
familiares, amigos y comunidad. También les permite analizar las conductas
quetienenante ciertas problematicasyre-aprenderotrasqueles permita un
mejor manejo de las problematicas que se presenten a lo largo de su juventud,
evitando caer en actitudes negativas que puedan dafiarlos y/o dafiar a sus
familiareso personas cercanas.
Contenidos a tratar: Manejo de estrés, Manejo de sentimientos, Confianza
interpersonal, Asumir el control, Asumir responsabilidad

3.5.4. Perfil de los operadores de la intervencion
Las personas que realicen las dos capacitaciones y el proceso de sensibilizacién deberan contar
con conocimientos y experiencia en el tema de emprendimientos socio-productivos y de acuerdo a
las aptitudes e intereses de los adolescentes y jovenes se deberd contratar personal para que
brinde las capacitaciones en oficios o habilidades técnicas.

El perfil de los implementadores puede variar, se puede considerar economistas, sociélogos o
afines a las ciencias sociales. Para la parte de capacitacion de competencias se recomienda que
sean psicélogos, pedagogos u otro perfil que tenga habilidades para trabajar en grupo a través de
actividades ladicas, que permitan interiorizar y modificar los aprendizajes adquiridos por los
jovenes hacia comportamientos mas sanosy que tenga la experiencia y habilidad en caso de
trabajar con poblaciones con caracteristicas y problematicas muy especificas por ejemplo: jévenes
de pandillas, jévenes en conflicto con la ley o de consumo problemético de drogas legales e
ilegales.

El perfil para realizar el proceso de sensibilizacion sobre actitudes, comportamiento y solucion de
problemas, debera tener conocimiento y experiencia en esta area, para que las actividades
desarrolladas tengan una buenarecepcion por los adolescentes y jévenes. Se propone que parael
desarrollo de este componente se realicen talleres didacticos y dinamicas atractivas para los
adolescentes yjovenes.

Esta estrategia sera realizada por los expertos que los estados y municipios consideren pueden
cumplir conlos elementos que se proponen para suimplementacion. La SPPC se abstiene de hacer
cualquier recomendacién de expertos, organizaciones, proveedores, etc. Los costos pueden ser
ajustados, pero sin descuidar el nimero de beneficiarios y de metas propuestas en cada
estrategia.

Para que la estrategia de intervencion se lleve de acuerdo a lo establecido en la metodologia
propuesta, la SPPC capacitaré a los equipos estatales, municipales y en su caso alos proveedores
que realizarén las acciones para que se consideren los mismos criterios para la implementacion y
evaluacion.
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4. Evaluacion de la estrategia deimplementacion.

Para evaluar la estrategia se realizaran 2 actividades de manera paralela, una dirigida a
definir indicadores para valorar el nivel de cumplimiento de las acciones, resultados 'y
objetivos esperados, y otra, centrada en registrar los elementos que se van generando
paradisponer de una estrategia de intervencion socio-productiva sélida.

Para la evaluacion del proyecto se debe realizar una encuesta pre y post* sobre
conocimientos y habilidades adquiridos por los adolescentes y jovenes. Lainformacion de
los cuestionarios (pre y post) deberan ser capturados por quien la autoridad local
determine en la plataforma o software que la SPPC determine para tal efecto.

* Los cuestionarios pre y post estan adjuntos en el apartado de anexos.
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4.1 Indicadores’

En la siguiente tabla se plasman los indicadores que de forma minima y prioritaria deben
calcularse para valorar los resultados de la estrategia, no obstante, el instrumento ofrece
la posibilidad de definir indicadores que aporten mas informacion sobre los resultados en

laimplementacién de estrategia de emprendimientos socio productivos.

Objetivos Indicadores Meta*® Medio de
verificacion
Objetivo General NUmero de adolescentes y jovenes
Contar con adolescentes y con algun factor de riesgo que son
jovenes con capacidades, emprendedores y reducen asi su Aumento Pre y pos test
aptitudes y competencias vulnerabilidad a sufrir o ejercer
que permitan su violencia Yy delincuencia.
desarrollo en diferentes
ambitos y que reduzcan
los factores deriesgo que | 5 | Porcentaje de adolescentes y
los vuelve vulnerables a | 8 | jovenesvulnerablesporingreso. | Disminucién ECOPRED
sufrir o ejercerviolenciay | £ Cuestionarios de
delincuencia. = Linea base
Encuestas locales
NUmero de adolescentes y jévenes| Aumento Pre y pos test
Objetivos especificos que incrementaron su comunicacion
interpersonal.
1. Proporcionar
habilidades y | 8 | Nimerode adolescentes yjovenes | Aumento Pre y pos test
aptitudes 8 | que aumentaron sus habilidades
adolescentes y | @ | interpersonales.
jovenes que permita | &
desarrollarse en NUmero de adolescentes yjovenes | Aumento Pre y pos test
entornos libres de que incrementaron su toma de
violencia. decisiones.

®Véase anexo 1 al final del documento para conocer la forma de medicion del indicador.
® para observar el aumento o disminucion en los indicadores, se tomaran como punto de partida los
resultados del pre-test que seran aplicados al inicié de la intervencion en el ejercicio fiscal 2016.

" Estos indicadores son de mediano y largo plazo deben ser medidos en un tipo mas largo de
implementaciénydependerandeltipode poblacién conlaque setrabaje yfactor deriesgo que presenten
son ejemplo del tipo de indicador que se puede establecer en caso de trabajar con alguna de estas
probleméticas y poblacion.
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Numero de adolescentes y jévenes| Aumento Pre y pos test
gue incrementaron su manejo de
emociones.
Ndmerode adolescentesy jovenes 30 Listas de asistencia
S | queparticiparonenlaestrategia. de los talleres
'*3
s
NuUmero de adolescentes y jovenes 30 Listas de asistencia
gue asistieronatodoslostalleresde de los talleres
sensibilizacién
Dotar de | 8 | Numero de adolescentes y jévenes
competencias e gue tienen conocimiento de | Aumento Pre y pos test
adolescentes y 5 emprendimientos socio-productivos.
jovenes através de | X
emprendimientos
socio-productivos que
permita mejorar sus
condiciones de viday Numerodeadolescentesyjovenes 30 Lista de asistencia
lasdelacomunidad. queasistieronatodaslassesionesde
capacitacionsobre emprendimientos
socio- productivos.
6 Registros de los
:5 Namero de grupos de adolescentes implementadores
g y jovenes que recibieron capital
O | semilla.
Numero de emprendimientos Registros de los
establecidos. 6 implementadores

5. Sustentabilidad

Esta estrategia de intervencion esté disefiada para ser sostenible en el tiempo, sin estar
supeditada al subsidio de PRONAPRED. Un emprendimiento socio-productivo es alargo plazo, yel
mismo debe ir ajustandose a las circunstancias y condiciones que se van presentando en su
implementacioén. Los adolescentesyjévenesinvolucrados en los proyectos seran capacitados para
poder hacer seguimientoy monitoreo de los mismos y conseguir afianzarlo en el tiempo.

El Estado y Municipio seguirdn impulsando estos proyectos socio-productivos a traves de
financiacién directa o del disefio de politicas estatales que impulsen su crecimiento, con la
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finalidad de que lo local se fortalezca. Los beneficios son diversos tanto para los emprendedores
como para los habitantes de la colonia.

También es importante que los emprendimientos socio productivos sean impulsados vy
considerados por los sectores y empresas de mayor tamafio para promover su insercion en una
cadena productiva que permita afianzar su utilidad a lo largo del tiempo y por tanto su
implementacién sea exitosa y beneficie tanto a los jévenes que la instrumentan como alas
empresas y mercadoslocales.

6. Oferta Interinstitucional y buenas practicas

Oferta Interinstitucional

Se debera acercar y promover la oferta interinstitucional que ofrecen otras dependencias
en los tres 6rdenes de gobierno. En México hay instituciones con las que se puede
conseguir algun tipo de acuerdo o convenio, 0 concursar a sus convocatorias de ayuda.
Este esel caso de laSecretariade Economia, que atraveés del Instituto Nacional del
Emprendedor impulsa diversos programas y fondos que pueden proporcionar un subsidio
para impulsar proyectos emprendedores, por lo que los jovenes que se capaciteny
disefien su proyecto socio productivo o emprendedor pueden complementar el recurso
necesario paraimpulsar su proyecto de estos fondos concursando a convocatorias como:

a) Fomento a las Iniciativas de Innovacién: Su objetivo es Impulsar la
innovacién en emprendedores, micro, pequefias y medianas empresas en
productos, procesos, estrategias de mercadotecnia o estrategias de
organizacién, su posicionamiento en el mercadoy elimpulso ala cultura
innovadoray a la inventiva.

b) Fomento del Emprendimiento: Tiene por objetivo, fomentar el desarrollo
integral de los emprendedores desde etapas tempranas, mediante la
implementacion de Metodologias y Modelos de Emprendimiento
Reconocidos por elINADEM.

c) Creacion, seguimiento y fortalecimiento de empresas a traves de
incubadoras basicas, espacios de vinculacién e incubadoras de alto
impacto: El objetivo es apoyar la identificacion e incubacion de
emprendedores de Alto Impacto, asi como apoyarlos en la etapa inicial de
arrangue de su empresa y, apoyar a las micro, pequefas y medianas
empresas en etapa de escalamiento y/o consolidacion a través de
programas de aceleracion de empresas en México o internacionalmente.
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d) Reactivacion economica para el Programa Nacional para la Prevencion
Social delaViolenciay laDelincuenciaylaCruzada Nacional contrael
Hambre: Tiene por objetivo crear empresas y aumentar la productividad y
ventas de Micro y Pequefias empresas, a través de proyectos productivos
integrales (proyecto que produce o comercializa algun bien o servicio,
generando asibeneficios econdmicos paraunao varias empresas).

Buenas Practicas

Existen acciones que se han llevado a cabo en algunos lugares de México que han
obtenido un buen rendimiento u ofrecido un buen servicio, y bien pueden intentar ser
replicadas en otras zonas del pais. Sirva como ejemplo:

» Modelo de formacion, capacitacion e insercidn laboral (Jovenes Constructores de
la Comunidad, A.C.): Bajo el enfoque de prevencién social del delito y la violencia,
tiene aportes integrales en la atencion a la problematica. No solo da respuesta
directa a dos factores de riesgo fundamentales para el joven: educacién y empleo,
sino que ademas fortalece el tejido social e impacta en la cohesion social, en la
modificacién de paradigmas y representaciones sociales, y en la resiliencia
comunitaria con la participacion de los jovenes. El modelo contempla tres
componentes: Capacitacion técnica de oficios de la construccién; formacion en
habilidades paralaviday;formacién enhabilidades paraeltrabajo; este proceso
tiene una duracion de seis meses. Se ha implementado en Ciudades como
Monterrey, N.L., Ciudad Juarez, Chihuahua., y en Tijuana, B.C., y estas experiencias
han permitido evidenciar que ademas de fortalecer al joven, se aporta a la
comunidad herramientas y medios para la organizacion, participacion, gestion y
concrecion de propuestas.®

® SEGOB-USAID (2015). Insercién laboraly educativa parajovenes, mediante larecuperacion de espacios
publicos: desarrollado por Jovenes constructores de la comunidad, A.C. Serie: Jévenes en riesgo. Prevencion
Social de laViolencia.
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Anexo 1

Matriz para Método de calculo

Nombre del indicador
esperado

Ndmero de jovenes Aumento
que incrementaron
su comunicacion

interpersonal.

Numero de jovenes Aumento
gue aumentaron sus
habilidades

interpersonales.

Ndmero de jovenes Aumento
que incrementaron
su toma de

decisiones.

Comportamiento

Descripcién

Indica el nimero de
jévenes que
participaron en la
estrategia y se
observa un cambio
de comportamiento
en actitudes que
permiten medir el
nivel de
comunicacion

interpersonal.

Indica el nUmero de
jévenes que
participaron en la
estrategia y se
observa un cambio
de comportamiento
en actitudes que
permiten medir el
nivel de habilidades
interpersonales,
incluye: toma de
decisiones,
resolucion de
problemas,
pensamiento critico
y autorreflexion.

Indica el numero de
jévenes que
participaron en la
estrategia y se
observa un cambio
de comportamiento
en actitudes que
permiten medir el
nivel de toma de
decisiones incluye:
toma de decisiones,
resolucion de
problemas,
pensamiento critico

Formadecalculo

Adolescentes y

jovenes que
sefalaron al
menos dos

respuestas de
"siempre” o "casi
siempre” de las
preguntas 1.1.1a
1.1.4/total de
adolescentes vy
jévenes que
participaron enla
estrategia.
Adolescentes y
jévenes que
contestaron  al
menos en dosde
las preguntas de
los apartados
1.2.1 a 1.2.8las
respuestas de
"siempre" o "casi
siempre” /total de
adolescentes y
jévenes que
participaron en la
estrategia.

Adolescentes y
jovenes que
contestarondelas
preguntas en los
apartados 2.1 a
2.4 al menos tres
respuestas de
"siempre" o "casi
siempre" /total de
adolescentes vy
jévenes que
participaron enla
estrategia

Reactivos de
calculo

Preguntasde 1.1.1
al1.1.4 Seccionl
delinstrumento
gue contestaronal
menos dos
Siempre o Casi
siempre

Preguntas del
1.2.1a 1.2.8 que
contestaron al
menos dos en
cada apartado
(Negociacion,
Cooperacion y
trabajo en equipo,
Empatia,
Autoconocimiento,
Relaciones
interpersonales,
Asertividad,
Creatividad,
Autoestima) la
opcion de “casi
siempre o
siempre”.
Preguntas de 2.1
al 2.4 del
documento que
contestaron al
menos tres
respuestas de
siempre o casi
siempre.
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Numero de jévenes Aumento
que incrementaron
su manejo de

emociones.

Numero de jovenes Aumento
que tienen

conocimiento de
emprendimientos

socio productivos.

y autorreflexion.

Indica el nUmero de
jévenes que
participaron en la

estrategia y se
observa un cambio
de comportamiento

en actitudes
relacionadas con su
manejo de

emociones, incluye
manejo de estrés,
manejo de
sentimientos,
confianza
interpersonal,
asumir el control y
asumir
responsabilidad
Indica el nUmero de
jévenes que
participaron en la
estrategia y tienen
conocimiento sobre
emprendimientos
socio productivos

Adolescentes y
jévenes que
contestarondelos
apartados 3.1 a
3.5 al menos tres
delasopcionesde
respuestas de
"siempre" o "casi
siempre" /total de
adolescentes vy
jévenes que
participaron en la
estrategia.

Adolescentes vy
jévenes que
contestaron mas
de cuatro
reactivos

correctamente /
total de
adolescentes vy
jévenes que
participaron en la
estrategia.

Preguntasde3.la
3.5 en dénde se
contestd al menos
en tres la opcién
de respuesta de
“siempre” o “casi
siempre”.

Reactivosdel4.1a
4.6 del cuarto
apartado del
documento que
contestaron
correctamente.
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Anexo 2. Instrumento

Cuestionario pre y pos de la Estrategia de Intervencion de
emprendimientos socio-productivos para adolescentes y jovenes.

El siguiente cuestionario nos permitira conocer habilidades e ideas de los
participantes en la estrategia de intervencion socio -productiva para
adolescentes y jovenes, por lo que te pedimos que nos ayudes a llenar
informacion que sera de mucha utilidad para mejorar el proyecto.

Completa y contesta cada uno de los apartados.

¢Estudias? Si No
No. de instrumento

¢Qué grado?
Edad Si no estudias ¢A

qué te dedicas?
Sexo Fecha de altima

ocupacion
Tacha con una x tu respuesta en cada enunciado de acuerdo con la
frecuencia que haces o piensas la actividad que se indica.

1. Comunicacion y habilidades interpersonales
Casi | Algunas | Casi
1.1.Comunicacion interpersonal Siempre| Siempre | veces | Nunca | Nunca
1.1.1 Escucho las opiniones de otros
comprendiendo que no solo yo tengo
la razén.
1.1.2Comunico misideasbuscandono
hacer dafio a otras personas.
1.1.3 Mis padres y yo nos decimos lo
que pensamos.
1.1.4 Platicé conmis amigosy/o pareja
sobre mis pensamientos eideas.
Siempre| Casi | Algunas | Casi | Nunca

1.2 Habilidades interpersonales Siempre | veces | Nunca

1.2.1 Negociacion

1.2.1.1 Pienso que la negociacién es un
elemento fundamental en la soluciéon
de conflictos.

1.2.1.2 Cuando no estoy deacuerdo
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con algo, para discutirlo utilizo
argumentos validos.

1.2.2 Cooperacion y trabajo en equipo

Siempre

Casi
Siempre

Algunas
veces

Casi
Nunca

Nunca

1.2.2.1Considero que se debe ayudar a
todos sin pedir nada a cambio.

1.2.2.2 En casa, realizé las tareas que
me corresponden y me asignaron.

1.2.2.3 Prefiero trabajar con otras
personas, que solo.

1.2.2.4 Me gusta conversar con otros
antes de emprender una actividad.

1.2.3 Empatia

Siempre

Casi
Siempre

Algunas
veces

Casi
Nunca

Nunca

1.2.3.1 Cuando una persona tiene
problemas, puedo pensar como se
sienten en esos momentos.

1.2.3.2 Reconozco facilmente las
emociones y sentimientos de los
demas.

1.2.4 Autoconocimiento

Siempre

Casi
Siempre

Algunas
veces

Casi
Nunca

Nunca

1.2.4.1 Me considero una persona
alegre y sociable.

1.2.4.2 Puedo identificar cuales son mis
fortalezas.

1.2.4.3 Utilizo mis fortalezas en los
distintos contextos.

1.2.4.4 Sé en qué momentos o
contextos, debo utilizar cada una de
mis fortalezas.

1.2.4.5 Identifico hacia déonde voy y
cuales son mis metas.

1.2.5 Relaciones interpersonales

Siempre

Casi
Siempre

Algunas
veces

Casi
Nunca

Nunca

1.2.5.1 Cuando una persona necesita
ayuda me acerco ayudarle.

1.2.5.2 Semefacilitaacercarmeaotros
y ser parte de un grupo social.

1.2.5.3Semefacilitainiciarymantener
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relaciones de amistad.

1.2.5.4 Mis relaciones con profesores
y/o jefes suelen ser cordiales

1.2.6 Asertividad
(Expresion de ideas, emociones y
valores).

Siempre

Casi
Siempre

Algunas
veces

Casi
Nunca

Nunca

1.2.6.1 Considero que me expreso
adecuadamente con respecto a las
situaciones de los otros.

1.2.6.2 Cuando no comprendo algo (un
mensaje o algiin argumento, investigo
O pregunto.

1.2.6.3 Me gusta que los otros me den
consejosdeloquepuedoonohacer.

1.2.7 Creatividad

Siempre

Casi
Siempre

Algunas
veces

Casi
Nunca

Nunca

1.2.7.1  Suelen halagarme por la
estética con que creo mis trabajos y
proyectos.

1.2.7.2 Me esfuerzo por crear
proyectosyaccionesinnovadoras.

1.2.7.3 Disfruto transformando ideas o
expresiones en historias e imagenes
que otros no ven.

1.2.7.4 Pienso que la creatividad
permite abrir puertasy ver las cosas
desdeunaperspectivadiferente.

1.2.8 Autoestima

Siempre

Casi
Siempre

Algunas
veces

Casi
Nunca

Nunca

1.2.8.1 Me gusta como soy.

1.2.8.2 Siento que no soy una persona
que vale, menos que los demas.

1.2.8.3 Soy una persona con muchas
cualidades.

1.2.8.4 Casi nunca estoy triste.

1.2.8.5 Me siento bastante seguro de mi
mismo.

1.2.8.6 Generalmente los problemas
me afectan muy poco.

1.2.8.7 Me acept6 como soy.
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2. Toma de decisiones y pensamientos critico

2.1 Toma de decisiones

Siempre

Casi
Siempre

Algunas
veces

Casi
Nunca

Nunca

2.1.1 Antes de tomar una decision,
procuro organizar mis ideas e
identificar posibles consecuencias.

2.1.2 Tomo las decisiones
considerando el beneficio propio y de
los demas.

2.1.3 Me caracterizo por mi reflexion
en el momento de tomar decisiones.

2.1. 4 Mefijo metasy elaboro planes
para lograr las cosas que me interesan.

2.1.5 Las decisiones que tomo las
mantengo firmemente, tratando de
vencer los obstaculos que surgen.

2.2 Resolucion de problemas

Siempre

Casi
siempre

Algunas
veces

Casi
nunca

Nunca

2.2.1 Cuando fracaso en la soluciéon de
un problema, investigo por qué no
funciono.

2.2.2 Cuando me enfrento con un
problema, me detengo y pienso acerca
deélantesdedarel siguiente pasoé.

2.2.3 Cuando detecto un problema, una
delas primeras cosa que hago es tratar
de averiguar exactamente cual es el
problema.

2.3 Pensamiento critico

Siempre

Casi
siempre

Algunas
veces

Casi
Nunca

Nunca

2.3.1 Me gusta analizar y hacer criticas
a la realidad social.

2.3.2 Me intereso por realizar criticas
al contenido de la publicidad y la
informacion brindada por los medios
de comunicacion.

2.3.3 Suelo hacerme preguntas de todo
lo que me rodea, veo y escucho.
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2.4 Autorreflexion

Siempre

Casi
siempre

Algunas
veces

Casi
nunca

Nunca

2.4.1Megustatomarme eltiempo para
reflexionar sobre mis necesidades
intereses.

2.4.2 Las decisiones mas importantes
de mi vida han tenido los frutos
esperados.

3.Manejo de emocionesy frustracion

3.1 Manejo de estrés

Siempre

Casi
siempre

Algunas
veces

Casi
Nunca

Nunca

3.1.1 El estrés me hace daio, por eso
debo controlarlo para que no interfiera
con mis tareas diarias.

3.1.2 Cuando me siento presionado
busco soluciones rapidas tratando de
tomar el control de las situaciones.

3.1.3 Hago esfuerzos por reducir
fuentes de estrés cambiando mi estilo
de vida.

3.1.4 En momentos dificiles trato de
tener pensamientos saludables y
positivos.

3.1.5 Ensituaciones deestréstratode

respirar profundamente hasta

sentirme mas tranquilo (a).

3.2 Manejo de sentimientos

Siempre

Casi
Siempre

Algunas
veces

Casi
Nunca

Nunca

3.2.1 Cuando tengo pareja me gusta
compartir actividades, hobbies Yy
proyectos.

3.2.2 Cuando tengo pareja soy muy
expresivo con lo que siento

3.2.3 En momentos de dificultad
reconozco cuando tengo emociones
negativas y busco soluciones para
superarlas.

3.3 Confianza interpersonal

Siempre

Casi
siempre

Algunas
veces

Casi
nunca

Nunca

3.3.1 Soy leal con mis amigos (as) y
confio en que ellos (as) también lo son.
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3.4 Asumir el control Siempre| Casi Algunas | Casi | Nunca
siempre | veces | nunca

3.4.1Sédecir“no” cuandonoquiero

hacer o pensar algo.

3.5 Asumir responsabilidad Siempre | Casi | Algunas | Casi | Nunca
siempre | veces | nunca

3.5.1 Tengo en cuenta las caus
problemas para darles
definitiva.

as delos
solucion

3.5.2Megustahacerlas cosa
mismo (a).

S por mi

4.Preguntas para capacitacion en Emprendimientos socio-productivos.

Si tu respuesta es afirmativa menciona
Si No brevemepte que es un emprendimiento socio
productivo.
4.1 ¢Sabes que es un
emprendimiento  socio
productivo?
4. 2 éConoces la utilidad Si No Situr.e§puesta esafirmativamencionaécual es
de un emprendimiento Sz Ll
socio productivo?

4.3 De las siguientes
etapas selecciona cuales
crees que son parte de
un emprendimiento socio
productivo.

()Diagnostico
() Vision
( )Identificacion de vocaciones y aptitudes
()Definicion de objetivos
()Definicion de estrategia local
( )Capacitacion enoficiosy herramientas
() Participacion ciudadana
()Proyectos de inversion
( )Entrevistas en territorio

4.4 De los siguientes

elementos selecciona
cuales piensas que deben
considerarse para
realizar un
emprendimiento socio
productivo.

() Fisicos
() Econémicos
() Humanos
() Institucionales
() Ambientales
() Seguridad

4.5 Selecciona dcuales
crees que son las partes

que componen una
Matriz Foda?

() Fortalezas
() Oportunidades
() Debilidades
() Amenazas
()Aptitudes

4.6 é¢Conoces que
instituciones impulsan y
proporcionan inversion
econOmica para
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emprender esta
actividad?

Espacio para disefar
preguntas por el
implementador para

medir los conocimientos
antes de acuerdo a los
oficios 'y habilidades
especificas
proporcionadas.
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