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la investigacion

¢Arte pictorico para personas con discapacidad visual?

Mtro. Jorge Zarur

Licenciado en Disefio Grafico por la Universidad lberoamericana, plantel Golfo-Centro, y Maestro en Artes Visuales con orientacion
en comunicacion y disefio grafico por la Academia de San Carlos, UNAM. Es ilustrador, artista plastico y docente en la Universidad
lberoamericana, Universidad del Valle de México, UNITEC y Centro Universitario de Mercadotecnia y Publicidad.

Ha desarrollado proyecto de obra plastica para personas con discapacidad visual (materiales hapticos), su obra es parte de museos y ha
sido expositor en eventos relacionados con esta drea. Dentro de las artes plasticas e ilustracion ha participado en eventos, exposiciones
y concursos. Actualmente es Doctorante en Ciencias y Artes para el Disefio por la Universidad Autonoma Metropolitana-Xochimilco.

Introduccion

En este mundo predominantemente visual, se sabe que las personas con discapacidad visual son individuos
apartados de la sociedad por su condicion de ceguera; por ello su derecho a desenvolverse como cualquier
persona en el ambito social, y en cualquier otro aspecto, frecuentemente se ve obstaculizado. El arte, de suma
importancia para el desarrollo del ser humano, es uno de esos aspectos restringidos, para quienes padecen de
ceguera.

La practica de las artes deberia ser implicita al crecimiento interno de toda persona, ya que forma parte
del ser y va de la mano del ejercicio fisico y el desarrollo de una profesion. Sin embargo, toda persona esta
inmersa en diversos momentos; es decir, en un espacio-tiempo donde el ser humano desempefa actividades
particulares que se ajustan a momentos y dindmicas sociales. Este espacio-tiempo es, precisamente, confor-
mador de imaginarios que desarrollan las personas con discapacidad visual y que los disefadores tienen la
responsabilidad —-en vias de una profesion mas ética- de apoyar, refutar o cambiar, como parte de su quehacer
profesional y el de las instituciones de cultura de las sociedades humanas. Asimismo, las personas ciegas, en la
concepcion de los espacios, de sus espacios, establecen un tiempo personal derivado del tiempo social; viven
inmersos en realidades distintas, aunque paralelas a las de las personas que pueden ver.

En la actualidad, personas con discapacidad visual realizan diversas actividades, incluso culturales, y es-
tudian diferentes artes, artesanias, oficios y carreras de nivel licenciatura o posgrados, asi perfeccionan sus
habilidades y concretan propuestas personales de vida. Desafortunadamente, por su misma condicion, las
personas con discapacidad visual estan al margen de una de las artes fundamentales: la pintura; esto se debe
a que la pintura es una expresion artistica de caracter bidimensional, lo cual les impide conocer la obra por
medio del tacto, asi que dependen Unicamente de las descripciones orales de sus acompafantes, o bien de los
textos en braille.

En este sentido, se necesitan propuestas de disefio haptico sobre todo en los museos, para el publico con
discapacidad visual; asi, la presentacion de imagenes reinterpretadas a partir de nuevas alternativas museo-
graficas, significara un punto de partida para el quehacer en los espacios de aprendizaje. El presente ensayo
es un trabajo exploratorio, una busqueda para concebir un enlace propio entre la disciplina del disefio y el
arte, como manifestaciones humanas, dentro de contextos concebidos como imaginarios en tiempo-espacios
marcados por las personas.
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El espacio y el tiempo anteceden al disefio

Las personas con discapacidad visual desarrollan en
mayor medida, como un mecanismo compensatorio,
los otros sentidos, de los que sobresale el tacto. Su
cuerpo les permite, entonces, compensar la ausen-
cia de un sentido incrementando la agudeza de los
otros, con ello tienen la posibilidad de integrarse al
entorno al que pertenecen.

La percepcion por medio del tacto tiene lugar
cuando se toca una superficie, por lo tanto la per-
cepcion haptica se logra con la cooperacion de dos
modalidades sensoriales: la cinestesia y el tacto. La
primera brinda informacion a través de los movi-
mientos del cuerpo y del sentido muscular, el peso
y la posicion de los diferentes segmentos corporales;
es decir, sobre el comportamiento del cuerpo y su or-
ganizacion en el espacio, asi como de las relaciones
entre las fuerzas psicologicas vy fisicas. Mientras que
la sequnda, el tacto, comunica la forma y el aspecto
de las cosas. De esta manera, en la construccion de
una composicion mental, la persona con discapaci-
dad visual tiende a organizar el conjunto al recono-
cer primeramente las partes, para luego integrarlas y
concebir el total de la forma de un objeto con el que
hace contacto.

En la percepcion tactil, con la cual se adquiere in-
formacion por medio de la piel o sentido cutaneo,
suceden dos procesos principales: el estdtico, con el
que se perciben la temperatura, el peso y la humedad
por medio de la piel y el cuerpo en reposo, y permite
describir el aspecto aproximado y esquematico del
objeto con el que se hace contacto; y el dindmico, es
cuando se mueven el cuerpoy la piel al tocar las tex-
turas, relieves y formas de los objetos, se trata de un
proceso que permite la percepcion completa de los
objetos,’ al cual se conoce como percepcion haptica.

Resulta imprescindible referirse a cinestesia y
tacto, pues ambas modalidades de la percepcion del
entorno (por medio de la piel) se relacionan con los
conceptos de tiempo y espacio; es decir, “son cate-
gorias basicas de la existencia humana"? Es impor-
tante, como tema de estudio, para la persona nor-
movisual (término con el cual se designa a quien
puede ver), saber como conciben ambas experiencias
las personas con discapacidad visual y, de manera
particular, las personas ciegas. Para quienes cuentan
con el sentido de la vista, el tiempo se registra se-
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gundo a segundo por medio de relojes mecanicos o
electronicos -fabricados por la mano del hombre-, y
también por un reloj bioldgico -el del cuerpo-; estos
relojes marcan el rumbo de las actividades diarias ya
propuestas como costumbres sociales: levantarse,
bafiarse, vestirse, desayunar, ir al trabajo, a la escue-
la, etcétera, esos "movimientos ciclicos y repetitivos
[...] proporcionan un sentido de seguridad en un
mundo en que el impulso general de progreso pa-
rece estar siempre orientado hacia delante y hacia
arriba”? La persona ciega integrada al ritmo de vida
actual, practicamente lleva a cabo las mismas acti-
vidades del comun de la gente y cuenta incluso con
relojes de pulsera tactiles o con relojes parlantes que
le proporcionan la hora, aunque por su condicion,
los distintos momentos del dia con sus respectivos
cambios tonales y de iluminacidn son para ellos casi
iguales, o sea, con el predominio de la oscuridad; al
respecto, la temperatura es uno de los indicativos del
paso del tiempo. "Ante todo encontramos el tiempo
en los entes mutables; el cambio se produce en el
tiempo."

Las personas ciegas se perciben como entes
mutables -en opinidn personal-, porque son ellos
quienes deben integrarse a los diferentes momentos
de las veinticuatro horas de un dia, para adaptarse
a una sociedad siempre en movimiento. Ante este
hecho, la persona con discapacidad visual siempre
hace uso de la percepcion haptica, pues ofrece la
posibilidad de percibir, entre otros elementos, el
medio ambiente, caracterizado por la humedad, el
frio, el calor o la sequedad, indicativos de sucesos
proximos a acontecer; por ejemplo, el transcurso del
amanecer al mediodia implica adaptar sus activida-
des diarias. Hay personas con discapacidad visual
que han logrado un dominio maximo del tiempo sin
utilizar instrumento alguno de medicion, su reloj
bioldgico es la herramienta que marca los ciclos y
los tiempos para las actividades diarios de la vida
y es tan exacto como una maquina. Heidegger se
cuestionaba: “cuanto-tiempo”, "cuando”, "desde-
cuando-hasta-cuando”, y cabia la pregunta ;sera
esto funcional tanto para una persona ciega tardia
Como para una persona ciega de nacimiento?.® "Solo
en tanto el tiempo esta constituido homogénea-
mente puede ser medido. El tiempo es asi un desen-
rollar, cuyos estadios guardan entre si la relacion de
un antesy un después”®



Como un planteamiento hipotético, pareciera
que el sentido interpretativo de unos y otros (per-
sonas ciegas de nacimiento y ciegas tardias) es di-
ferente; el tiempo es distinto para la persona ciega
que alguna vez vio, y para la que nunca ha teni-
do contacto visual con el mundo donde vive. Este
hecho ha sido confirmado en diversas entrevistas
a personas ciegas, quienes han corroborado que
la persona normovisual en algun momento de su
vida, tiene registradas en su mente las distancias
de los lugares que conocid, distancias equivalentes
a espacios medibles. Al respecto, “hay un acuerdo
entre los especialistas de que son conceptos que
no pueden estar desvinculados";” "para hablar de
tiempo también es necesario hablar de espacio, y
a la inversa"®

Ese tiempo ciclico, "como un fendmeno natural
al cual debemos adaptarnos por fuerza"® forma
parte del ritmo de vida comun que la modernidad
ha marcado en las grandes ciudades y al cual las
personas carentes del sentido de la vista deben
integrarse para vivir lo mas normalmente posible;
en definitiva, la persona con discapacidad visual
ha debido adaptarse al tiempo, al movimiento de
la gente normovisual, quien marca las pautas del
ritmo de vida y de trabajo que la gente con alguna
discapacidad fisica no puede asumir en su totali-
dad. En el mismo tenor, Harvey comenta:

El espacio también es tratado como un hecho de
la naturaleza, naturalizado a través de la atribu-
cion de significados cotidianos de sentido comun.
En cierta forma mas complejo que el tiempo -tie-
ne direccion, area, forma, disefio y volumen como
atributos clave, asi como distancia-, lo tratamos,
por lo general, como un atributo objetivo de las co-
sas que pueden medirse y, por lo tanto, acotarse.”

Cuando una persona pierde el sentido de la vista,
desarrolla un mecanismo de compensacion con los
otros sentidos, en especial el tacto, que le ayudara
a reintegrarse al entorno inmediato donde vive y se
desarrolla. La cinestesia y el tacto la apoyaran para
ubicarse en el espacio en un tiempo dado, toda vez
que son entes abstractos posibles de percibir pero no
de tocar. El espacio que nos rodea “no lo podemos
ver pero sabemos que esta ahi, entre nosotros, como
algo que podemos percibir e incluso medir""
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El tacto activo proporciona informacion acerca de
las formas, tamafos y texturas de los objetos que
forman parte de la realidad palpable. Resulta, enton-
ces, de gran interés determinar como se conjuga la
dualidad espacio-tiempo o tiempo-espacio, de qué
manera: la cinestesia marca los movimientos vy el
tiempo de los procesos realizados para que la perso-
na ciega se ubique espacialmente en el lugar donde
se encuentra; Matlin y Foley agregan:

La cinestesia refiere la sensacion de movimiento y
de posicion de un miembro estético. Las fuentes
de informacion acerca de la cinestesia incluyen el
monitoreo de las ordenes enviadas a los musculos
y la informacion proveniente de receptores senso-
riales, complementada por informacion visual, au-
ditiva y tactil. Cuando la informacién cinestésica
y la informacion auditiva difieren, la gente confia
mas en la cinestesia que en la audicion.™

Por lo tanto, gracias al movimiento de los musculos
de su cuerpo, en cada una de sus partes, la perso-
na ciega se ubica espacialmente con la ayuda de un
baston que funge como la extension misma de una
de sus extremidades, del brazo y la mano, al sustituir
la piel de ambos. El tacto marca también el espacio,
¢como?: al tocar, al examinar los objetos, los alrede-
dores y mediante un reconocimiento de las formas,
las texturas, las dimensiones, el peso y la temperatu-
ra de las cosas. En este sentido, comentan Matlin y
Foley: "De acuerdo con la teoria de fondo, de James
J. Gibson, la percepcion de la distancia depende de la
informacion proporcionada por las superficies en el
medio. El basamento, pisos y paredes de los edificios
son ejemplos de las superficies que nos proporcio-
nan informacion. En el mundo real, estas superficies
nos ayudan a conocer la distancia de los objetos"."

La teoria de fondo propone establecer mental-
mente las estructuras del medio para conocer el en-
torno y el espacio, en el caso de las personas con
discapacidad visual, pues al hacer uso del sentido del
tacto, tocan activamente las estructuras aunque no
en su dimension total; esto les permite establecer
areas o0 zonas limite donde pueden moverse.

“Un camino objetivamente largo puede ser mas
corto que otro objetivamente muy corto, pero que
quiza es dificil y se le hace a uno infinitamente lar-
go."™ Esta idea alude a la variabilidad de la distancia
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la investigacion

que tienen las personas ciegas de nacimiento y las
personas ciegas tardias, quienes perciben distancias
diferentes en determinados recorridos, lo cual hace
patente el binomio espacio-tiempo (como parte del
conocimiento previo de estas distancias). Merleau-
Ponty afirma que “en su relacion con las cosas, el
cuerpo establece una distancia y un sentido del ser.
Mi cuerpo, incluso, es una cosa entre las cosas, pero
finalmente es el que ve y toca"'"®

Asimismo, Matlin y Foley sehalan que “las pri-
meras teorias de Gibson enfatizaban la importancia
de los gradientes de textura [...] o del cambio en la
forma como se ven las cosas mientras nos move-
mos en el espacio”,'® en este aspecto los binomios
espacio-tiempo y percepcion tactil y cinestésica son
potencialmente binomios de conocimiento para el
ser humano. Conocer o reconocer espacios en un
tiempo determinado sucedera de manera distinto
entre una persona ciega y otra normovisual, ya que
el proceso sera mas rapido en la persona que puede
ver, mientras que en la persona ciega el proceso de
construccion del entorno partira de experiencias pa-
sadas ya integradas en su mente. De igual manera, la
persona con discapacidad visual requerira de multi-
ples percepciones corporales (cinestésicas, tactiles y
de los demas sentidos del cuerpo), para concebir el
espacio-tiempo, por ejemplo los sonidos, los olores,
las texturas y las temperaturas.

Por otra parte, es preciso resaltar el desarrollo que
muchas personas con discapacidad visual han expe-
rimentado en torno a un fendémeno conocido como
ecolocacion, término utilizado para designar la posi-
bilidad de la localizacion auditiva. Matlin y Foley han
citado el término y sefalan que muchos animales,
los murciélagos y los buhos, entre otros, desarrollan
un sentido-radar, con el cual perciben el eco de sus
emisiones. Los seres humanos, por su parte, tienen
este sentido, pero no lo desarrollan pues cuentan con
la vista, el principal de los sentidos. El sonido de los
pies al caminar o el de la voz al emitir palabras por la
boca, marcan un tiempo que es percibido por el indi-
viduo para actuar en un espacio determinado. Asi, el
binomio espacio-tiempo sigue presente; al respecto,
sefala Cisneros Sosa:

La direccion del sujeto resulta clave. El sujeto se

orienta en el espacio “cuidandose” bajo un conjun-
to de sefales orientadoras. Estas pueden ser cual-
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quier cosa, ya que han sido internalizadas y han
sido convertidas en cultura. Las cosas son senales,
expresion de algo, ya sea de manera formal o in-
formal. Podemos advertir asi un mundo de sefiales,
como cosas 0 como indicadores de la naturaleza y
del cuerpo, que resultan siempre utiles, que orien-
tan el movimiento del sujeto en el espacio.”

Para las personas con discapacidad visual, una direc-
cion (rumbo que el cuerpo humano sigue al moverse)
estara indicada a partir de sefiales que la ecolocacion
les puede brindar, en un espacio y un tiempo deter-
minados. El mundo particular de cada persona es un
mundo de sefiales que utiliza para poder desplazarse
y cubrir distancias de acuerdo con premisas propias
que forman parte de la cultura de cada ser humano;
por su condicion las personas con discapacidad vi-
sual fungen como artifices de dichas premisas en ese
proceso del conocimiento. A partir de ello, Ramirez
comenta:

El tiempo y el espacio son elementos que definen
o transforman identidades, narrativas, imaginarios
y representaciones simbdlicas que son abordadas
desde los estudios culturales, antropologicos y se-
mioticos. La posibilidad de integrar a la vision de la
produccion, la vivencia o el imaginario simbolico
del espacio (Lefebvre, 1991; May y Thrift, 2001:5),
son acercamientos que tienen que ver con esta di-
mension, que se abre a analizar narrativas, repre-
sentaciones y lugares culturales e imaginarios.'

La percepcion del tiempo y del espacio, asociados a
la concepcion del mundo, parte de los imaginarios
generados de las vivencias dentro del entorno; esto
produce simbolos propios de un conglomerado o de
un solo individuo, y en donde las personas ciegas
crean su propia cultura inherente a la de un mundo
necesariamente visual. ;Qué papel juega el disefio en
esta relacion espacio-tiempo?

Los imaginarios. Punto de partida
en el disefio de materiales hapticos

El espacio recorrido y reconocido en tiempos diver-
sos por las personas con discapacidad visual, es ge-
nerador (o generadores, como binomio) de multiples



simbologias, que este grupo social produce en una
interaccion directa con el medio y donde la ayuda
de factores palpables les permite generar imagenes
particulares de todo aquello que los rodea y que
conforma su entorno inmediato.

La percepcion de informacion mediante los otros
sentidos, por ejemplo el oido, ha permitido a las
personas con discapacidad visual crear signos que
pueden identificar, como las personas de su alrede-
dor. Los sonidos de las voces de estas personas se
van recreando en su mente; es decir, identifican su
aspecto fisico por medio de imaginarios, “el mundo
imagina, de forma realista, toma en serio cada uno
de sus elementos, no importando cudles sean vy, de
esta forma, va a constituir lo real”™

Con frecuencia, los imaginarios se conciben
como parte de los colectivos; sin embargo, bien
puede aplicarse a casos individuales, ya que cada
persona -incluyendo a quienes padecen discapa-
cidad visual- genera imaginarios a lo largo de su
vida con los que existe una identificacion. En las
personas ciegas tardias se llevan a cabo reconstruc-
ciones mentales a partir de antiguos referentes que
fueron observados en su momento, y con el paso
del tiempo desaparecen de la mente y dan lugar a
generalidades en las composiciones de escenas o en
la estructura de los objetos. En cambio, las perso-
nas ciegas de nacimiento deben elaborar -sin an-
tecedente alguno- imagenes propias de los objetos
reconocidos por ellos a lo largo de su vida, sin la
opcion de concebir, por ejemplo, escenas generales
como los paisajes donde predominan variados ele-
mentos que solo con la vista podrian ser captados.

La investigacion realizada por Vergara en el 2001,
en la zona de Tacubaya, Ciudad de México, arro-
ja informacion valiosa acerca de como recordaban
este lugar, fisica y mentalmente, sus habitantes. A.
Vergara se dio cuenta de que, al elaborar una re-
presentacion grafica y una construccion mental, los
participantes debian agregarle una narracion oral
que terminara de explicar el trazo realizado; la in-
vestigacion, entonces, llevo el titulo de La imagi-
nabilidad de un territorio a partir de la oralidad y
el dibujo. El mismo proceso sucede en las personas
con discapacidad visual, a partir de su percepcion
del espacio y de los objetos que los rodean; al no
tener un reconocimiento exacto de las cosas o los
lugares, generan otras formas mentales -como se
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menciono antes- que manifestaran de diferente ma-
nera, por ejemplo en un dibujo o modelado tridimen-
sional, con algun material o con una descripcion oral
realizada por ellos.

Al hablar de los espacios que representan, es po-
sible aludir a los espacios del anonimato, como los
denomina Marc Augé. El espacio "es un lugar prac-
ticado”, "un cruce de elementos en movimiento";?°
conceptos entendidos desde el ambito de la vision,
pero igualmente aplicables en alguien que ha per-
dido la vista en la vivencia de los llamados /ugares
y los no lugares de Augé. De esta manera, "un lugar
puede definirse como lugar de identidad, relacional e
historico”, en €l la persona ciega vive la mayor parte
de su vida; es decir, como un lugar con historia, un
lugar de reunion, de relaciones humanas y de identi-
ficacion para las personas que llegan a €l en busca de
identidad, y es conocido como un espacio antropo-
l6gico vy existencial.?' Desde este tipo de lugares, sus
recorridos por la ciudad abarcan grandes distancias,
que libra ayudada por su baston y, con suerte, un
Perro guia.

Asi, las personas con discapacidad visual pasan de
los lugares a los no lugares, “un espacio que no pue-
de definirse ni como espacio de identidad ni como
relacional ni como histérico, definird un no lugar"?
Los no lugares estan representados por los vagones
del Metro, donde las personas con discapacidad vi-
sual venden mercancias diversas o cantan para obte-
ner ganancias econoémicas que les permitan subsistir.
Los no lugares son espacios disimbolos que solo fun-
cionan como conectores de muy diversas realidades
individuales, como las de las personas ciegas, y estan
presentes a lo largo y ancho de las grandes ciudades
como la de México. Mientras tanto, en los lugares
se distingue entre hacery ver, y como sefiala Augé:
el lugar es “localizable en el lenguaje ordinario que
de vez en vez propone un cuadro (‘hay...') y organi-
za movimientos ('t entras, tu atraviesas, tu te das
vuelta..."),"® aunque ¢puede ser que un no lugar se
convierta en un lugar?

Las personas con discapacidad visual en esos no
lugares (los vagones v pasillos del sistema de trans-
porte colectivo Metro de la Ciudad de México), se
personalizan, es decir se identifican entre ellos con
una serie de sonidos que se escuchan por todos los
andenes, a través de claves o tonos confirman su
presencia para que los demas discapacitados visuales

2



10

g

los reconozcan vy lleguen a su encuentro. Tienen, asi,
un arraigo a ese no lugar, que puede ser un lugar
para ellos pues después de su hogar, los vagones y
pasillos del Metro son el lugar de trabajo, como el
de cualquier persona normovisual, a donde se acude
por las mafanas. Estos son, entonces, los espacios
concebidos como lugares que facultan, reorganizan,
replantean o significan.

También hay otros lugares, por ejemplo los mu-
seos, que resguardan acervos de diversa indole y
que claramente reunen numerosos grupos de indi-
viduos, quienes se identifican como ciudadanos de
una cultura.

Estas instituciones tienen por tarea adquirir, alma-
cenary cuidar los bienes culturales del pasado, con
el fin de estudiarlos, exhibirlos y ensefiar a esti-
mar sus valores por la palabra escrita u oral, como
ejemplos de la creatividad humana o la de nuestros
antepasados. Los museos de arte son muy utiles
para formar en la colectividad, conciencia estética,
artistica y a veces nacional.?

Derecho al arte pictorico

El nivel cultural de cada persona es multifactorial.
Entre los diversos factores que determinan ese nivel
se cuenta el de pertenencia a cierta clase social, lo
cual marca diferencias entre unos y otros. El nivel
socioecondmico en muchos casos otorga la oportu-
nidad de acercarse a niveles de educacion mas altos,
lo que acrecienta el nivel cultural del cada individuo.

En este sentido, es posible afirmar que multiples
factores han alejado a las personas con discapacidad
visual del arte pictorico, entre ellos destaca la falta
de recursos economicos, que las ha obligado a bus-
car fuentes de ingresos para solventar los gastos mas
indispensables, quedando en segundo término cual-
quier aspecto cultural. En otros casos, su condicion
de cequera ha generado en ellos la idea de “intras-
cendencia” en lo que respecta a estudios escolares,
lo que posiblemente les permitiria elevar su calidad
de vida y conocer mas acertadamente el tema de la
pintura artistica.

En México, durante la presidencia de Ernesto Ze-
dillo Ponce de Leon (1994-2000), ante una propuesta
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global hubo un intento por reintegrar a las personas
con discapacidad a la cultura y el quehacer nacional;
se observaron cambios importantes, tanto sociales
como en el aspecto arquitectonico: hubo campafas
para crear conciencia, se adaptaron banquetas y se
introdujo un transporte especial para discapacita-
dos; ademas, un aspecto fundamental para el tema
que nos ocupa, se generaron propuestas de disefio
haptico, sefialamientos graficos en relieve y audibles,
asi como audioguias; también se fomento la toleran-
cia a perros guias en areas publicas y se realizaron
adaptaciones en braille, entre otras medidas.

En el caso particular de los museos, se realizaron
adecuaciones diversas tanto en los elementos arqui-
tectonicos de los edificios sede, como en la museo-
grafia de cada uno. "Para nosotros, la museografia
no es la profesion de colgar cuadros sino, también,
de dirigir museos, con el fin de innovar sus técni-
cas de exhibicion, investigacion y preservacion de
bienes estéticos, junto con la difusion de los medios
sensoriales, sensitivos y mentales, de consumirlas
en todos sus aspectos y variantes."® La museografia
se considera como la disciplina encargada de crear
y montar la "escenografia informativa”, a partir de
antecedentes e informacion precisa; se trata de un
sistema que se genera, se vive, del cual se valen para
realizar funciones. En suma, es de gran importancia
en la organizacion interna de los museos, pues por
medio de la museografia se generan las adaptacio-
nes pertinentes del espacio y del mobiliario, asi como
de los accesos, la circulacion, la iluminacion, etcéte-
ra, y por supuesto, lo que concierne a la colocacion
de las piezas. En conjunto, estos elementos brindan
informacion a los visitantes del museo.

Dentro de la dindamica del montaje de las exposi-
ciones, la museografia debe ofrecer informacion ac-
tiva al publico, es decir, que haga pensar y reflexio-
nar al asistente acerca del tema expuesto, a partir de
las nuevas tecnologias de trabajo en esta darea, y de
las nuevas propuestas de disefio realizadas para tal
fin. El espacio virtual® se relaciona estrechamente
con la informacidn activa, ya que motiva los senti-
dos, las sensaciones y sentimientos, lo cual hard mas
significativa la visita al museo. En estos espacios se
presentan las obras de arte que han sido generadas
por los artistas de diferentes épocas, como resulta-
do de expresiones particulares a demandas sociales
y han generado movimientos y estilos; pero, a la par



i e o
) ..5“7/‘ LapyiY

la investigacion

Lo

{ it Y
Iﬁ(l Jf U L 2 htl:hli'\\l.l

Imagen 1. Persona con discapacidad visual en reconocimiento de obra plastica y materiales hapticos. Tomada de: Zarur Cortés, Jorge Eduardo, Obra pléstica para
personas ciegas y débiles visuales, tesis de maestria, México, Universidad Nacional Autonoma de México, Division de Estudios de Posgrado, Escuela Nacional de Artes

Plasticas, Facultad de Arte y Diseiio, 1999.

de todo ello, las obras de arte siempre son comuni-
cadoras de mensajes, “en su forma mas elevada, la
obra de arte es un mensaje"? Ciertamente, el arte y
en particular la pintura, genera diversos significados
y sensaciones para quienes cuentan con el sentido
de la vista. "Ante un bien cultural o natural cualquie-
ra, los receptores realizamos velozmente las activi-
dades de ver y recordar, comparar y sentir, pensar e
identificar."?®

¢Qué sucede con las personas con discapacidad
visual? Tocan y recuerdan, sienten e identifican. Se
llevan a cabo procesos con los cuales el sentido del
tacto entra en juego cuando se palpan objetos que
se sienten y se perciben para ser procesados por me-
dio del cerebro, tanto para quienes carecen de la vis-
ta y para quienes la han perdido, como para quienes
la tienen, relacionandose con simbolos y significados
distintos. “Primordiales son las operaciones senso-

riales por captar pormenores formales y materiales
de los bienes estéticos, convertirlos en sensaciones y
abastecerlas a la sensibilidad y a la mente como in-
formaciones",* sin duda un aspecto reconocible tan-
to en personas normovisuales como en personas con
discapacidad visual. "El aficionado necesita también
una cultura sensitiva con frecuentes vivencias de di-
versos bienes estéticos." La apreciacion artistica en
las personas con discapacidad visual debe vincularse
con una cultura del conocimiento y del desarrollo de
los sentidos hacia cualquier manifestacion artistica.

¢Como acercar el arte pictorico a las personas con
discapacidad visual? El arte en general es un medio
de expresion del ser humano. Sentimientos y pen-
samientos son representados en manifestaciones
diversas; en la pintura, de acuerdo con ciertas ten-
dencias, se recrea la realidad a través del color, las
formas y los espacios, y se generan nuevas concep-
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ciones. "Como en todo arte, su origen esta en la ac-
cion reciproca del individuo y el medio ambiente y es
inconcebible sin sentimiento.”' Las personas ciegas
conforman un sector de la sociedad segregado de la
pintura, ante ello, se han disefiado nuevos materiales
museograficos que les permiten acercarse a esta ex-
presion del ser humano, en el entendido de que estos
materiales no necesariamente son sustitutos de su
desconocimiento artistico-pictorico.

Paises como Espafia, Alemania, Suecia, Polonia,
Grecia, India, algunos de Latinoamérica, entre mu-
chos otros, cuentan con salas hapticas permanen-
tes; aunque en México siguen los cortes a proyectos
sexenales y con ello se pierde el ejercicio de las pro-
puestas de disefio generadas, por lo que las institu-
ciones culturales deben apropiarse de los proyectos
sin depender del gobierno. Dado que las personas con
discapacidad visual tienen una forma de vida distin-
ta a la de la gente normovisual, su percepcion de los
espacios y del tiempo también es diferente; asi que
resulta necesario e importante ofrecerles espacios
de cultura acordes a sus necesidades, con un tiempo
mas armonico y ritmico segun su condicion de vida;
un espacio con el que puedan interactuar, de acuer-
do con las propuestas de disefio, con los materiales
hapticos que les proporcionen conocimientos que
cubran lagunas de desinformacion, como en el tema
de la pintura artistica. Con este proceso, sin duda,
habria un cambio en sus imaginarios respecto a una
de las artes mas significativas de todos los tiempos.
Al respecto, Kant se refiere a un espacio imposible en
si, ya que las cosas en el espacio son meras imagi-
naciones; entonces, en ese mundo de oscuridad de
las personas ciegas, los objetos son imaginarios que
pueden tocarse.

Es necesario destacar la importancia de adentrar-
se en un estudio mas especifico, respecto a cuestio-
namientos particulares de teorias y planteamientos
que pudieran servir como punto de partida en la
realizacion de actividades mas eficaces para la cons-
truccion del ser de cada persona, en particular de
quienes tienen discapacidad visual. Asi seria posible
acercarlos a los lugares de la gente normovisual,
como los museos —que son espacios de anonima-
to- 0 a los no lugares, y tratar de generar lugares
que formen parte de su vida. Se trata de retos a los
que México se enfrentara en un futuro aun incierto,
dadas las condiciones de gobernabilidad del pais y
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donde no siempre se toma lo mejor de la globali-
dad; por ejemplo, los recientes espacios museisticos
y las nuevas propuestas de disefio haptico. Es preciso
referirse a éstas de manera mas puntual, como pro-
puestas de disefio hdptico grdfico, las cuales permi-
ten generar imagenes hapticas en relieve y facilitan a
las personas con discapacidad visual el acercamiento
a la informacion, de una manera mas sencilla y sin
necesidad de contar con referentes o aprendizajes
previos,* y del que Ballesteros menciona: "El empleo
de recursos como las maquetas que, al igual que la
escultura, no sélo permiten una exploracion tactil
del modelo sino que facilitan, en las condiciones
adecuadas, el procesamiento y sintesis de los datos
obtenidos a través de la percepcion haptica”*

Por lo anterior, es necesario sefalar que la cines-
tesia y el tacto, como modalidades de la percepcion
del entorno por medio de la piel, para todas las per-
sonas y en particular para las que padecen disca-
pacidad visual, posibilitan la conceptualizacion de
ideas y signos propios relacionados con el tiempo y
el espacio. Estos dos aspectos de la realidad permiten
al individuo formar parte de un entorno social y de
su cultura. Ya Heidegger sefala que el tiempo esta
vinculado con la vida cotidiana: "La vida cotidiana
remite aqui, y luego también al tiempo del mundo”;**
es decir, el tiempo gira en torno a cada individuo y
a cada conglomerado social. Por otra parte, cabe
mencionar que Cisneros reconoce el espacio bajo los
siguientes conceptos:

El espacio, entendible solo mediante recursos no
estrictamente [ogicos, aparecio entonces como
el componente central de la secuencia entre lo
sensible y lo inteligible, como un util infinito e in-
dispensable para entender el mundo y las ideas, e
inclusive para dar lugar al mundo mismo. Al usar
el espacio sabemos que algo esta ahi, de una de-
terminada forma. En cualquier caso usamos el es-
pacio ligado a los sentidos, para ver lo que existe y
para entenderlo a partir del intelecto.*®

El tiempo vy el espacio, en especial este ultimo, per-
miten imaginar los lugares, asimilarlos y conformar-
los; los museos son lugares, son imaginarios que las
personas con discapacidad visual pueden concebir
dentro del mundo de oscuridad donde se desen-
vuelven. El arte, en particular la pintura, a través
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Imagen 2. Personas con discapacidad visual reconociendo una obra plastica y materiales hapticos. Tomada de: Zarur Cortés, Jorge Eduardo, Obra pldstica para
personas ciegas y débiles visuales, tesis de maestria, México, Universidad Nacional Auténoma de México, Division de Estudios de Posgrado, Escuela Nacional de Artes
Plasticas, Facultad de Arte y Disefio, 1999.

de materiales hapticos, puede y debe ser conocido
y considerado como parte de estos imaginarios que
todas las personas, particularmente las personas cie-
gas, poseen a consecuencia de la interaccion con la
cultura social. "Al mismo tiempo, el arte utiliza el es-
pacio desde sus particulares miradas. Y en la vida co-
tidiana hablamos del espacio de tantas formas como
lo vemos y sentimos."3

Ultimas reflexiones

La época actual demanda nuevos procesos en la di-
namica del contexto social, como conformadores de
los recientes tiempos-espacio que cada individuo
vive dentro de su entorno proximo. Las modifica-
ciones en lo que se conoce como lugares determi-
nan cambios en la percepcion del ser humano como

entidad® propia del medio ambiente; estas trans-
formaciones, por ejemplo de calles, edificios, zonas
publicas y transporte publico, representan hechos
que generan nuevos lugares para las personas con
discapacidad visual, especialmente para las personas
ciegas; esto las obliga a constantes cambios y adap-
taciones con el objetivo de reconocer esos lugares de
las personas normovisuales y de sentirse parte inte-
gral de la sociedad.

Los objetos de disefio, como los habitaculos don-
de viven las personas, se desenvuelven e interactuan,
forman parte de la creacion de imaginarios distintos
y surgen como parte de una cultura determinada, asi
que desempefan una funcion particular dentro de
ésta. En el mismo rengldn, los museos cumplen como
habitaculos -como se sefialé antes-, cuya funcion
es generar cultura, entendida como un conjunto de
modos de vida y costumbres, conocimientos y grado
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de desarrollo artistico, cientifico, industrial, en una
época y grupo social especificos;*® es decir, los mu-
seos cumplen con la encomienda, asi pensada por el
ser humano, de guardar y conservar, exponer € in-
formar de todo aquello creado por él. Las personas
con discapacidad visual, como parte de su derecho al
ocio,* deben tener la posibilidad de acceso a mate-
riales de disefio concebidos especificamente para ser
utilizados por ellos, con la pretension de permitirles
el conocimiento de obras pictdricas a las cuales no
tienen acceso debido a su condicion de ceguera y
por las caracteristicas propias de las obras originales.
En este sentido, cabe destacar que la pintura, como
parte de las bellas artes, constituye un elemento im-
portante en la calidad de vida de las personas con
discapacidad visual, pues asumen su lugar en la co-
munidad con la que se identifican. Las propuestas
de materiales haptico-graficos parten de un sefala-
miento fundamental: a través del disefio se confec-
cionan utensilios que parten de una necesidad fisica
o mental del ser humano; esta necesidad es detecta-
da y valorada para luego pasar al acto creativo con
el cual se concibe el objeto de uso.
Al respecto sefala Ricard:

El disefio no trata la forma por la forma, sino que la
define en funcion de la utilidad que ésta ha de po-
sibilitar. No intenta adornar los nuevos artefactos
tecnologicos, ni maquillar a los objetos tradiciona-
les, sino que pretende dotarlos de aquella peculiar
configuracion que habra de permitirles mejorar su
funcién atil, es decir: su servicio y su relacion con
el hombre.®

Por lo tanto, el disefio como actividad creativa pre-
tende, basicamente, resolver las necesidades del ser
humano; para lo cual, la formay la estética se vincu-
lan para dotar al objeto de un binomio que cumpla
con ello. Sin embargo, debe aclararse que tanto el
disefio como el arte son dos actividades completa-
mente diferentes, que si bien tienen en comun la
parte creativa y técnicas de trabajo, no se objetivan
igual: el disefio busca resolver problemas, mientras
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que el arte es una manifestacion mediante la cual
se expresa una vision personal del mundo, una rein-
terpretacion de la realidad o lo creado en la mente.
En esta busqueda o exploracion de temas, habria que
amalgamar los sefalados en el texto para dejar pun-
tos de partida a nuevas propuestas; asimismo, referir
qué se esta llevando a cabo en México para resarcir
(valga el término) en parte, lo que no se ha hecho
desde el disefio y la cultura del arte (en particular la
pintura).
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